SKONDALSINSTITUTETS SKONDAL INSTITUTE
ARBETSRAPPORTSERIE WORKING PAPERS

NR 34 NO 34

ERSTA SKONDAL HOGSKOLA ERSTA SKONDAL UNIVERSITY COLLEGE

Végar till kvalitetsutveckling

inom socionomutbildningen

Rapport fran ett pedagogiskt utvecklingsprojekt

JONAS ALWALL (red)

Samarbetskommittén for Sveriges socionomutbildningar
och Skondalsinstitutet
2004



Samarbetskommittén f6r Sveriges socionomutbildningar
dr ett samarbetsorgan for alla svenska utbildningsanord-
nare med socionomexamensréttigheter. Kommittén syftar
till att underlitta informationsutbytet mellan utbildning-
arna och att vara ett organ dér frdgor som ror socionom-
utbildningen kan diskuteras och bevakas. I kommittén
fattas ocksd beslut om gemensamma stéllningstaganden i
utbildningsfrigor, yttranden, remissvar etc. Kommittén
arbetar ocksd med gemensamma pedagogiska utveck-
lingsprojekt — med syftet att sld vakt om socionomutbild-
ningens kvalitet och dess sirskilda egenskaper som
akademiskt och praktiskt inriktad professionsutbildning.

Skondalsinstitutets forskningsavdelning publicerar forsknings-
resultat frdn olika storre projekt och uppdrag. Vi har en skriftserie,
en sirtrycksserie, en arbetsrapportserie samt en metodbokserie.
Arbetsrapportserien avser frimst att ge mojlighet att publicera
delrapporter och delresultat frn storre studier, aktuella kunskaps-
oversikter och uppsatser. Forteckning 6ver publikationer fran
Skondalsinstitutet finns pd foregdende sidor.

Ersta Skondal hogskola

Skéndalsinstitutet, 128 85 SKONDAL
Besiksadress Skondalsinstitutet, Herbert Widmans viig 12, Skondal
Telefon 08-605 06 00, 605 08 90 Fax 08-605 09 16
E-post skondal.institute@sssd.se



SKONDALSINSTITUTETS ARBETSRAPPORTSERIE NR 34

Végar till kvalitetsutveckling

inom socionomutbildningen

Rapport frén ett pedagogiskt utvecklingsprojekt

Jonas Alwall (red)

medforfattare
Ing-Marie Johansson
Tina Wittsell
Mats Hilte

Samarbetskommittén for Sveriges socionomutbildningar
och Skondalsinstitutet
Stockholm, september 2004



Publicerad av Skéndalsinstitutets forskningsavdelning och Samarbetskommittén fér Sveriges socionomutbildningar
Copyright © 2004 Forfattarna
ISSN 1402-277X

Omslag: Hans Andersson H&I Design
Tryck: Elanders Gotab AB, Stockholm 2004
Produktion: Helena Lundin



INNEHALL

INLEDNING

Av Jonas Alwall
Bakgrund

Projektets forutséttningar:
granskning och férslag till utvecklingsvagar

Rapportens innehdll

INTEGRERING AV TEORI OCH PRAKTIK

Av Ing-Marie Johansson

Bakgrund

Projektets genomférande

Tre centrala begrepp

Redovisning av kartléggningen

Teorier och tankemodeller om ldrande och kén
Goda pedagogiska idéer

Slutdiskussion

PERSONLIG UTVECKLING )
OCH PROFESSIONSSPECIFIK FARDIGHETSTRANING

Av Tina Wittsell
Inledning och bakgrund
Projektgruppens arbetsformer

Om begreppen personlig utveckling och professionsspecifika fardigheter
inom hégre utbildning

Fokusgruppinterviuer

Slutsatser och férslag

KVALITET§SAKRING AV SOCIONOMUTBILDNINGEN
— MED SARSKILD INRIKTNING MOT UPPSATSARBETET

Av Mats Hilte
Inledning

Uppsatsskrivandet och den akademiska kulturen
— forskningsanknytning och social praktik

Organiseringen av uppsatsarbetet inom socionomutbildningen
Kriterier f6r bedémning av c-uppsatser inom socionomutbildningen
Allménna riktlinjer fér utdelning av betygen vél godkénd, godkénd och underkénd

Férslag till modell f6r organisering av uppsatsskrivning

11

13
16
25
53
60
73

79

79
84

86
90
104

109

109

113
114
118
122
123



ATT UTVECKLA SOCIONOMUTBILDNINGEN
- SAMMANFATTANDE REFLEKTIONER

Av Jonas Alwall

Inledning

Tre aspekter av socionomutbildningen
Delrapporternas resultat

Ar en syntes majlig?

Med socionomutbildningen mot framtiden

LITTERATURFORTECKNING

BILAGA
Utbildningsorter och utbildningsplaner

PUBLIKATIONER

125

125
126
126
133
139

143

147
147

153



INLEDNING

Av Jonas Alwall

Bakgrund

Det pedagogiska utvecklingsprojekt som hir presenteras har genomforts av representanter for
de utbildningsinstitutioner som ingér i Samarbetskommittén for Sveriges socionomutbildningar.
I projektet har ingdtt tre delprojekt:

+ Kvalitetsaspekter pd dmnet socialt arbete
« Professionsspecifik firdighetstrianing och personlig utveckling

+ Integrering teori-praktik i socionomutbildningen

Bakgrunden till projektet har varit en gemensam stiéivan hos Samarbetskommitténs medlems-
institutioner att genomlysa viktiga aspekter av utbildningen och finna former for ett kvalitets-
utvecklande arbete.

Socionomutbildningens kvalitet har varit omdiskuterad, inte minst i samband med de
granskningar av grundutbildningen i socialt arbete som Hogskoleverket har genomfort (2000
och 2003a; den senare dven som en granskning av forskning och forskarutbildning i socialt
arbete). Kritik mot brister i socionomutbildningen har ocksa framforts av Socialstyrelsen i utred-
ningen Nationellt stod for kunskapsutveckling inom socialtjinsten (2000), vilken har varit ut-
gdngspunkt for det stora projekt kring kunskapsbaserat socialt arbete (det s k KUBAS-projektet)
inom vars ramar detta pedagogiska utvecklingsprojekt har finansierats.

Kritiken mot socionomutbildningen har haft flera olika aspekter, men skulle kunna
sammanfattas pd foljande sétt:

For det forsta har Hogskoleverket bedomt att kravnivan i socionomutbildningen dr ojimn
och i flera fall for lag. Utbildningens examinationsformer behover utvecklas och de krav som
stiills p& utbildningens yrkesfoérberedande roll tydliggoras.

For det andra har Hogskoleverket, sdrskilt i den forsta utvérderingen (2000), konstaterat
brister t den akademiska kulturen inom utbildningen. Dess forskningsanknytning behover stéirkas;
likasd bor utbildningen pa ett béttre sétt stimulera studenternas vetenskapliga nyfikenhet.

For det tredje har Hogskoleverket hos de aktuella utbildningsprogrammen funnit brister
i de inslag som kan betecknas som firdighetsutvecklande och personligt utvecklande.

For det fjarde menar Hogskoleverket att soctonomutbildningens yrkesforberedande moment,
sirskilt de praktikperioder som ingdr i utbildningen, behover ges en bdttre uppfoljning inom
utbildningen. Man har p8pekat att utbildningen ger for litet utrymme &t bearbetning av
studenternas praktikerfarenheter och dértill erbjuder bristfdlliga mojligheter att integrera teori

och praktik.



Den diskussion som bland annat de ovan nimnda rapporterna har féranlett, har haft till
foljd att de olika socionomutbildningarna var for sig har inlett ett 6versyns- och utvecklingsarbete
med sérskild inriktning pd respektive programs “svaga punkter”. Samtidigt har ett sddant
utvecklingsarbete ocksd setts som en gemensam angelidgenhet, som handlar om socionom-
utbildningens stéllning som professionsutbildning och dess relevans som yrkesforberedande
utbildning, sédrskilt i relation till den kommunala socialtjansten, som sysselsitter huvuddelen
av de utbildade socionomerna i landet. Det senare har ocks8 inneburit att projektet haft tydlig
relevans for Socialstyrelsen och dess KUBAS-projekt, vilket har utgjort grunden for dess vilja
att finansiera ett projekt som s tydligt har utbildningsfrdgor snarare én socialtjéanstfrigor som
sitt fokus.

Projektets genomférande

Utifr&n den kritik som riktats mot socionomutbildningen hade Samarbetskommittén att sirskilt
lyfta fram aspekter som skulle vara méjliga och fruktbara att arbeta med i ett gemensamt projekt.
I dessa diskussioner kom tre aspekter att framst8 som sérskilt intressanta, ndmligen utbildningens
examinationsformer, dess firdighetsutvecklande och personligt utvecklande inslag samt slutligen
dess (0)formaga att integrera prakiikinslagen med den teoretiska undervisningen. Aven om det
dterstod viktiga fragor for ett mojligt utvecklingsarbete, ansdg kommittén sig ddrmed ha ringat
in ndgra problemomraden av stor relevans for savél utbildningen sjilv som dess "intressenter”.
Men for att de olika delprojekten skulle vara praktiskt mojliga att genomfora och kunna ge
anvindbara resultat, miste 8tminstone i ndgon mén ytterligare avgrinsningar av problem-
omrddena genomforas. De avgrinsningar som har gjorts avseende de olika problemomradena
beskrivs i rapporterna frén respektive delprojekt.

Ett utvecklingsarbete som bedrivs 6ver institutionsgrianserna stéiller ocksd krav pa sam-
arbetsformer, och Samarbetskommittén sjélv har hir utgjort den naturliga utgdngspunkten. Bland
kommitténs medlemsinstitutioner har ldrare fran tre av de storsta utbildningsinstitutionerna —
Goteborg, Stockholm och Lund — valts ut for att leda de grupper som har ansvarat for dess tre
olika delprojektet. Dessa projektledare har varit Ing-Marie Johansson (G6teborgs universitet),
Tina Wittsell (Stockholms universitet) och Mats Hilte (Lunds universitet), vilka ocksa &r forfattare
till de tre delrapporter som ingér i denna volym.

Samarbetskommittén beslutade sig for att bygga projektet pd en projektorganisation
bestdende av en projektsamordnare och en projektsekreterare (6vergripande for projektet och
rapporteringen av dess resultat), bdda knutna till Samarbetskommitténs kansli vid Skondals-
institutet (Ersta Skondal hogskola), samt — f6r vart och ett av de tre delprojekten — en projektledare
samt projektmedarbetare fran de 6vriga institutionerna. Vid tiden for projektets planerande
bestod Samarbetskommittén av representanter fran socionomutbildningarna i Géteborg, Lund,
Skéndal, Stockholm, Ume&, Orebro och Ostersund, vilka samtliga alltsd har varit representerade
i projektet.

Projektet inleddes i april 2002. Vid denna tidpunkt hade dven Institutionen for socialt
arbete vid Malmé hogskola blivit medlem i Samarbetskommittén. Denna institution valde att
delta med representanter i tvd av delprojekten, under inledningen av projektet i en observatorsroll
och direfter, liksom de andra institutionernas representanter, som projektdeltagare med
finansiering frdn Socialstyrelsen.

Under projekttiden blev dven Institutionen for socialt arbete vid Hogskolan i Jonkoping
medlem i Samarbetskommittén, men har inte ingdtt i det aktuella projektet.



Projektgruppernas sammanséttning

Projektgruppen for delprojekt 1, Kvalitetsaspekter pa dmnet socialt arbete, har bestatt av:

Mats Hilte, Lunds universitet (projektledare)

Lars-Erik Olsson, Ersta Skondal hogskola

Peter Dellgran, Goteborgs universitet

Ingrid Claezon, Malmé hogskola

Majen Espwall, Mitthogskolan

Sam Larsson, Stockholms universitet

Marek Perlinski, Umed universitet

Gunnel Drugge, Orebro universitet

Karin Samuelson, Lunds universitet (studentrepresentant)

Projektgruppen for delprojekt 2, Professionsspecifik firdighetstrining och personlig utveckling,
har bestatt av:

Tina Wittsell, Stockholms universitet (projektledare)

Lena Ramstrom, Ersta Skondal hogskola

Anette Skérner, Géteborgs universitet

Ulla Melin Emilsson, Lunds universitet

Magnus Ottelid, Mitthogskolan

Maria Ohgren, Ume& universitet

Kerstin Hollertz, Orebro universitet

Michael Ottow, Stockholms universitet (studentrepresentant)

Projektgruppen for delprojekt 3, Integrering teori-praktik i soctonomutbildningen,
har bestétt av:

Ing-Marie Johansson, Goteborgs universitet (projektledare)
Kristina Weinsjo, Ersta Skondal hogskola

Karin Kullberg, Lunds universitet

Tina Eriksson-Sj66, Malmé hogskola

Stefan Morén, Mitthogskolan

Ann Helleday, Stockholms universitet

Birgitta Forsberg, Umed universitet

Pia Hellertz, Orebro universitet

Helena Voimiki, Géteborgs universitet (studentrepresentant)

Projektsamordnare respektive projektsekreterare har varit Jonas Alwall och Lien Berg frn

Ersta Skondal hogskola.



Projektets férutséttningar:
granskning och férslag till utvecklingsvégar

Examinationskraven for socionomutbildningen beskrivs i hogskoleforordningen (SFS 1993:100):

For att erhélla socionomexamen ska studenten ha
« forvéarvat de kunskaper och den praktiska form8ga som krévs for socialt arbete p& individ-,
grupp-, och samhillsniv4,

« uppnétt kompetens att medverka i férebyggande socialt arbete och socialt férindrings-
arbete pd olika nivder,

« utvecklat form8gan att analysera och forstd sociala processer och problem samt kunna
identifiera och strukturera behov av tgirder och l6sningar p& olika nivier,

« forvéarvat kinnedom om sddana samhélls- och familjeférhéllanden som péverkar kvinnors
och méns livsbetingelser,

« uppndtt formédga att relatera olika typer av dtgirder inom verksamheten till de réttsregler
och till de 6vergripande principer som styr lagstiftningen, bl a inom det sociala omrédet.

Hirutover géller de mal som respektive hogskola bestimmer.

Forutom dessa generella mél har de olika utbildningarna formulerat lokala m&l, som ibland &r
mer konkret utformade och t ex betonar specifikt professionsgrundande fardigheter. I en bilaga
till rapporten (s 147) redovisas dessa lokala mél frn de olika utbildningsinstitutionerna.

Av ovanstdende utdrag ur styrdokument for socionomutbildningen framgér att utbildningen
syftar till férvirvande av kunskaper av bdde praktisk och teoretisk natur, kunskaper som forutsitts
kunna samverka p& det sociala arbetets yrkesarena. Det framg8r tydligt att socionomutbildningen
ir en professionsutbildning dir bade teoretiska och praktiska inslag tillméts stort viirde.

Frigestéllningarna for det hér aktuella projektet — som 1 detalj presenteras i respektive
delrapport — har samtliga kretsat kring vad som krévs for att befésta socionomutbildningen just
som professionsutbildning: som en utbildning dér en rad faktorer — praktiska kunskaper och
fardigheter, personlig mognad och sjilvinsikt, teoretisk férdjupning och férankring i ett vetenskap-
ligt tanke- och arbetssétt — bedoms som omistliga i utbildningens strivan att rusta studenterna
for en komplex, krivande och snabbt fordnderlig yrkesroll.

Fr@n en utgdngspunkt kan det hdr genomforda projektet ses som en granskning av
socionomutbildningen: Hur fungerar utbildningen utifrdn de hédr nimnda aspekterna? I detta
avseende kompletterar rapporten de utvérderingar av socionomutbildningen som Hogskoleverket
har genomfort. Man skulle kunna siiga att den utgér socionomutbildningarnas eget ”svar” p8
dessa utvirderingar. Projektet har emellertid ocks8 haft ett storre och viktigare syfte, nimligen
att peka pd de avgorande vigval som socionomutbildningen stdr infér om den fullt ut skall
kunna leva upp till sitt syfte, och att ange ndgra mojliga och onskvirda fardvégar infor framtiden.



Rapportens innehdll

Rapporten bestr av tre delrapporter, vilka kan séigas rora sig fran det stora till det lilla eller —
annorlunda uttryckt — fr@n 6vergripande till mer specifika frigestillningar. Samtidigt dr detta
en sanning med modifikation, for det som ér gemensamt for samtliga tre delrapporter ér att de
skér rakt in i frigorna om vad som &r kvalitet inom socionomutbildningen och hur denna
utbildnings grundldggande uppgifter pedagogiskt skall kunna forverkligas. I detta avseende
beror alla tre sdvil det 6vergripande som det mer specifika.

Sant dr emellertid, att den forsta delrapporten i denna volym — som i den ursprungliga
projektplanen utgjorde delprojekt 3 — tar ett bredare teoretiskt grepp om de frigor den behandlar.
Den delrapport som &r mest koncis — i alla avseenden — dr den som hir har placerats sist
(ursprungligen delprojekt 1), medan delrapport 2 intar en mellanstillning.

Rapporten dr omfangsrik och bitvis inte alldeles littillgéinglig for en oinvigd ldsare. For
att underlitta tillgodogorandet av dess viktigaste resultat avslutas varje delrapport med samman-
fattande avsnitt dir ocksa de forslag som dessa studier har mynnat ut i presenteras. Den som
inte onskar fordjupa sig vare sig i de teoretiska avsnitten eller i vilka uppfattningar som olika
utbildningsinstitutioner eller olika kategorier personer med anknytning till socionomutbildningen
har uttryckt, kan med fordel soka sig direkt till dessa sammanfattningar.

I rapportens sista kapitel ges dessutom en sammanfattning av helheten — ett forsok till
syntes av de manga olika tankar som framkommit i de tre delrapporterna. I detta slutkapitel ges
ocksd ndgra ytterligare infallsvinklar till frigan om socionomutbildningens méjliga utvecklings-
vigar.

Vi som har arbetat med projektet — och vi &r, som redan har framgatt, mdnga — vill rikta ett varmt
tack till Socialstyrelsens KUBAS-projekt for det stod, bde personliga och ekonomiska, som
gjorde detta projektet mojligt att genomfora. For Samarbetskommittén for Sveriges socionom-
utbildningar har projektet inneburit en arbetsméssigt hittills unik utmaning, men ocks8 en
mojlighet att fordjupa ett samarbete som redan har pagatt i 6ver 25 &r. Vi ser genomférandet av
detta projekt som ett tydligt tecken p& den styrka som finns inom Sveriges socionomutbildningar,
men ocksa som ett bevis pd det professionella sociala arbetets betydelse i vért svenska samhiille.






INTEGRERING AV TEORI OCH PRAKTIK

Av Ing-Marie Johansson

Bakgrund
Béde i grundutbildningen och inom forskningen i socialt arbete finns ett utbyte med socio-
nomernas yrkesféalt. Man kan utan 6verdrift pastd att det finns ett msesidigt intresse av sam-
verkan mellan utbildning, yrkesfilt och forskning inom socialt arbete. Socialtjdnsten ér ett stort
och betydelsefullt yrkestilt for socionomer. Mojligtvis dr det dérfor pa sin plats att koppla ihop
socialtjinstens behov och socionomutbildningarnas uppdrag, vilket har skett i projektet Nationellt
stod for kunskapsutveckling tnom socialtjinsten (Socialstyrelsen 2001), inom vilket dven fore-
liggande pedagogiska utvecklingsprojekt ryms. Projektgruppen ar dock medveten om att cirka
30-40 procent av socionomstudenterna soker sig till andra yrkesfilt sdsom skola, sjukvérd,
behandlingshem och kriminalvard.

Socialtjdnstens situation och dess behov av fordndring presenteras i SOS-rapporten
2000:12 dir Socialstyrelsen skriver féljande om grundutbildningen p& socionomprogrammet

(s 13):

Det tvirvetenskapliga dmnet socialt arbete behover organisatoriskt och pedagogiskt stod for att utvecklas
och integrera de mer firdighetsinriktade (professionsspecifika) momenten. Men &ven samverkan med
andra dmnesdiscipliner behover utvecklas.

I rapporten poiingteras att studiepraktiken &r betydelsefull eftersom den ger studenterna majlighet
att utforska yrkeslivets organisering och arbetsmetoder samtidigt som de tar del av universitetets
kunskapsbildning. Det betonas ocksa att studiepraktiken inte ér tillridcklig utan att hela utbild-
ningen bor genomsyras av en integrering av teori och praktik. Ett sétt att dstadkomma detta ér,
enligt rapporten, att biittre folja upp och bearbeta de erfarenheter studenterna fir under den
handledda studiepraktiken. I rapporten foreslas att studiepraktiken som sddan ocksd bor ses
over och att dess syfte, form och inneh8ll bor diskuteras i forhallande till socionomutbildningens
overgripande malsittningar.

Den utviirdering av socionomutbildningarna i Sverige som Hogskoleverket presenterade
&r 2000 knyter delvis an till ovanstdende rapport. Enligt utvirderingen virderas studiepraktiken
hogt av studenterna. Det framgdr ocks8 att man fr@n programmens sida 18tit sig néja med detta
utan att diskutera och utveckla studiepraktiken sd att den i hogre grad kopplar till mer teoretiska
moment pd utbildningen. Hogskoleverkets bedémargrupp var mycket kritisk till denna instéllning
och menade att studiepraktiken och de studerandes erfarenheter till stor del forblir obearbetade
(Hogskoleverket 2000, s 93). Bedomargruppen fortsétter pd samma tema genom att tilldgga,
”#n mindre blir de studerandes konfrontation med “verkligheten’ ett tema f6r den efterfoljande
teoretiska undervisningen”. Det &r skarpa ord om hur de yrkesférberedande inslagen tas tillvara
i utbildningen.
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Bade Socialstyrelsens rapport om nationellt stéd for kunskapsutveckling och Hogskole-
verkets utviirdering av socionomutbildningar pekar pa brister vad géller kopplingen mellan
teori och praktik. Teorins roll i praktiken och praktikens roll i teorin &r inte tillrdckligt diskuterad
och problematiserad i utbildningen. De pedagogiska metoderna bor ses over for att bittre
motsvara de krav som finns inom det sociala arbetets yrkesfilt, ndgot som socionomstudenterna
har ritt att kridva. Socionomutbildningen dr 1angt ifr@n den enda professionsutbildningen inom
universitet. Dér finns till exempel bdde den anrika och prestigefyllda likarutbildningen och
den nyare ldrarutbildningen. Lararutbildningen delar socionomutbildningens villkor p8 s8 sitt
att bdda har en bakgrund som statlig hogskola och bada tog steget in i universitetsstrukturen
under slutet av 1970-talet. Inom lidrarutbildningarna finns gamla tankar om hur man lér, didaktik.
Hur ser socionomstudentens ldrande ut och hur kan utbildningsprogrammen p8 bésta sétt
mojliggora en god koppling mellan teori och praktik, en koppling hallfast nog att st bi dven
under ett mangdrigt yrkesliv? En av de mycket {8 studier som gjorts inom omradet socionomers
ldrande &dr genomford av Pia Hellertz (1999). Hon har studerat kvinnliga socionomstudenters
syn pd kunskap och ldrande. Denna studie &dr en borjan for att forstd och utveckla pedagogiken
pa socionomutbildningarna for att béttre motsvara socionomstudenternas kunskapsbehov och
samhiéllets behov av en socionomutbildning som kan méta de utmaningar som finns inom den

sociala sektorn idag.

Socionomutbildningen idag
I detta avsnitt ges en bakgrund till de utmaningar socionomutbildningarna star infor idag nér
det giller att tillvarata de praktiska erfarenheterna i teorin och vice versa.

Projektgruppen kan konstatera att teoriterminerna skiljer sig t vid de olika ldroanstalterna.
Utover “karaktirsimnet” socialt arbete undervisas det ocksd i sociologi, psykologi, stats-
vetenskap, samhéllsekonomi och rittsvetenskap. Dessa &mnen ingdr pd manga ldrositen men
har underordnats det sociala arbetets huvudrubriker. De senare dmnena ér traditionella
akademiska &mnen som funnits ldnge inom socionomutbildningen. En del av dessa dmnen é&r
en rest frdn den tid d& utbildningen dven skulle férbereda f6r imbetsmannatjénster inom stat
och kommun (Hellertz 1999). Amnet socialt arbete utgor sedan bérjan av 1990-talet minst 60
poéng. Forutom de teoretiska dmnena finns ocksa en eller tvd handledda studiepraktiker samt,
pa vissa utbildningar, ngon form av filtforlagda studier. Under de senaste &ren har flera nya
socionomutbildningar etablerats, t ex i Malmé, Jonkoping och Vixjo. Dessa utbildningar har
en tydligare specialisering jamfort med den generalistutbildning som préglar de etablerade
utbildningarna. Samarbete mellan socialt arbete, social omsorg och socialpedagogik har fallit
sig naturligt d& de tidigare vardhogskolorna har upptagits i universitetens och hogskolornas
organisation. Detta samarbete har nétt lingst i Goteborg dér de tre programmen &r integrerade
i ett och samma socionomprogram dit studenterna kan soka forutséttningslost.

Amnet socialt arbete etablerades 1977 d& socionomutbildningen blev en akademisk
yrkesutbildning. Vad innebar detta for relationen mellan teori och praktik? Om man gér tillbaka
till Askeland (1982) menar han att praxisorienteringen forsvdras pa grund av att utbildningen
till stor del bestar av olika akademiska d&mnen. Dessa d&mnen foretrdds av ldrare som skall
anknyta sin undervisning till ett praxisfilt de inte har ndgon kunskap om och &nnu mindre
praktisk erfarenhet av. Risken finns att ldrarna gor vad de &r bra p&, det vill siga undervisar
enbart om sina &mneskunskaper utan ndgon férankring i socialt arbete.

Enligt Hellertz (1999) &r merparten (82 %) av socionomstudenterna kvinnor. Tillika
kommer, enligt samma studie, en stor andel studenter fr&n familjer utan hogre utbildning. Den
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hoga andelen kvinnor speglar férekomsten av kvinnor i socionomernas arbetsliv. De flesta
ldrarna i &mnet socialt arbete dr kvinnor medan ldrarna i andra &mnen i storre utstrickning ér
mén. Att en s8 stor del av studenterna ér kvinnor frén studieovana hem har uppmirksammats
foga i pedagogiska diskussioner. Inte heller har man diskuterat hur den ojamlika konsfordel-
ningen pdverkar utbildningen. Hellertz patalar risken att den 6kade akademiseringen av socio-
nomutbildningen distanserar utbildningen frin praktiskt socialt arbete och dess aktuella pro-
blem. Hon fortsétter: ”Om denna akademisering dessutom &r en maskulinisering kan det {8
vidstridckta konsekvenser for perspektivval, tema- och problemval i socialt arbete” (s 57). Det
dr sdlunda ingen enkel manover att pd djupet forstd de pedagogiska val och processer som pa
bésta sitt kan leda varje student fram till en djupare forstdelse av socialt arbete 1 spanningsfiltet
mellan yrkeslivets praktiska kunskaper och akademins teoretiska kunskaper.

Syfte och frégestéllningar

Projektgruppen har fétt i uppdrag att genomfora ett projekt vars syfte ér att belysa faktorer som
kan bidra till en béttre koppling mellan teori och praktik pd socionomutbildningen. Innan man
ger sig i kast med ett s8dant uppdrag, ir det viktigt att ta reda pd hur synen p8 integrering
mellan teori och praktik ser ut pa de olika socionomutbildningarna idag. Det finns tre huvud-
intressenter i denna fraga med tillika tre olika perspektiv: studenter, lirare och praktikhandledare.
En annan viktig aspekt dr definitionen av de begrepp som anvénds i resonemanget om integrering
av teori och praktik. Tre centrala begrepp har utkristalliserats: praktik, teori och integrering.
Dessa begrepp uppfattas ofta som sjédlvklara. I sjdlva verket dr vart och ett av dem mycket
komplext vilket kan leda till otydlighet och missforstdnd. Genom att definiera de tre begreppen
ger vi forhoppningsvis huvudaktérerna inom socionomutbildningen — studenter, ldrare och
praktikhandledare — en tydligare och biittre plattform for samarbete. Projektet syftar dven till
att beskriva ett urval av goda exempel, vad giller integrering mellan teori och praktik eller
mellan utbildning och profession, frén olika utbildningar. Féljande framstéillning bidrar
forhoppningsvis till att besvara de frdgor som Samarbetskommittén har stéllt i sin ansokan till
Socialstyrelsen:

 Hur ser de yrkesforberedande momenten ut pa socionomutbildningarna idag?
+ Hur kan teori/praktikintegreringen i utbildningen utvecklas?

« Vilka konkreta forbéttringar dr mojliga att uppnd?

Projektets genomférande

Hur skall man p& bésta sitt ta sig an uppgiften att forbittra de pedagogiska metoderna pa
professionsgrundande utbildningar inom hogskolan? Detta arbete kan inte goras forutséttningslost
— frén grunden — utan méste utgora en utveckling av det pedagogiska arbete som redan bedrivs.
Om fundamentet for detta arbete skall bli ndgot sdnér stabilt bor dagens pedagogiska former
och innehéll granskas. Vi vill ju inte riskera att “kasta ut barnet med badvattnet” eller ”bygga
pa losan sand”. Det dr ddrfor nédvindigt att utveckla en forstdelse for hur man p8 olika socionom-
utbildningar arbetar med och tanker kring integrering av teori och praktik. P& s sitt kan goda
pedagogiska modeller tas tillvara samtidigt som man kan fa en uppfattning om hur lédrare,
studenter och praktikhandledare ser pd problemomridet. Den induktiva ansatsen fortsétter
genom sokandet efter substans i de tre centrala begreppen: praktik, teori samt integrering.
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Forhoppningsvis leder detta fram till utvecklandet av en eller flera anvindbara tankemodeller
som kan anvindas for att gynna samarbete och pedagogiska diskussioner mellan studenter och
ldrare och mellan ldrare sinsemellan. Genomgdng av litteratur inom undersokningsfiltet bidrar
ocksd till en djupare forstdelse av centrala begrepp; samtidigt syftar litteraturgenomgdngen till
att béttre forstd den sérskilda pedagogiska utmaning som professionsinriktade universitetsstudier
erbjuder.

Diskussionen om de tre centrala begreppen teori, praktik och integrering kommer forst.
Utgéngspunkten for kunskapssokandet ér dérefter en kartléiggning av hur de tre huvudaktirerna,
studenter, ldrare och praktikhandledare, uppfattar integreringen av teori och praktik pd socionom-
utbildningarna idag. Studiepraktiken har i kapitlet Redovisning av kartliggningen fatt ett eget
avsnitt, eftersom den &r central i alla yrkesutbildningar samtidigt som den har en undanskymd
position i den akademiska vérlden. Vrt material pekar ocksd mot att studiepraktiken ér sparsamt
diskuterad och problematiserad i de olika utbildningarna. I vrt uppdrag har ocks8 ingdtt en
genomgang av relevant litteratur inom kunskapsomridet integrering av teori och praktik, vilken
tas upp och behandlas fortlspande i arbetet. Ett kapitel, Teorier och tankemodeller om lirande
och kon, behandlar olika ldrandestrategier. I ett pedagogiskt utvecklingsprojekt ér dessutom
goda pedagogiska exempel viktiga, och i det foljande kapitlet finns ett urval s@dana. Rapporten
avslutas med ett diskussionskapitel, dér viktiga slutsatser frdn undersokningen dras.

Projektgruppen

Deltagarna i projektgruppen har olika erfarenheter av socialt arbete som yrke, &mne och
forskningsfilt. Av dtta deltagare har sex socionomexamen, en dr psykolog och en socialpedagog.
Samtliga har gedigen lidrarerfarenhet. Hilften av deltagarna arbetar eller har arbetat direkt med
placeringar och uppféljningar av den handledda studiepraktiken. Drygt hilften av grupp-
medlemmarna har disputerat eller dr antagna som doktorander. En av deltagarna har fitt upp-
draget att vara projektledare och har ansvaret for den skriftliga rapporten. Projektledarskapet
innebir ocksd ansvar for kommunikation mellan gruppdeltagarna och att tidsramar f6ljs. En
mycket viktig gruppdeltagare dr studentrepresentanten som kommer frén utbildningen i Goteborg.
Under arbetets glng har den ursprungliga studentrepresentanten tagit socionomexamen och
en ny representant har utsetts av studentkdren i Géteborg.

Kartléggningen

Kartldggningen dr uppdelad i tre delar med tanke pa de tre huvudaktorerna, studenter, lirare
och handledare. Samtliga huvudaktérer fick pd olika sétt komma till tals om hur de ser pa teori
i praktiken och praktik i teorin. Den forsta delen riktades till ldrarna och bestod av en ”mini-
enkit” med tv& frigor' som e-postades till samtliga ldrare. Forutom frigan om integration av
teori och praktik stilldes ocksd en friga om vilka integrerande moment som finns p& utbild-
ningarna idag.

Efter ndgra veckor skickades ytterligare ett e-postmeddelande med p8minnelse om
frigorna. Svarsfrekvensen varierade men det kom svar frdn samtliga socionomprogram, och
ldrare pd alla nivder i utbildningen besvarade frigorna. Lirare med olika &mnesbakgrunder
svarade, dven om andelen ldrare med socionombakgrund Gvervigde bland svaren, vilket &r

naturligt d& dessa i stor utstrdckning ansvarar for de integrerande momenten i undervisningen.

1. Fragor till ldrarna: 1) Hur gor du fér att integrera teori med praktik och praktik med teori? 2) Vilka yrkesforberedande
inslag har du p& din kurs? Max 3 exempel.
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Enkiterna har kompletterats med intervjuer med lidrare som arbetar med integration och
praktikfragor, dd enkitsvaren i mycket liten utstrickning diskuterade sjélva studiepraktiken.

Materialet bearbetades vid ett gemensamt arbetsmote dér hela projektgruppen for del-
projektet var nidrvarande. Projektgruppen kom fram till att det var rimligt att sammanfatta liarar-
frigor genom att stélla foljande friga till det insamlade materialet: Hur gor liraren nér hon/han
kopplar thop teort och praktik? Denna fraga mojliggor forhoppningsvis en djupare forstielse av
integrationen av praktik och teori.

Den andra delen av kartléiggningen omfattar studenternas erfarenheter av praktik i teorin
och teori i praktiken. Frigorna? &tféljdes av en kort beskrivning av delprojektets syfte och
mélsittning. Vid vart forsta arbetsmote bestimdes att studentkdren och liknande student-
organisationer skulle genomféra insamlandet av material fr@n studenterna. Projektdeltagaren
skulle i sin tur ansvara for att materialinsamlingen blev utférd. Eftersom studenterna dr huvud-
aktorer i vart pedagogiska delprojekt nojde vi oss inte enbart med de ovan beskrivna grupp-
diskussionerna. Studenterna kom éven till tals genom enkéter och intervjuer utforda av projekt-
gruppens medlemmar. Onskan var att studenternas syn pa problemomradet skulle belysas s&
allsidigt som mojligt. Det dr déarfor sdrskilt viktigt att studenter som har kommit olika 18ngt i
utbildningen kommer till tals. Den sammanfattande fragan enligt ovan &r: Vilka erfarenheter
har studenterna av integrationen mellan teort och praktik?

Den tredje delen av kartldggningen omfattar praktikhandledarna. Handledarna pé studie-
praktiken &r centrala bdde for utbildningen som sdan och inte minst {f6r studenterna. Hand-
ledarna tillfrigades ocksa pa olika siitt om deras syn pa praktikens roll i teorin och teorins roll
i praktiken®. De kom till tals genom enkiiter och gruppintervjuer.

Aven handledarmaterialet behandlas p& samma siitt som liraras och studenternas material
och den sammanfattande fragan dr: Hur gor handledarna for att koppla thop teori och praktik?

Bendmningar

Studerande p& socionomprogrammen brukar benémnas studerande eller studenter. I detta arbete
skrivs genomgdende studenter sdvida det inte ror sig om direkta citat med annat innehall.
Likasd kan det rdda delade meningar om hur man skall bendmna bistdndsmottagaren inom
praktiskt socialt arbete. Han/hon bendmns klient eller patient 1 detta arbete, d& det dr en allmén
bendmning som forstds dven av ldsare utan specifika fackkunskaper. Studenter under den
handledda yrkespraktiken kan bendmnas bade praktikant, praktikstudent och soctonomkandidat.
Begreppet lirare omfattar all undervisande personal oavsett akademisk rang och dmnes-
tillhorighet.

Avgrdnsningar

Det finns en tydlig avgrinsning i uppdraget. Projektgruppen skall enbart behandla pedagogiska
frigestillningar som beror omrddet integrering av teori och praktik. Pedagogiska fragor som
t ex beror enbart teoretiskt ldrande eller som syftar till personlig utveckling har inte ingdtt i
projektgruppens uppdrag. Det forefaller dock omojligt att renodla uppdraget till den grad att

2. Frigor till studenterna: 1) Hur uppfattar du att integreringen mellan teoriinslag i praktiken samt mellan praktikinslag i
teorin har varit hitintills under utbildningen? (Ange termin och exempel p8 sddana inslag) 2) Vilka yrkesfoérberedande moment

har du haft hitintills i utbildningen? 3) Varfor tror du att vissa integreringsinslag fungerar béttre én andra?

3. Frgor till handledare: Hur arbetar du och din praktikant/socionomkandidat med integrationen teori/praktik? 2) Hur

tycker du att teori och praktik skulle kunna integreras inom ramen for socionomprogrammet?
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sddana pedagogiska frgor helt utesluts. Det dr sannolikt att pedagogiska modeller som syftar
till integrering av teori och praktik dven gynnar den teoretiska forstelsen av dmnet socialt
arbete och tillika frimjar den personliga utvecklingen. P& detta siitt tangeras delprojektet
Professionsspecifik firdighetstrining och personlig utveckling. Forhoppningen har hela tiden
varit att de bdda projekten skall befrukta varandra och belysa ett centralt tema i socionom-
utbildningen frén olika hall i de fall en 6verlappning dger rum. Liroprocessen, som intréider
nir man forsoker forstd och arbeta med praktik i teorin och vice versa, bor i gynnsamma liigen
resultera i bade professionell och personlig utveckling.

Begreppet socialt arbete inkluderar dven social omsorg och social pedagogik. Naturligtvis
finns det skillnader mellan dessa tre inriktningar men det har inte varit mojligt att fora denna
diskussion inom ramen for detta arbete.

Med hénsyn till att studien behandlar socionomutbildningen vid dtta olika ldroséten kan
det vara svart att ge en sammanfattning som beskriver samtliga utbildningar pa ett absolut
korrekt sétt. Varje utbildning kan best8 av fler &n en inriktning. Utbildningarna dr stadda i
stiandig forindring pd mer eller mindre genomgripande sétt. Ambitionen ér att sammanfatta s
att ldsaren far en ungefirlig uppfattning om hur socionomprogrammen &r organiserade.

Sammanfattande kommentar
Genom att pé olika sitt 1ata de tre huvudaktorerna komma till tals blir det férhoppningsvis
mojligt att urskilja féljande:

1. Forstd hur de tre inblandade parterna uppfattar teori i praktiken och praktik i teorin.
2. Jamfora parternas uppfattningar om teori 1 praktiken och praktik i teorin.

3. Fa& en storre klarhet om centrala begrepps innehéll och betydelse.
4

Identifiera goda pedagogiska modeller och exempel.

Detta dr alltsd ingen utvirdering i vanlig mening utan ett forsok att forstd hur det dr idag for att
fa ett avstamp for pedagogisk fornyelse.

Tre centrala begrepp

Inom det studerade omradet finns tre centrala begrepp som anviinds for att forst8 det specifika
i en akademisk professionsutbildning: teort, praktik och integration. Genom att undersoka
vilka forestéllningar och forvéntningar som finns inbédddade i vart och ett av dessa begrepp blir
forhoppningsvis dven kunskapsprocesserna, som de representerar, mer tydliga. Teori—praktik
dr ett motsatspar pd samma siitt som svart—vitt eller ung—gammal. Dualistiska tankestrukturer
ses ofta som motsatspar och som sddana firgar de vart sétt att forstd virlden. Olsson (2002)
menar att dikotomiserandets funktion dven ir att befiista det ena ledets dominans pé bekostnad
av det andra. Dialektiska tankestrukturer mojliggor en process mellan de bada sidorna i
motsittning s& att de kan paverka varandra. I utbildningssystemet och i den akademiska
yrkesutbildningen i synnerhet virderas teorin hogre én praktiken. I en dialektisk relation skulle
praktiken kunna komma att dominera 6ver teorin om de akademiska betingelserna dndrades
(Helleday & Rosén 1974), ndgot som é&r l8ngtifrén sjidlvklart ndr man iakttar hur ny kunskap
bildas. Andersen (1994) menar att det ér frustrationen i en praktisk situation som leder till
fordndrad praktik. Forst i nédsta vinda kan dessa fordndringar leda till en teoretisk forstielse.

16



Vad ér praktik?

Praktik finns inte omnémnt i Nationalencyklopedin. Diremot stdr det att ldisa om orden praktika
och praxis (Bd 15, 1994). Praktika har samma ursprung som praktik ndmligen det senlatinska
ordet practicus vilket betyder aktiv eller verksam. Praxis har i sin tur ett grekiskt ursprung och
kan oversittas med sedvana, handling eller tradition. I samhéllsvetenskapen anvénds praxis
for att, delvis p& skilda sétt, beskriva individers eller gruppers anpassning till omgivningen.
Payne (1998) menar att praxis &r ett marxistiskt begrepp som anger att vara tankar och vir-
deringar samspelar med omgivningen. Ronnby (1983) skriver att praxis &r ett begrepp for att
beskriva och forstd den ménskliga kunskapsutvecklingen. Han skriver vidare att ”[ménniskans]
idéer, virderingar och motiv sammansmilter med hennes praktiska erfarenheter och kunnande
i denna bearbetande och transformerande process, som &r praxis” (s 242).

Studenter sdvil som ldrare avser oftast den handledda studiepraktiken nér begreppet
praktik kommer pa tal. Praktiken omfattar dock mycket mer, varfor det dr viktigt att vrida och
viinda pad betydelsen av begreppet men ocksa att diskutera konsekvenser av anvindningen av
begreppet praktik. Vilka olika former av praktik dr méjliga att urskilja pd socionomutbildningen?

A. Praktik © bemdrkelsen handledd studieprakiik. Det vill siga nér studenten under hand-
ledning av yrkesforetrddare sjédlv f8r trina och reflektera 6ver olika ”socionomarbets-
uppgifter”.

B. Praktik i bemdrkelsen yrkesfdilt. Ofta kallar bdde studenter och professionella socionomer
denna form av praktik for ”verkligheten”. Det dri ”verkligheten” man ser konkreta hand-
lingar, det man faktiskt gor i sin yrkesutévning. Man kan ocksa reflektera 6ver sin praktik
tillsammans med arbetsledning, arbetskamrater och handledare. Den s k ”verkligheten”
kan dven ligga som grund for 6vningar pd utbildningen, oavsett om man anvénder autentiska
fallbeskrivningar eller pdhittade, som sd gott det gdr skall efterlikna praktiken eller
”verkligheten”. Huruvida denna praktik tillhor socialt arbete eller ej dr inte alla gdnger
léitt att avgora. Praktiken 18ter sig inte enkelt inf8ngas i en definition d& den &r fordnderlig
till sin natur. Det sociala arbetets praktik kinnetecknas av féréandring pa flera plan (Nygren
1 Meeuwisse & Swiird 2000). Den priglas, enligt Nygren, av differentiering och speciali-
sering. Nya verksamhetsformer utvecklas och det traditionella sociala arbetet blir alltmer
specialiserat.

C. Praktik v bemdrkelsen pedagogisk verksamhet, d v s det som hdnder i studerandegruppen
i form av olika triningsmoment sdsom rollspel eller utredningsskrivande. Denna form av
praktik syftar till att mer eller mindre efterlikna praktiken p& yrkesfiltet. Aven kurser,
som till sin natur &r forskningsforberedande, har uppenbara praktiska inslag sdsom
intervjuer 1 samband med insamlandet av empiriskt material. Praktiken 1 ldrosalen kan
ocksa synas 1 grupprocesser och relationer mellan studenter och mellan studenter och
ldrare. Lasse Fryk (1999) talar om utbildningen som praktik och praktiken som ut-
bildning”. Det &r ldtt hint att detta viktiga exempel pd praktik blir helt eller delvis
obearbetat di varken studenter eller ldrare uppfattar mellanménskliga processer som
praktik. Inom behandlingslitteraturen &r denna form av praktik vilkidnd och brukar
anvindas for att forstd begreppet parallellprocess (Johnsson 1990). Med parallellprocess
menas, 1 detta sammanhang, den strukturlikhet som finns i samspelet mellan ldrare och
student och mellan socionom och klient. P& samma sitt kan begreppet parallellprocess
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anvéndas i studerandet av grupprocesser. Vad som hénder i den egna projektgruppen har
en strukturlikhet med grupparbete i yrkeslivet.

D. Praktik i bemdirkelsen studentens personliga kunskapsbas. Varje student dger samt bidrar
med egna praktiska erfarenheter i lirandet®. Det kan vara erfarenheter av yrkesarbete
som han/hon har tilldgnat sig antingen i samband med utbildningen eller utanfor densamma.
Det kan ocksd vara andra personliga erfarenheter och kunskaper som &r relevanta for
socialt arbete. Denna aspekt av praktik dr alltsd erfarenheter som var och en bir med sig
in i ldrosituationen och som gestaltas i ldroprocessen bade p& ett medvetet och omedvetet
plan. I denna process dr bdde ldrare och studenter delaktiga och det pedagogiska rummet
dr den arena dér praktiken blir synlig. Denna personliga erfarenhets- och kunskapsbas
ar viktig for att studentens skall forst8 nya teoretiska perspektiv. Den egna personliga
kunskapsbasen ir ofta kinsloméssigt laddad pé olika sétt. Det man minns ackompanjeras
ofta av kénslor, vilket har visat sig vara viktigt for att kunna integrera teori och praktik

(Voiméiki 2002).

E. Praktik i bemdrkelsen lirarens personliga kunskapsbas. Denna kunskapsbas omfattar
ldrarens erfarenheter av och kunskaper om det sociala arbetets yrkesliv, forskning samt
pedagogiskt arbete. Detta omsiitts sedan i ldrosituationen i interaktion med studenterna,
dér var och en for sig och tillsammans (ldrare och studenter) forsoker skapa mening och
ger respons mot bakgrund av den egna erfarenhets- och kunskapsbasen.

E  Praktik ¢ bemdrkelsen praktikbaserad kunskap. Praktik i denna bemirkelse har ena benet i
”praktiken” och det andra i ’teorin”. Inom de klassiska professionerna finns begreppet
”beprovad erfarenhet” och likstills d& med praktikbaserad kunskap (Hallberg i Meeuwissse
& Swiird 2000, s 259). Beprovad erfarenhet anger i dessa sammanhang inte enbart att
kunskapen &r erfarenhetsbaserad och provad. Den har dven visat sig vara hdllbar. De
klassiska professionerna har ingen svarighet att pavisa att beprovad erfarenhet dr detsamma
som praktisk kunskap, men manga nya professioner har svérigheter att hiivda sin sjélv-
stindighet ur denna aspekt. Ett siitt att prova de egna erfarenheternas giltighet sker i hand-
ledningsprocessen, oavsett om man sjilv handleder eller handleds, under forutséttning att
man har en konstruktionistisk syn p&d lirande. Med ett s&dant forhallningssétt menas att
individen utformar kunskap pé egen hand snarare n att 6verta den i fardig form fran andra
(Lauvds & Handal 2001). Forfattarna menar vidare att det pd s sitt kan utvecklas en egen
praxisteort, som dr bdde utgdngspunkten och slutresultatet for reflekterad handledning.
Praxisteori och nérbesliktade begrepp behandlas dven under nastkommande rubrik.

Samtliga ovanst8ende punkter utgor grunden for den praktiska kunskapsbas som socionom-
studentens professionella utveckling vilar pd. Den praktiska kunskapsbasen bildar utgéngs-
punkten for studentens utformande av sin egen praxisteori. Denna kunskapsbas tjdnar delvis
ocksd som underlag f6r socionomstudentens personliga utveckling. Det dr i handling och inter-
aktioner ménniskor emellan som individens tankar, kinslor och intentioner blir méjliga for
andra att observera och erfara. Genom handling utvecklas kunskap b&8de om professionen och
om den egna personen.

4. Liarande avser hiir, i enlighet med Thomas Kroksmarks definition, en helhet i didaktiska sammanhang och omfattar d8
b&de inldrning och undervisning enligt Ekebergh (2001, s 10).
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Praktik kan dven studeras som ett sitt att tilligna sig fardigheter som utvecklas efter
hand. Hubert och Stuart Dreyfus (i Nielsen & Kvale 1999) delar in tilldignandet av fardigheter
i fem olika stadier:

1. Novisen. P& detta stadium ger "ldraren” forutsittningarna for uppgiften och ”den ldrande” forsoker
komma ih&g de instruktioner som ges.

2. Avancerad nyborjare. P8 detta stadium har ”den ldrande” g8tt igenom och f8tt kritik pd tillrdckligt
ménga exempel for att kunna jimfora en ny situation med en tidigare. P& grundval av detta dr det mojligt
att dra delvis egna slutsatser.

3. Kompetens. P8 detta stadium dr ”den lirande” s8 siker i sin yrkesutovning att det édr mojligt att utveckla
sitt handlande genom att utarbeta planer for bdsta mojliga handlande. Underlaget till dessa planer kan
vara svart att finna i ldrobdcker utan den ldrande maste lita p8 sitt eget kunnande. P8 detta sétt kdnner
sig den ldrande i hogre grad ansvarig for sina handlingar.

4. Duktighet. P8 detta stadium utévar ”den lirande” sina firdigheter i en anda av kunnande och engagemang,
vilket i hog grad mojliggor en forstarkning av det som fungerar och en eliminering av det som inte
fungerar.

5. Expertis. Till skillnad frén den duktige s vet experten inte bara vad som skall uppnés utan dven hur
detta mél skall uppnds p4 ett ndrmast intuitivt sitt. Experten har s8 stora kunskaper och s& omfattande
erfarenhet att det dr mojligt att arbeta mycket snabbt och &dnd8 géra korrekta bedémningar.

Inldrningsfaserna i socialt arbete har redan 1942 beskrivits av Bertha Reynolds (i Killén Heap
1979). Hon indelar denna process i fem olika faser:

¢ Den sjilvcentrerade fasen (The stage of acute consciousness of self).
e Bira eller brista-fasen (The stage of sink-or-swim adaption).

¢ Forstdelsen av situationen utan form8ga att handla utifr8n forstdelsen (The stage of understanding the
situation without power to control one’s own activity).
¢ Férméga bade att forstd och att handla utifran forstielsen (The stage of relative mastery in which one

can both understand and control one’s own activity).

e Formedling av det egna yrkeskunnandet (The stage of learning to teach what one has mastered).

Faserna beskrivs pé ett delvis likartat sétt 1 bdda modellerna dnda fram till fas fem. I Dreyfus
och Dreyfus modell &r expertkunnandet sd integrerat i personen att reflektion och dédrmed
artikulering i handlandet inte léingre ér nédvindigt. Det som kan betecknas som expertkunskaper
tycks 7sitta i ryggraden”. I Reynolds modell &r en artikulering av kunnandet en forutséttning
for att uppnd det oversta steget i erovring av kunskaper. Motsittningen dr kanske inte s8 stor. [
expertens kunnande finns antagligen element av bade kunskaper som gér att kommunicera och
oartikulerad kunskap. Det dr uppenbart att mdlséttningen f6r socionompraktikanten inte &r att
erovra alla fem stegen 1 ndgon av modellerna. Hur ldngt man kan forviintas nd beror inte endast
pa kvaliteten i handledningen utan dven pd praktikantens mognad och tidigare erfarenheter.

Vad é&r teori?

Nationalencyklopedin (Bd 18, 1995) definierar teori som: ”En grupp antaganden eller pasta-
enden som forklarar foreteelser av ndgot slag och systematiserar var kunskap om dem.” Teorier
kan alltsd vara antaganden, de kan systematisera och de kan forklara.

19



Brante (2003) har intervjuat professorer i socialt arbete i Sverige och konstaterar att
respondenterna tillskriver teorier mycket olika betydelser. Detta kan enligt Brante bero dels pa
att kunskapsobjektet inte ar tillréickligt vil definierat, dels pd att teoribegreppet har s& ménga
olika inneborder. I syfte att klargora urskiljer Brante fem olika betydelser for samhéllsveten-
skaperna: (1) Teori i meningen socialfilosofi, sésom teorier om ménniskans och samhéllets natur,
(2) teori 1 meningen typologier eller klassificeringar, (3) teori i meningen forklaring, d v s att
identifiera relationer mellan orsak och verkan, generativa mekanismer, (4) teori i meningen
tillampning, d v s teorier som ér direkt inriktade mot att 16sa problem i praktiken. Brante ndmner
avslutningsvis (5) "antiteori” som en hdllning som innebir att samhillsvetenskaperna inte skall
dgna sig 8t overgripande teorisystem, utan endast fgna sig 8t det lokala och kontextbundna.
Brante framhéller att teori i samtliga bemirkelser dr viktig for ett akademiskt &mne, men markerar
ocksa vikten av att ldgga tonvikt vid teori i betydelsen forklaring (punkt 3 ovan), d v s "veten-
skapens uppgift som ett modellbaserat sokande efier generativa mekanismer” (a a s 185).

Dellgran och Hgjer (2000) skriver att man brukar skilja mellan teorier om socialt arbete
som forklarar dess natur och roll 1 samhiillet, teorier for socialt arbete som beskriver vilka
aktiviteter som konstituerar det sociala arbetet och slutligen teorier som bidrar med kunskap
frn andra discipliner for att forstd och forklara méanskligt beteende och samhiilleliga fenomen.
Avsikten med detta avsnitt &r inte att ge en heltdckande bild av vare sig teorier som fenomen
eller hur teorier har etablerats inom socialt arbete. Syftet dr snarare att ge exempel pd hur man
kan se pa teori i allmédnhet och hur detta 8terspeglas i socialt arbete.

A. Teori i forhallande till kunskapsbegreppet. Kunskap ér, i enlighet med Nationalencyklopedins
definition, en central aspekt for att f4 en uppfattning om substansen i begreppet teori. Ofta ser
man begreppet kunskap uppdelat i tre olika kategorier: pastdendekunskap, firdighetskunskap
samt fortrogenhetskunskap (Bergmark 1998). Dessa begrepp ér, enligt Bergmark, 18ngtifrdn
entydiga. Han skriver att pdstdendekunskap ofta avser den kunskap som helt och héllet kan
artikuleras sprikligt. D& likstills pdstdendekunskap med “teoretisk kunskap” eller "regel-
kunskap” vilket ger begreppet en alltfor sniv innebord. Johannessen (i Lauvads & Handal 2001)
menar att dven pdstdendekunskap, s8som t ex vetenskaplig kunskap, kan rymma tysta inslag
som inte later sig artikuleras. Firdighetskunskap, eller praktisk kunskap, innebér formégan att
kunna utfora olika handlingar (Bergmark 1998). Firdighetskunskapen rymmer ocks8 delar av
det som brukar bendmnas tyst kunskap. Exempel pd fardighetskunskaper &dr att "kunna ta
folk”. Bergmark menar att fardighetskunskap &r den minst diskuterade termen i ovanstdende
indelning av kunskap. Den tredje termen ér fortrogenhetskunskap. Denna kunskap dr ocksd
tyst och utgors av insikter om sammanhang och en formaga att kunna agera mot bakgrund av
dessa insikter. Bergmark (1998) skriver: ”Den som har god fértrogenhetskunskap inom ett
yrkesomrade besitter god formaga att se sammanhang och gora riktiga bedomningar i komplexa
situationer” (s 45).

Tyst kunskap diskuterades flitigt under 1980-talet och ifragasattes av olika skil. Bergmark
(1998) menar att man maste halla isdr vad tyst kunskap &dr och hur den kan valideras. Tyst
kunskap &r en oversittning frdn engelskans “tacit knowledge” och ses i ovanstdende indelning
av kunskap som central bde i forhallande till fardighetskunskap och till fértrogenhetskunskap.
Lauvas och Handal (2001) foresldr att man istéllet for “tyst kunskap” séiger “inforstddd kunskap”
som dr en mer korrekt oversittning fran engelskan. De menar att det ror sig om kunskap som vi
har ett s nira férhallande till att vi nétt och jamt &r medvetna om att vi besitter den. Kunskapen
har blivit en del av hela kroppen och &r inte enbart knuten till intellektet.
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Hur kan man forstd tyst eller infoérstddd kunskap i socialt arbete? Bergmark (1998)
beskriver Molanders tre inneborder av tyst kunskap: Tyst kunskap som det som inte kan beskrivas.
Det finns helt enkelt en griins for vad man kan uppnd med hjilp av verbal kommunikation. Tyst
kunskap som ndgot forutsatt eller underforstdtt som man av olika anledningar inte kan tala om.
Hit hor forestillningar, och virderingar som aldrig ifr@gasitts utan tas for givna. Tyst kunskap
som tystad kunskap. Anledningen till att viss kunskap &r tystad kan bero pd maktrelationer,
status eller mojligheter att gora kunskapen tillgéinglig. Vissa personer eller yrkesgrupper har pa
detta sétt simre mojligheter dn andra att vinna legitimitet (Hallberg i Meeuwisse & Swiird
2000).

Det forefaller vara uppenbart att de olika formerna av kunskap, tyst kunskap inkluderad,
dr av vikt att uppmérksamma i sdviil teoristudier som praktisk verksamhet. Det som av olika
skal &r svart eller till och med oméjligt att artikulera ér tyvérr ocksd svart eller till och med
ogorligt att kommunicera pd annat siitt.

B. Teori i forhdllande till hur den konstrueras. Teori kan inte enbart forsts som olika former av
kunskap. Dellgran och Hojer (2000) skriver att merparten av all teoriutveckling i storre eller
mindre utstrdckning inkluderar samhélleliga ideologier, ideal och normer, vilket dven omfattar
synen pd socialt arbete. Sammantaget ér alltsd bade teorins form och innehdll dynamiska och
situationsbundna. Det sker med andra ord hela tiden en utveckling rérande hur man virderar
kunskaper samt hur och av vem nya kunskaper bildas.

Tidigare teorier, kunskap, forskning och litteratur inom omrédet pdverkar teoribildningen.
Malcolm Payne (1996) betonar detta dd han menar att socialt arbete méste ses som en kon-
struktion. Teorier ér produkter av det sammanhang de ingér i och maste forstés i enlighet med
detta. Teorier paverkar dessutom detta sammanhang eftersom de p8verkar méinniskor inom
socialt arbete pd olika sitt. Payne menar att det finns tre olika méjligheter att se pd vad en teori
dr och innebir: Teorin kan (1) erbjuda modeller som beskriver vad som sker i allménhet, (2) ge
perspektiv p& komplext ménskligt handlande genom att uttrycka virderingar och synsétt som
strukturerar ménniskors tankar och handlingar samt (3) stéilla frigan varfor en sérskild handling
far vissa konsekvenser och hur de forutsittningar som finns bidrar till utfallet.

Dellgran och Hojer (2000) menar i likhet med ovanstiende att erfarenheter och kunskaper
frn det sociala arbetets praktik dr viktiga for teoriutvecklingen inom omrddet. De menar att
teorier, pd det sitt de beskrivs ovan, fungerar som ett kulturellt ’kitt” som syftar till att socialisera
in studenter i en framtida yrkesverksamhet och ge dem en kinsla av samhérighet. Teorier ger
ocksd yrkesverksamma socionomer mojligheter att gemensamt reflektera 6ver arbetsuppgifter,
metoder och handlingar. Med tanke p8 detta ér det viktigt att halla i minnet, att de flesta teorier
som anvinds inom socialt arbete har sitt ursprung inom andra vetenskapliga félt och praxisfilt
dn socialt arbete. P& vilket sétt paverkas socialt arbete av detta? Denna fraga leder 6ver till
nésta infallsvinkel.

C. Teort i forhdllande till hur den motiveras i socialt arbete. Dellgran och Hojer (2000) skriver
att ndr man studerar teoriutveckling dr det viktigt att beskriva och mejsla ut karakteristiska
drag och ansprdk hos teorin. Vilka ér de bakomliggande motiven till att teorin har formulerats
och vilka ansprak finns for teorins riickvidd. De menar vidare att ansprdks- eller innehéllsanalys
kan leda fram till en typologisering av teorin, vilket kan vara viirdefullt om man vill jamféra
teorier med varandra. Paynes (1996) forsok till typologisering av teorier inom socialt arbete &r
ett exempel pd detta.
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Payne har p8 olika sitt problematiserat och jamfort teoriutvecklingen inom socialt arbete.
Hans mest villkinda modell delar in synen p& teorier och metoder i socialt arbete i tre olika
kategorier:

* Reflexwt-terapeutiskt synsdtt. Detta synsitt tar hdnsyn till bdsta mojliga vdlméende for
individer, grupper och samhillen genom att befordra och méjliggora véxt och utveckling.
Detta synsitt harmonierar med synen pa socialt arbete som en aktivitet.

* Soctalistiskt-kollektivistiskt synsdcitt. Har ses socialt arbete som ett sokande efter samarbete
och omsesidig hjilp for fortryckta och svaga méanniskor. P8 sa sétt skulle dessa grupper av
ménniskor aterf& makt och kontroll 6ver sina liv.

* Individualistiskt-reformistiskt synsdtt. Hér ses socialt arbete som en aspekt av service och
bistdnd till individer och samhillen. Man méter individens behov och forbittrar p8 s sétt
servicen s att olika delar inom arbetsomrddet socialt arbete kan samverka bittre.

Payne menar vidare att praktiskt socialt arbete &r en komplex verksamhet varfor man maste
kunna anvinda fler teorier dn en for att kunna forstd och handla p bésta siitt. Detta kan fora
tankarna till ett eklektiskt teorianviindande. Men ett sddant arbetssitt dr 18ngtifran oproblematiskt
utan krdver noggranna och sytematiska bedomningar istéllet for synsittet att ”allt duger”.

Av ovan framgér att teori dr ett mycket vidstriickt begrepp. Begreppet teori r vidstriackt nog
att rymma den egna personliga teorin. En egen personlig teori méste dock pd ndgot siitt vara
reflekterad och diskuterad for att kunna gora ansprék pé att kallas teori. Ett exempel pa ett forsok
att utveckla kunskapsbildningen inom detta omrade har gjorts av Olsson och Ljunghill (1995) i
Lund. De kallar detta siitt att bygga teori for naiv teori. Slutsatsen i deras undersokning ér att
genom de "naiva teorierna” far socionomerna storre mojligheter att forstd och utvirdera socialt
behandlingsarbete. Aven Lauvis och Handal (2001) har givit sig in pd omrédet personlig teori
och introducerat begreppet personlig yrkesteori eller praxisteori. Den enskilde individen besitter
sin egen praktiska teori. Nar flera personer ingdr i nira och varaktigt samarbete pdverkas de egna
yrkesteorierna av varandra och blir mer lika &n vad annars de skulle ha blivit. Enligt forfattarna
finns det dock en skillnad i den totala kunskapsméngden som finns utvecklad inom yrkesomradet
och den kunskapsmingd som finns integrerad i den egna personen. Franke (1997) hanvisar till
Lauvds och Handal i sin diskussion kring utbildning och handledning av ldrarstudenter. Hér
poéngteras betydelsen av att som lidrare och handledare ta utgdngspunkt i studentens egen
personliga yrkesteori, som finns integrerad 1 individen. Gerdman (1989) &r inne p& samma
tankespdr nédr hon menar att en yrkesteori endast dr anvindbar om man gor den till sin egen.

I denna méngfald av teorier som pd olika sitt dger giltighet inom socialt arbete uppkommer
frdgan om hur de olika teorierna virderas. Hojer och Dellgran (2000) skriver att man kan se till
bade anvindbarheten och resultatbedomningen. Vigen frdn en anvindbar teori till ett arbets-
resultat dr mycket svar att beskriva. En teoris anvéindbarhet behover inte bara relateras till effektivitet.
Teorin har enligt forfattarna dven andra funktioner i socialt arbete som t ex att gora socialt arbete
systematiskt och konsekvent och att fungera som metodisk ledsagare och reflexivt instrument.

D. Teori i forhallande till praktik. Dellgran och Hojer (2000) menar att teorin ger praktiskt socialt
arbete nodvindig legitimitet. Teoribasen inom socialt arbete har likheter med den inom
ldrarutbildningen. Carlgren (1996) skriver att lidrare ofta upplever en motsdtining mellan vad de
borde gora och vad de “vet” (deras fortrogenhetskunskap). Hon séger vidare att detta beror p att
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det sprik som finns angdende ldrarnas praktik ér grundat i teorier som utvecklats inom andra
omréden &n ldrarnas praktik. Praktikgrundande erfarenheter har pd detta sétt underordnats teorier
som utvecklats i andra sammanhang. Detta kan i hog grad édven gilla socialt arbete. Organisationen
av bade skola och socialtjianst spelar sikert en betydande roll f6r hur generering av kunskap tas
tillvara. Morén (1996) skriver: ”Enskilda socialarbetare dr spriangfyllda med erfarenheter fran
dagliga moten med bistdndssokande minniskor, men hur formedlas och legitimeras dessa
erfarenheter — hur blir erfarenheter till kunskap?” (s 46). I Moréns perspektiv dr omvandlingen
frén erfarenhet till kunskap bl a beroende av hierarkiseringsprinciperna i organisationen.

P& samma sitt som inom det sociala arbetets praktik finns ocksd en differentiering och
kategorisering inom det teoretiska kunskapsfiltet. Begreppen teori och praktik kan forstds i
sina delar men ocksd som en helhet. De stdr inte i motsats till varandra utan &r snarare beroende
av varandra, sd beroende av varandra att det ibland kan vara svart att urskilja dem som tvd
skilda enheter. I handling sker teoriutveckling, och teoriutvecklingen inom socialt arbete sker
i samverkan med det omgivande samhillet.

Vad é&r integration?

I Nationalencyklopedin (Bd 9, 1992) ges foljande definition av integration: ”Integra’tio” betyder
dterstiilla, vilket i sin tur kommer fran ”interger” som betyder hel, fullstindig, orord, ostympad.
Inom sambhiillsvetenskaperna betyder integration en process som leder till att skilda enheter
forenas. Det kan dven giilla resultatet av en sdan process.

I likhet med definitionerna av praktik och teori gors inget ansprdk pa en heltickande
bild av vad begreppet integration innebir. Fokus &r begreppets praktiska anvindbarhet i socialt
arbete. Integration inom socialt arbete kan sidgas innehélla en ”vad-fraga” och en ”hur-friga”.
Det finns en yttre bemirkelse av integration som domineras av vad-fragan. Vad skall integreras
i form av kunskaper och erfarenheter och i vilket ssmmanhang dger detta rum? Den inre aspekten
av integration domineras av hur-frigan. Hur inférlivas nya kunskaper och erfarenheter med de
redan befintliga? Forutsittningarna for den yttre aspekten av integration innebir att individen
ges tillriickligt med tid och hjélp for att sétta sig in 1 och forstd nytt kunskapsstoff. Nér det géller
den inre aspekten av integration ér individens kognitiva forutsittningar och upplevelse av
meningsfullhet mycket viktiga. Poiingen &r att om skilda enheter (teori och praktik) skall kunna
forenas kréivs bade yttre och inre forutséttningar.

De yttre forutséttningarna &r relativt enkla att identifiera och dr dessutom ofta knutna till
en speciell ldrosituation. Den pedagogiska modellen skall vara utformad sd att den ger tillrackligt
med hjilp, stod och tid for att integrationsprocessen skall kunna komma till stdnd. D4 individerna
har olika forkunskaper och behov idr detta en pedagogisk utmaning av rang, men and& fullt
mojlig for en utomstdende att forsta. De idéer som beskrivs i kapitlet Goda pedagogiska idéer ér
exempel pa hur man kan se pd yttre aspekter av integration.

De inre forutsiittningarna for integration dr betydligt svarare att identifiera, d& de innehdller
delar som kan vara dolda dven for personen sjilv. Inom utvecklingspsykologin och pedagogisk
forskning har man intresserat sig f6r hur ménniskan lér, vad som hénder i individens sjilv-
uppfattning och omvirldsuppfattning nir nya kunskaper lidggs till redan befintliga. For detta
dndamal har de kognitiva begreppen assimilation och ackommodation anvénts sedan ldnge.
Assimilation &r enligt Piagets® forskning en aktiv anpassningsprocess (Jerlang et al 1986) d&

5. Jean Piaget foddes 1896 1 Schweiz och p&borjade sin vetenskapliga bana inom biologin. Han blev dock alltmer intresserad
av filosofi och psykologi. Piaget kom s8 sméningom att intressera sig for barns utveckling, siirskilt med avseende p& mentala

strukturer och intelligens. Kunskaper om tinkandets utveckling och foréindring ér centralt i Piagets forskning (Jerling et al 1986)
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individen 6var redan befintliga beteendesiitt och tankesétt och hirigenom okar deras till-
ginglighet. I princip foriindras inte minniskan genom detta men uppndr en kompetens att
anvinda det hon redan kan i nya sammanhang. Méanniskan kan inte assimilera allt hon paverkas
av. Enbart det som dr av betydelse och mening fér henne bearbetas for att ingd i hennes
utvecklingsprocess. Jerlang (1986) skriver att om assimilationsprocessen vore den enda anpass-
ningsprocessen skulle det inte ske ndgon utveckling av ménniskans struktur, det vill séiga séttet
att forstd. Allt nytt skulle i s& fall tolkas in i det redan kiinda. Aven ackommodation ir en aktiv
anpassningsprocess med skillnaden att ménniskan dndrar sina invanda erfarenheter och
tankesiitt till nya eller infogar nya utmaningar. Ackommodation innebér inte bara att ndgot nytt
utvecklas utan édven att den ”gamla” kunskapen genom assimilation kan forédndras. I imitation
overviger ackommodation. I lek och drommar 6verviger assimilation. Jerlang (1986) skriver
att om ménniskan enbart hade tillgdng till ackommoderande processer skulle det inte heller
ske ndgon utveckling. Det skulle innebéra en ”blind” anpassning utan att ménniskan skulle
behova ta itu med att ldra, det vill sdga utveckla det hon redan kan. Assimilation och ackom-
modation fungerar tillsammans i en vixelverkansprocess.

Nissen (1 Hellertz 1999) utgér fran Piagets utvecklingspsykologi i sin teori 6ver hur
kunskap skapas och etableras hos ménniskan. Han anvénder sig av begreppen kumulativ,

assimilativ och ackommodativ inlédrningsprocess.

Kumulativ inldring &r en process, varunder det etableras en inlédrningsprodukt som bara pdverkar beteende
och reaktioner i inldrningssituationen. Assimilativ inlédrning &r en process under vilken det etableras en
inldrningsprodukt, som styr beteende och kiinslomissiga reaktioner i en mdngd likartade miljoer. Den
kompetens individen forviirvar dr alltsd inte bunden till inldrningsmiljon, men kompetensen stdr i intim
relation till bestimda foremdl. Det innebér s8ledes att den nédviindiga motoriken och den nédviindiga
orienteringen betriffande det aktuella problemet &r oberoende av inlédrningsmiljon. Detta oberoende méste
utvecklas. Dessutom méste de eftersokningsstrategier som tjénar till att séka de gemensamma ndmnarna i
miljéerna utvecklas for att den assimilativa kunskapen skall utvecklas. Detta sker genom triining,
diskussioner, medvetandegirande processer, bearbetning och reflektion. Léraren har hir en viktig funktion
som handledare och facilitator (underlittare).

Ackommodativ inlérning &r en process, d& de inldrningsprodukter, den vetskap, som etableras under
kumulativa och assimilativa processer modifieras, bearbetas och fordjupas, sd att de blir anviindbara i
situationer som ér frigjorda frdn den ursprungliga situationen. (s 52)

Ovan ndmns reflektionens betydelse i assimilativ inldrning. Reflektionens centrala roll i profes-
sionsutbildningar omnémns i nédra nog all litteratur som rér handledd studiepraktik. Reflektionen
bidrar till all utveckling av yrkeskunskaperna (se t ex Lauvds & Handal 2001; Bernler &
Johnsson 1989). I professionstriiningen utvecklas och forfinas praxisteorin, menar Lauvas och
Handal (2001). Den som forst borjade intressera sig for reflektionens betydelse i utvecklingen
av praktiskt kunnande var Schon (1983). Han myntade begreppet reflektion-i-handling och
menar med detta uttryck reflektion under pdgdende handling. Molander (1993) utvecklar Schéns
reflektion-i-handling med begreppet reflektion-over-handling. Han menar att den som tilldgnar
sig praktiskt kunnande inte enbart reflekterar under sjilva utévandet utan dven fore och efter
handlingen.

Reflektion forutsitter inte dialog med andra, men reflektionen fordjupas och utvidgas i
samtal med erfarna personer. Samtalet médnniskor emellan #r spr8kligt och spriket tillater
abstrakta argument, men det dr ocksd det fornuftiga resonemangets redskap (Scruton 1998).
Sdledes dr tid for reflektion och dialog en grundbult v abstraktionen av det praktiska och i kon-
kretiseringen av det teoretiska. Jenner (2000) skriver att enligt Sapir-Whorf-hypotesen definierar
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spriket vara erfarenheter (s.34). Han skriver vidare att spriket skapar vara idéer snarare dn
uttrycker dem. Av detta kan man dra slutsatsen att mojligheten att uttrycka sig i tal och skrift
inte bara dr en form av kommunikation utan dven kéillan till kreativt nyskapande.

Ett annat sitt att férhélla sig till de ovan beskrivna inldrningsprocesserna ér i termer av
fordandring. Watzlawick (1974) betraktar forindring i en hierarkisk ordning. Fordndring av
forsta ordningen innebér mer av samma sak, det vill sdga nya kunskaper eller resurser tillfors
utan att de gamla omvirderas. Man uppnér en kumulativ effekt. Fordndring av andra ordningen
innebér inte enbart att ndgot nytt tillfors utan innebér ocks8 en omstrukturering av redan befintligt
material. Enligt Watzlawicks modell innebér denna form av forindring ett helt nytt sétt att
forhélla sig till den uppkomna situationen. I denna process dr det ofta nédviindigt att 6verge
befintliga kunskaper och viirderingar. Att ta till sig ndgot nytt och samtidigt 6verge ndgot gammalt
och invant kan vara bdde svért och smértsamt. Det behovs en drivkraft eller motivation for att
ta avgorande steg i sin utveckling. Jenner (1987) menar att motivationen dr avhiingig avstdndet
till malet. Motivationen paverkas ocks8 av uppndendets virde och misslyckandets sannolikhet.
Ibland dr dessa steg smd och odramatiska i ldrandet av ndgot nytt. Ibland &r stegen stora och
livsavgorande, och inbegriper forindring av synen pé en sjilv. I socionomutbildningen méste
studenten ta steget fran just student med begriinsad makt och ansvar till professionell socionom
med stor makt och stort ansvar 6ver méanniskors liv. Denna process tar tid, ér ofta arbetsam och
inbegriper ett flertal férdndrande steg for att efter tre och ett halvt eller fyra ar leda till det
slutgiltiga steget ut i yrkeslivet. Den inre motivationen kanske tidvis vacklar. Det ar dérfor
viktigt att pedagogiska modeller ocksd har inslag av motivationshdjande strategier, annars kanske
inte bara integrationen mellan teori och praktik uteblir utan i virsta fall hoppar studenten av.

Syftet med denna rapport ér att bidra till diskussionen om integrering av teori och praktik
pd socionomprogrammet. Integration innebér bdde forstdelse och handling, vilket uttrycks i
projektgruppens definition av begreppet integrering/integration:

Integrering av teori och praktik dr att tilligna sig kompetensen att forstd och forklara
erfarna_fenomen och skeenden med hjdlp av teorier, begrepp och tankemodeller samt att tillimpa
teorter for att forstd, forklara och forutsiga fenomen och skeenden i socialt arbete mot bakgrund
av detta.

Redovisning av kartléggningen

I detta kapitel kommer resultaten av materialinsamlingen att redovisas. Redovisningen belyser
vissa centrala teman som rymmer svaren frdn de tre typerna av aktorer, relevant litteratur samt
sammanfattande reflektioner. Redovisningens forsta avsnitt belyser hur studenter, ldrare och
praktikhandledare ser p& den ”18nga” handledda studiepraktiken. Kapitlet behandlar studie-
praktikens organisering, praktikhandledarens roll och relation till praktikanten. Den handledda
studiepraktiken har under socionomutbildningens historia minskat i omfang till fordel for
teoretiska kurser. Det finns dérfor ett sirskilt virde att se hur de olika aktérerna uppfattar
denna kurs. Framtiden &r oviss och den handledda studiepraktiken i sina nuvarande former
ifr@gasiitts p& ménga hall. John Dewey ° myntade den pragmatiska devisen ”learning by doing”
och i enlighet med denna bérjar redovisningen av kartliggningen med den handledda

6. John Dewey, en av pedagogikens nydanare, menade att ett bra och varaktigt sitt att lira sig ndgot nytt dr genom handling

och praktisk erfarenhet.
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studiepraktikens kunskapsfilt. Redovisningen av kartliggningen fortsétter med ett avsnitt om
"teori 1 praktiken”, didr bdde den handledda studiepraktiken och de s k filtforlagda studierna
redovisas med avseende pé teorins betydelse i praktisk verksamhet. Kartldggningsdelen avslutas
med ett avsnitt om “praktik i teorin”, vilket beskriver 6vriga kurser pd grundutbildningen.

Den handledda studiepraktiken

Den handledda studiepraktikens syfte och innehdll

Beskrivningar om vad som skall ing8 i den handledda studiepraktiken skiljer sig ndgot at pa
socionomutbildningarna i landet. I grova drag kan mél och syfte, s8som det kan utlisas i kurs-
planer, ssmmanfattas:

Ge studenten tillfille att omsiitta teoretiska kunskaper i praktiskt socialt yrkesarbete,
utveckla en yrkesidentitet samt trina de olika praktiska moment som hor det sociala arbetet
till, kunskaper och firdigheter som ér av stor betydelse for de fortsatta studierna och det kommande
yrkeslivet.

Studiepraktikens "nav” &r innehdllet i sjédlva handledningsprocessen och frén utbild-
ningarnas sida dr det viktigt att féra ut detta budskap till bide praktikhandledare och studenter.
I ett ”PM for praktik” frén socialhégskolan i Lund utvecklas intentionen med handledning
enligt foljande:

I'handledning &r det viktigaste att studenten f&r reflektera kring virderingar, teoretiska grunder, mél och
metoder och dirigenom bli medveten om fackliga och etiska grunder for praktiken. Det &r viktigt att se
sammanhanget mellan teori och praktik. Det viktigaste &r inte vad som é&r riktig yrkespraktik utan mélet dr
att utveckla en socionomkompetens. Fokus frimst p& relationen kandidat/klient, inte klienten och inte
heller kandidaten som person i sig utan hur hennes person péverkar hennes yrkeskompetens. Hjilpa
studenterna komma till klarhet i vad deras yrkespraktik faktiskt bygger p&.”

Den vanligaste studiepraktikmodellen dr en handledd praktiktermin p& termin 5 eller 6 som
foregds av olika former av filtforlagda studier. I Stockholm och Ostersund har man tv& handledda
praktikterminer, 2 x 15 veckor. P4 Skondal finns ytterligare en modell med tv& praktikperioder,
dér den forsta och kortaste omfattar 11 veckor (integrerade med en 9 veckors teorikurs), den
andra 20 veckor. Ytterligare en variant av handledd studiepraktik férekommer i Malmé pé
socionomutbildningen med mangkulturell inriktning. Under tv8 terminer har studenterna
handledd studiepraktik p& halvtid och teoretiska kurser samt grupphandledning p& halvtid.

Larare som ansvarar for placering och uppfoljning av studenter ar forankrade i praktiskt
socialt arbete genom tit kontakt med praktikhandledare. Under praktiken finns flera
uppfoljningstriffar dd antingen ldraren kommer till praktikplatsen eller studenten kommer till
utbildningen. Dessa uppfoljningstriffar kan ske enskilt eller i grupp.

Bernler och Johnsson (1989) skriver att studiepraktiken skall ge studenterna erfarenhets-
bas, yrkesidentitet, hjilp till reflekterad yrkesutévning samt insikt om processen i det sociala
arbetet. P8 vilket sitt uppfattar studenterna for egen del innehéllet och ambitionen under
studiepraktiken? Studentgruppen pd socionomprogrammet dr mycket heterogen i frga om
dlder och erfarenheter. Detta faktum pdverkar i hog grad hur man som student ser pd och

7. Citatet dr hamtat ur PM for prakiik (2001) av Karin Kullberg. Forfattaren vinder sig till studenter och ldrare infér den
handledda studiepraktiken.
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tilldgnar sig studiepraktiken. Alla studenter kédnner bdde forviintan och oro infor studiepraktiken.
Tva ndgot ildre studenter fran Goteborg beskriver vilka kunskaper och firdigheter som de
ansdg maste erdvras under praktiken:

—

Lira kiinna handledaren

Tilléigna sig nya tekniker t ex dataprogram

Forstd hur organisationen fungerar

Léra kidnna nya medarbetare

Léra sig rutiner, praxis och lagstiftning inom omradet for praktiken

Moéte med klienter/patienter ( i relationsskapande och fordndrande syfte)
Teorier och metoder som &r relevanta for arbetsomrdet

Tilldgna sig yrkesrollen

Etik

© L N oA W N

Det finns sikert fler kunskaper och fiardigheter som ér viktiga under praktiken. Man sl8s dock
av hur mycket dessa erfarna studenter tycker sig ha att ldra som inte handlar om det direkta
klientarbetet. Frigan infinner sig d& hur de unga och relativt oerfarna studenterna upplever
studiepraktiken?

Studenternas uppfattning om studiepraktiken

Béde studiepraktikens lingd och innehdll varierar mellan de olika utbildningarna. Vid t ex
socialhdgskolan i Stockholm och p& Mitthégskolan i Ostersund omfattar den handledda
studiepraktiken 2x15 veckor. Socialhégskolan i Lund tillhor den andra ytterligheten med endast
20 veckor handledd studiepraktik och 1 veckas faltforlagda studier pd termin 1. Eftersom de
flesta studenter i vdrt material dr angeldigna om att f& s mycket handledd studiepraktik som
mojligt kan det vara intressant att se om det finns exempel pé skillnader mellan utbildningarna
med avseende pd studenternas forvintningar pd studiepraktiken. Studenter med tva ldngre
studiepraktiker uttrycker sig s8 hér:

— Under min andra praktikplats drésade alla 10-6ringar ner (Stockholm)

— 30 p praktik nédvindigt! Kan ej bli kortare (Mitthégskolan)
Medan studentkollegorna med endast en lingre studiepraktik uttrycker sig s8 hér:

— Under férsta terminen var vi ute och fick inblick i vad socialt arbete kan innebéra. Vi var d8 ute i en
vecka. Utover det har det handlat om endagars studiebesok. Jag hade 6nskat mig mer praktik under denna
tid d& jag anser att det dr mycket lidrorikt och stimulerande att férena teori och praktik. (Lund)

—Férst och frimst ér det ju det hiir med praktiken ... att jag har velat ha mer praktik ... och mer personer frén
filtet in p8 skolan. Att {8 triffa socialarbetare dven i skolan ... inte bara i praktiken ... (Orebro)

P& samtliga utbildningar uttrycker sig studenterna positivt om studiepraktiken, oavsett om man
har en eller tvd handledda studiepraktiker. Man vill dessutom gérna ha mer praktik tidigt i
utbildningen pd de orter som endast har en 18ng handledd studiepraktik. Denna bild &r dock
inte entydig. En Lundastudent, termin 5, uttrycker sig s hir:
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— Kanske man i sd fall vill att det skall vara mer som en lirlingsutbildning déir man varvar skola och arbete?
Det vill inte jag, tviirtom tycker jag att man ibland borde vara betydligt mer akademisk; sérskilt i praktiken
har jag insett hur svrt och komplext yrke socionom é&r. Allts8 behovs intringande teoristudier enligt mig.

Socionomutbildningen dr en universitetsutbildning, vilket priiglar studenternas uppfattning
om vad man kan forviinta sig, vilket mérks i det sistnémnda citatet. Detta bekriftar en student
frdn Malmo:

— Om utbildningen har akademisk tradition brister det mycket p4 fiiltet — teoretiska brister.

Citaten ovan uttrycker en 6nskan om bdde mer praktik och mer teoretiska studier. Det finns
divergerande onskemdl om det teoretiska innehéllet i praktiken, vilka inte entydigt behover
vara onskemdl om en mer teoretiskt kopplad praktik. En Lundastudent beskriver dilemmat
enligt foljande:

—Teori &r teori och praktik &r praktik. Det kiinns fér mig som tvd separata delar. I praktiken ér det svart att
f8/ta teoridelen d& det inte alltid finns tid/lust??

Ofta uttrycks 8sikter om att det #r mycket skrivande i praktiken. Studenterna vill sjunka in i
praktiken, ldra, delta och observera. Det finns en 6nskan om tillréckligt med tid for att ha mojlighet
att tilléigna sig det nya och ovana som studiepraktiken erbjuder. Aven sddana aspekter som att
handledaren r trygg i sin yrkesroll och att det rder ett gott klimat pa praktikplatsen &r viktiga for
sdvil fardighetstraningen som kunskapsinhdmtandet under den handledda studiepraktiken. Det
dr ocksd under sddana omstiandigheter som trygga och tillitsfulla relationer kan byggas, vilket
nedanstéende citat frin en student som just nu gor sin handledda studiepraktik uttrycker:

— Att handledaren har tid och ér siiker och kunnig i sin yrkesroll &r viildigt viktigt. Det finns sjélvklart fler
aspekter som behovs for en trygg handledningssituation. Att handledaren litar och tror pd min egen forméga
som praktikant och efterfrigar mina 8sikter anser jag skapar en stor trygghet eftersom man d& blir accepterad
och respekterad. Dessutom &r det viktigt hur handledaren framstiller mig infér sina kolleger, att hon/han
anstriinger sig for att "bjuda in” mig i gemenskapen. Arlighet éir en annan aspekt, att handledaren kan ge
konstruktiv kritik och berom. (Mitthogskolan)

Trygghet innebér ocks8 att handledaren ndgot s& nér foljer en bestdmd strukturi sin handledning
och introducerar praktikanten i ett 6vergripande sammanhang, bdde vad giller tid och rum,
vilket den hér praktikanten uttrycker:

— Vad giller handledaren p8 praktikplatsen, har denne en stor och viktig roll. Det behéver inte innebéra att
de i tid skall ge mycket. Utan det som ér viktigt &r hur det genomfors. T ex dr det viktigt med regelbundna
triiffar en glng per vecka dédr man har dialog om det som kommer att hiinda och det som har hént. Samtidigt
ar det viktigt att om handledaren i sitt arbete far mycket att gora, vilket ofta sker, att hon #nd4 tar sig tid att
beriitta om situationen och forssker delegera ut till sina kollegor for att sysselsitta praktikanten. Man
kénner sig litt utelimnad om man ser att handledaren har mycket att géra och ingenting séger. S& helt
enkelt dr dialogen och 6ppenheten viktig. Men handledaren f8r inte, tycker jag, delegera ut handledartréffarna
for det tror jag &r viktigt att man har med en och samma. (Mitthogskolan)

Men ocksa lédrare frén utbildningen &r onskvirda under den handledda studiepraktiken.
— Det skulle vara en sund tanke att om méjligt ha tv8 tréiffar med handledaren (praktiklérare, forfattarens

anm.) pd institutionen for att f8 mojlighet att reflektera med ndgon utifrdn om det som héinder p& praktiken.

(Mitthogskolan)
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Studiepraktiken har en sirskild plats i studenternas ldrande under socionomstudierna men
ocksd i deras hjirtan, vilket foljande citat frdn Skondal uttrycker:

— Under snart fyra &r har jag varit student p& socionomutbildningen. Vissa moment tonar efterhand fram upp
som speciellt minnesvirda — de flesta for att de varit b&de lustfyllda och lidrorika. Jag dr 6vertygad om att
min praktiktid kommer att finnas med som ett av dessa minnesvirda moment i framtiden, kanske det mest
minnesvirda? Det har funnits vildigt mycket lust och forhoppningsvis vildigt mycket lirande. Jag tror att
det kommer att visa sig allra mest i framtiden. Det kiinns svart att beskriva det jag har lirt mig — det dr en
kunskap som mer handlar om kiinsla dn om ord, tror jag. Jag virderar praktiken higt och tinker att detta
slags lirande — att b&de mota ménniskor, i praktiken arbeta med dessa, {8 tillfille att reflektera dver
arbetet, lisa teorier om arbetssiittet — ger tyngd i ldrandet som blir annorlunda én det mer teoretiska
skolarbetet.

Sammanfattningsvis kan ségas att pd de utbildningar dér det endast finns en handledd studie-
praktik, finns en onskan om ytterligare en praktiktermin, men praktiken far inte g8 ut 6ver de
teoretiska studierna. Man ser hellre att grundutbildningen férlings med en termin. Det framgar
med lika stor tydlighet att kvaliteten pd praktiken &r viktig. Det bor vara en trygg och vil
strukturerad praktik och praktikanten vill ha konstruktiv kritik. Handledaren &r oerhort viktig
och inte utbytbar. Den stora arbetsbelastning som ofta finns p& praktikplatsen pdverkar
praktikanten och dérfor dr dven praktikhandledarens forhallande till 6vriga kollegor pd arbets-
platsen av vikt for praktikantens trivsel och méjligheter till kunskapsutbyte. Studenterna i
studien vérderar den handledda studiepraktiken hogt eftersom den ger “en tyngd i ldrandet”,
vilken inte, pd samma sitt, 4r mojlig i de teoretiska studierna.

Lérarnas uppfattning om studiepraktiken

Léararna tillfr8gades inte explicit om den handledda studiepraktiken. Diremot besvarade praktik-
ansvariga lirare enkéten liksom de ldrare som pd olika sétt arbetar savél praktikforberedande
som med uppfoljning av praktiken i sin undervisning. P8 detta sitt framkom synpunkter om
samarbete med filtet samt studiepraktikens innehdll och form. P& de allra flesta héll ses den
handledda studiepraktiken som en sjilvklar del av socionomutbildningen utan att problemati-
seras ytterligare. En lidrare, som &dr ansvarig for den handledda studiepraktiken, ser sin roll i
forhllande till praktikhandledarna pé foljande sétt:

— Frén och med 1964 &rs centrala studieplan for socionomutbildningen och i efterféljande planer har det
funnits en tradition att delegera handledarskapet till yrkesverksamma socionomer p4 filtet, som dédrmed
f&r ett stort ansvar for integrationsfrdgan. Var roll som hogskoleadjunkter/praktiklirare har dd utformats
till att stédja handledarna i denna process.

En annan séger s8 hir:

— Vi praktiklédrare kan folja den studerandes personliga ldroprocess som handlar om integration och reflektion.
Utbildningen i sin helhet héller for denna process. Den ger de studerande méjlighet till integration genom
tillriickligt bra trappsteg. Som praktikldrare har vi en 6verblick 6ver utbildningen och de studerandes
utveckling och professionaliseringsprocess. Vi ser inte att empatin minskar under utbildningen i Stockholm.
Det ar viktigt att utveckla fortroende for det man gor. I handledningen utvecklas fortroende mellan handledare
och praktikant.

Det ér troligt att praktikldrare eller motsvarande arbetar pd ett likartat sétt i hela landet. Man
stodjer handledarna genom att erbjuda kortare introduktioner och fortbildningar. Det &r ocksa
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mycket vanligt med mittutviirderingar och liknande besok frdn utbildningen d& fragor om
integrering av teori och praktik behandlas. P& samtliga utbildningar har man teoretiska inslag
i form av litteratur som handlar om t ex handledning och professionskunskap. Man kan ocksd
ha annan litteratur som examineras i olika former. Allt detta faller oftast inom praktikansvariga
liirares ansvarsomrde éven om enstaka forelisningar kan ges av andra lirare. I Orebro t ex
examineras praktikstudenterna av s k teorilérare niir de genomfor seminarier pd universitetet
under praktikterminen. Hur ser 6vriga ldrare pd praktikterminens inneh8ll och pedagogik?
N&gon direkt friga om studiepraktikens ldngd, organisation och teoretiska innehall har inte
stéillts till vare sig studenter eller lidrare. D3 det inte heller fanns ndgon direkt friga om studie-
praktiken i enkéten till ldrarna har, naturligt nog, inga 8sikter om antalet handledda praktik-
perioder kommit fram. Frigan dr dock intressant ur ldrarsynpunkt eftersom studenterna har
framfort 8sikter harom. For att f4 svar pd frdgan har en ldrare med sérskild erfarenhet av studie-
praktiken och tre projektgruppmedlemmar som arbetar som praktikansvariga ldrare sarskilt
tillfrdgats. I nedanstdende citat diskuterar ldrarna bade integrationen mellan teori och praktik
och studenternas yrkesméssiga utveckling:

— Jag har alltid hivdat, fr@n den tiden jag foljde andrapraktikstudenter, att praktiken &r en process dér det
alltid hinder oerhért mycket frn den forsta praktikperioden till den andra. Studenterna kunde ofta sjélva ge
uttryck for denna utveckling vid utvirdering av praktiken. Den andra praktiken 18g d& p& termin 6 och
studenterna menade ofta att mycket hade fallit p8 plats under praktiken av de teorier de tidigare hade list
under utbildningen, det blev en sorts integrationstermin. De kunde ofta jimfora hur de hanterade situationer
p& andra praktiken jamfort med forsta och sdg tydligt sin egen utveckling. De tv8 terminerna som 18g
mellan praktikperioderna fick dessutom en annan substans tack vare att de hade n8got att relatera teorin
till. Idag har jag en kéinsla av att vi forcerar praktikprocessen, d& man som student maste hinna med allt
under en termin, frén att observera och folja andra till att borja {8 egna uppgifter. (...) Kanske var praktik-
perioden lite vil 18ng, troligtvis hade 12—15 veckor réiickt under den forsta praktikterminen och man kunde
haft fler integrationsinslag istéllet under terminen.

Det finns ocks8 exempel p& motsatt 8sikt:

— Om jag ska se &tminstone frdn min horisont har det d& inte blivit séimre de 14 8r jag har varit hir. Jag vet
att det finns mnga som tycker att det var béttre férr men jag hor inte till dem. Jag tycker att praktiken har
utvecklats hela tiden och faktiskt att vi mer och mer férsoker integrera teori och praktik och s att séiga
akademisera dven praktiken. Tidigare var praktiken mer en lirlingstid dér det giillde att ta efter méstaren/
handledaren och géra likadant (demonstration/utféorande/korrektion). Konserverande! ....Nu betonas det
som Handal kallar PYT = en praktisk yrkesteori. Vi betonar ocks8 att praktiken dr studier och att allt man
gor ska inneh&lla liromoment, att man ska fi handledning och méjlighet att reflektera dver sitt arbete och
siitta teori pa det.

Det finns, som tidigare nédmnts, socionomutbildningar i landet som fortfarande har tvé praktik-
terminer. En ldrare pd en av dessa utbildningar ser foljande fordelar:

— Det dr for manga en stor omstéllning att g8 ut i praktik och verkligen prova pa sig sjélv (vilket skiljer
praktiken frén faltférlagda studier) och att f gora det tvd gnger med teori emellan tror jag ger en storre
mojlighet till yrkesméssig utveckling.

En annan ldrare som arbetar i en liknande organisation uttrycker sig sd hér:

— Den forsta praktiken ger bredd; att titta p&, prova hantverket, 6va intervjun, mer helikopterperspektiv édn
individniv8n dven om bada perspektiven finns dir. Andra praktiken handlar dessutom om att gora sjilv, att
utveckla sina fardigheter i socialt arbete. Mgjligheten till tvd praktikterminer ger studenten chans att
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utveckla sitt férh8llningssiitt till praktik, teori och handledning. De tar med sig sina erfarenheter, goda som
sdmre, till /.../ praktik nummer tva. Vi later studenterna infor den andra studiepraktiken reflektera 6ver vad
de behover utveckla under den andra praktiken s8vil som att finga deras visioner och lust att prova p8
ndgot de drommer om. Slutresultatet blir oftast en kombination.

Sammanfattningsvis kan séigas att vdrt material visar att lirarna pd socionomutbildningen oftast
har mycket liten insyn i vad som hinder under studiepraktiken svida man inte sjélv &dr direkt
involverad som t ex praktikansvarig lirare eller ldrare med egen erfarenhet av och forankring i
det sociala arbetet. Det dr {3 ldrare utan egen erfarenhet av socialt arbete som har uttalat sig om
studiepraktiken, men bland de f& som har gjort det finns ett gemensamt intresse for 6kat utrymme
for reflektion. Mojligheten for praktikanten att reflektera 6ver sitt arbete och sin situation tycks
inte vara avhiingigt antalet studiepraktikperioder utan snarare kvaliteten pd handledningen.
Dock innebir nedskérningen av studiepraktikens lingd en minskning av tid och utrymme f6r
integrering och reflektion vilket i sin tur minskar méjligheten for studenten att bli synlig som
individ. Detsamma kan man sidga om den yrkesmiissiga fordjupningen som gynnas av tvd
handledda studiepraktiker, vilket ndgra lirare pdpekar.

Det dr viktigt att pdpeka att ngon explicit friga rérande den handledda studiepraktiken
inte har stillts, men man kunde kanske forvinta sig att ndgon lirare skulle ha funderat 6ver
den i sitt svar. S8 dr dock inte fallet. Kanske faller det sig inte lika naturligt att intressera sig for
praktikterminen eftersom man inte &r direkt involverad i denna. Kanske &r studiepraktiken s
avskild fr@n resten av utbildningen att man inte riknar med eller ens tinker pd den i sina
pedagogiska strivanden.

Praktikhandledarnas uppfattning om studiepraktiken

Den vanligaste formen av handledd studiepraktik &r att en student placeras pd en socionom-
arbetsplats med en handledare till varje student. Det ér ocksd vanligt att tv8 praktikhandledare
delar pd handledarskapet for en student. Under 1970-talet fanns det inte sd séllan s k praktik-
centra, ddr en grupp studenter handleddes av en socionom anstilld for detta indamal. Vanligtvis
etablerades ett praktikcentrum inom socialkontorets ram. Denna form av handledning blev
emellertid alltfor dyrbar ndr kommunerna var tvungna att minska sina kostnader under 1980-
talet. Idén om praktikcentrum eller dtminstone att pa ndgot sitt handleda praktikstudenter i
grupp lever kvar. P8 skilda hall gors forsok att samordna handledningen s8 att den kan omfatta
fler &n en student per handledare. Det &r helt enkelt svért att {3 tillridckligt med praktikplatser
och kvalificerade handledare samt att upprétthélla kontakten med och intresset for handledning
hos den handledargrupp man har till sitt férfogande (Yng 1997). Problemet blir sérskilt patagligt
pa de studieorter diir man har tv8 ldngre, handledda studiepraktiker. Dérfor dr det spdnnande
att fa veta vad handledarna sjélva tinker om virdet av handledd studiepraktik och sin egen roll i
studenternas utbildning. Den handledda studiepraktiken innebér nya utmaningar f6r studenten
och praktikhandledaren finns med som stéd och resurs. Vad innebir relationen mellan hand-
ledare och student? En erfaren praktikhandledare frin Goteborg uttrycker sig sd héri en intervju:

— For handledaren innebér det att tilldta praktikanten att g8 in i en djupare relation én vad som &r méjligt
p& utbildningen. En relation dér praktikanten inte sd litt kan komma undan och det inbegriper dven
handledaren. Framforallt fr praktikanten méta klienten och klientens lidande. Erfara vad detta vicker hos
mig sjilv.

Handledaren ovan diskuterar typen av relation hon har med praktikanten, en krdvande relation
for bdda parter, som ér nodvindig for att praktikanten skall {8 tréina sig att mota klienten p8
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bésta sitt. Detta l8ter sig goras i praktiken men inte under utbildningen, pd grund av den unika
dyad som &r mojlig att etablera mellan praktikhandledare och praktikant. Men praktikhand-
ledaren &r inte enbart upptagen av att etablera en bérkraftig relation till sin praktikant. Hon ér
ocksa pdverkad av hur nya teorier och férhllningssitt i klientarbetet avspeglar sig i relationen
till praktikanten. En vistsvensk praktikhandledare upptickte, genom att hon gick igenom en
akt tillsammans med praktikanten, hur hennes arbetssitt hade foridndrats. Dels arbetar hon
numera ofta i olika samverkansgrupper och dels limnar hon mycket mer ansvar till klienten.
Detta pdverkar dven hennes relation till praktikanten pa ett likartat sétt. Hon sédger vidare:

—Idag finns det en teori bakom det jag gor. Ofta finns ingen medvetenhet om teoribakgrunden. Metoderna
har ddremot utvecklats.

Metoderna dr det som gor skillnaden mellan dagens sociala arbete och det hon utférde for 10 &r
sedan. Detta dr ndgot hon &r ivrig att formedla till praktikanten. Hon dr ocks8 medveten om att
fosrmedlande av kunskap och erfarenheter inte alltid lyckas. Aven denna handledare pekar p&
vikten av att ha en trygg och tillitsfull relation till praktikanten for att mojliggora kunskaps- och
erfarenhetsutbyte. Att ge bdde klient och praktikant stérre ansvar och frihet innebér tydligen
inte att kvaliteten p8 vare sig socionom—klientrelationen eller handledare—praktikantrelationen
kan sdnkas. I detta svar kan utlidsas att det finns en metodutveckling pé féltet som paverkar
relationen mellan handledare och praktikant, men det finns ocks& en brist: avsaknaden av en
medvetenhet om teoribakgrunden. Ar detta ndgot man bér uppmirksamma p& socionom-
utbildningarna? Som ovan ndmnts erbjuds, frén utbildningarnas sida, introduktion av nya
handledare och dven mer omfattande handledningskurser (fem och tio poiing) till samtliga
praktikhandledare. I detta sammanhang finns mojlighet att dven ta upp egna 6nskeméal. Men
ricker detta? P& de flesta héll ges handledningskurserna i relativt liten omfattning pé grund av
sdvil begrinsade resurser pd socionomutbildningarna som f& anmilningar fr@n yrkesfiltet.
Praktikhandledarna har kanske egna idéer hur praktikterminen kan utvecklas ur bade teoretiskt
och organisatoriskt perspektiv? Féljande svar visar att sd &r fallet.

— Inritta praktikcentrum

— Biittre 8terforing till praktikplatsen under och efter praktiken
— Konkreta arbetsuppgifter dér teori/praktik kopplas

- l&terkoppling till praktikplatsen termin 6

— Handledaren borde veta mer om utbildningen

— Varva teori och praktik mer

— En veckas teoriférdjupning under praktikterminen

— Mer strukturerad praktik, mer vad som skall g8s igenom

— Handledarna knyts nirmare till skolan

— Biittre praktikuppfoljning

— Studenterna ér knutna till en arbetsplats under flera terminer
Sammanfattningsvis kan man utléisa att det finns likheter mellan hur praktikanterna uttrycker

behov av trygghet och kontinuitet i handledningssituationen och hur praktikhandledarna upp-
fattar detsamma. Som véntat fanns det en stor tilltro till studiepraktikens goda virde bland
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studiehandledarna. Citaten visar att det finns dynamik och utveckling i handledningsprocessen
under studiepraktiken men det finns ocksd en 6nskan om férbéttringar och fordndringar av den
handledda studiepraktiken.

Sammanfattande reflektion

Det har framkommit flera bilder, som dock 1dngtifran dr entydiga, av den komplexa praktiken.
Studenterna hyser bdde hopp och farhdgor i relation till praktiken. Hopp om att hitta ritt i
yrkeslivet och f& bekriftat att man duger som socionom. Lika starka &dr farhdgorna att inte halla
maéttet eller att vantrivas i yrkeslivet. Lingtan efter den praktiska erfarenheten ér stark. Nigra
studenter far vénta till termin 3. M8nga andra studenter f8r viinta énda till termin 5, och i vissa
fall termin 6, innan de kan f ett "kvitto” pa om studievalet &r riitt. D8 dr det litt hint att det
knyts stora férhoppningar till praktiken. Praktikhandledarna forstdr detta och kdnner ocksé
krav pd sin handledning. Det &r egentligen mycket som kan bli fel nér férvéntningarna &r stora
och prestationsdngesten hog. Trots detta ér de allra flesta studenterna néjda med sin praktik.
Men kan praktiken bli béttre? Ja, vad man sl8s av dr hur 16st knuten praktiken &r till utbildningen
i ovrigt. Hela ansvaret for praktikorganisationen vilar i de flesta fall pd ndgra {8 ldrare och
ovriga ldrare har ringa uppfattning om bade pedagogik och innehéll under praktiken. De lirare
som, forutom praktiklirarna, bést kéinner till praktiken ér ldrare som har hand om den teoretiska
uppfoljningen av praktiken samt de ldrare som har egen erfarenhet av det sociala arbetets
praktik.

Lérarutbildningen dr pd ménga sétt lik socionomutbildningen och inom denna finns
ocksd handledd studiepraktik. Synen pa lidrare som professionella har gjorts liktydig med att
ersitta den praktikgrundade erfarenhetskunskapen med vetenskaplig teoretisk kunskap
(Carlgren 1996). Carlgren menar att detta synsitt dr langtifrdn oproblematiskt eftersom praktik
dr mer &n tillampad teori. Hon séger vidare att dven de s k klassiska professionerna dr beroende
av praktikgrundad fortrogenhetskunskap vid yrkesutévandet. Den handledda studiepraktiken
dger rum pd minst tvd nivder. Den sker dels pd en basal nivd dér handlingar utviixlas mellan
praktikanten, praktikhandledaren och andra viktiga personer inom yrkesutévandet. P8 nésta
niva begripliggors och diskuterar socionompraktikanten dessa handlingar tillsammans med
arbetskamrater, chefer och inte minst sin handledare. Aven Bernler och Johnsson (1989) har
en liknande diskussion om socionompraktikantens roll i forhllande till sdvil sin handledare
som klienterna. Enligt Bernler och Johnsson intar praktikhandledaren tre positioner i forhallande
till praktikanten. Positionerna eller relationerna forhéller sig 6msesidigt och hierarkiskt till
varandra. P4 den basala nivén finns en foretrddesvis kamratlig relation mellan praktikant och
praktikhandledare. P& néista niv4 ir relationen pedagogisk och pa den sista nivan reflekterande.
Kamrat-positionen ér den basala relationen dir handledare och praktikant méts som personer
i de dagliga upplevelserna. I den pedagogiska positionen forhller sig handledaren till prakti-
kantens klientdrenden och styr praktikantens arbete genom att ge rdd och stod. Slutligen i den
reflekterande positionen reflekterar handledaren 6ver praktikantens bilder av sitt klientarbete
men delger ocksd praktikanten sin uppfatining om hur relationen ser ut dem emellan. Bade
Carlgrens andra nivd och Bernlers och Johnssons tredje niva inbegriper alltsd reflektion over
handlingar och relationer. Den 6versta nivdn i Carlgrens respektive Bernlers och Johnssons
modeller innehéller det som Schon (1983) bendmner “reflekterande-i-handling”. Donald Schén
dr en av pionjdrerna i kunskapsbildningen om hur ménniskor forstar och utvecklar sina hand-
lingar. Schons tanke &r att utvecklandet av yrkeskunskaper inbegriper reflekterande Gver de
handlingar man utfor. Detta &r en tilltalande tanke men eftersom socionomen méste vara
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handlingsorienterad ror det sig snarare om lyhdrdhet och nérvaro. Reflektionen kommer snarare
vid for- och efterarbete ssom dokumentation och planering. Denna reflektion &r basen for
integration mellan teori och praktik.

Reflekterande-i-handling sker ocksa i samspelet mellan praktikhandledare och socionom-
praktikant. Saknas denna del av yrkesutovandet blir praktikantens forstdelse ofullstindig. P
ett liknande siitt kan socionompraktikantens yrkesmiissiga erfarenheter forstas. I enlighet med
Bernler och Johnssons (1989) nivd-modell dr inte handledarens och praktikantens basnivier
identiska. Praktikantens basniva &r att iaktta och reflektera 6ver frimst handledarens handlingar.
Direfter reflekterar hon/han tillsammans med sin handledare 6ver dessa handlingar och in-
begriper d& bade teoretiska och praktiska aspekter. P8 néista niv8 utfor praktikanten en liknande
handling sjélv och pa fjdrde nivan reflekterar praktikanten éver den utférda handlingen/arna
med hjilp av sin handledare. Om inte praktikhandledaren &r tydlig med sitt eget reflek-
terande-i-handling” blir alltsd socionompraktikantens mojlighet att forstd sin egen basnivd
begrinsad. Sddana 8terkopplingskedjor bor finnas under hela den handledda studiepraktiken
men maste vara sérskilt frekventa i1 borjan, vilket stéller krav pd bade tidsutrymme och en
oppen instillning till den egna kompetensen.

Viktiga begrepp i handledningsprocessen

Bade Carlgren (1996) och Bernler och Johnsson (1989) infér niv8begreppet for att kunna
undersoka och forstd den komplexa handledningsprocessen. Reflektion ér i dessa modeller en
viktig aspekt for att kunna forflytta sig fran en niv4 till nista. Skifte av niv8 involverar bland
annat fler kunskapskéllor vilket mojliggor progression i ldrandet. Lirandeprocessen inbegriper
alltsd bade praktikhandledare och praktikant och kanske ytterligare personer pa arbetsplatsen.
I Bernlers och Johnssons modell dr dessutom relationen mellan praktikhandledare och praktikant
betydelsefull. Den bérkraftiga och tillitsfulla relationen &r forutséttningen for laroprocessen.
Reflektion och relation dr enligt detta synsiitt grundlidggande for progression i ldrandet.

Reflektion

Tveiten (2000) har beskrivit tre begrepp som ér viktiga att beakta vid handledning, ndmligen
tankar, kdnslor samt handling/kropp. Bade yrkesmissig handledning och praktikhandledning
syftar till att utveckla en professionell kompetens. I den professionella kompetensen ingar,
enligt Tveiten, de ovan nimnda begreppen, vilka i kompetenstermer ocksa kan uttryckas som
kognitiv kompetens, affektiv kompetens och handlingskompetens. Kunskap om vad dessa begrepp
innebir i det dagliga yrkesarbetet dr en forutséttning for att professionell kompetens skall kunna
utvecklas, kompetens som utvecklas bland annat genom reflektion, vilket séledes ér centralt 1
studiehandledningen. Att reflektera 6ver yrkesmissiga handlingar och relationer skulle i enlighet
med ovanst8ende resonemang gynna den professionella utvecklingen hos alla inblandade parter,
det vill séiga socionompraktikanter, praktikhandledare och ldrare inom socionomutbildningarna.
Reflektion och progression &dr varandras forutsittningar menar dven Schon (1983). Progression
handlar inte enbart om reflektion 6ver ens tankar, kénslor och handlingar. Progression handlar
dven om ovning. Olsson (2002) menar att praktisk kunskap innebir att veta, att kunna och att
gora och bygger p8 form8gan att kunna urskilja det visentliga i en situation. Denna formaga
krdver fortrogenhet och vardaglig erfarenhet, ndgot man erhdller genom att skaffa sig rutin.
Fortrogenhet ér allt annat én ett slentrianméssigt handlande enligt Olsson (2002). Det &r forut-
siittningen for skapande initiativ. Detta pastdende kan stodja foresprakarna for tva lingre studie-
praktikperioder. Med tva praktikperioder har praktikanten stérre mojligheter att triina och skapa
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den rutin som behovs for att kunna kénna tilltro till sin egen kapacitet och diarmed lyckas
utveckla fortrogenhetskunskaper. Fortrogenhet, sédger Olsson (2002), dr ndgot annat &n att
kdanna till. Fortrogenhetskunskap ér byged pa att kdnna vdil. Mojligheten att reflektera och pé
s8 sitt fordjupa sina kunskaper kriiver inte pd samma siitt tillgdng till en praktisk arena vilket
tillignandet av fortrogenhetskunskap gor.

Det autentiska motet med klienten later sig svarligen simuleras i rollspel eller dylikt.
Fortrogenheten med en profession har sin bas i praktiken. Att tilldgna sig fortrogenhet med ett
kunskapsomrdde méste ses som en process som tar sin borjan under studiepraktiken och fortsétter
i det framtida yrkeslivet. Den nivd av fortrogenhetskunskap som ér mojlig att uppnd under
praktiken f8r vare sig 6verskattas, eller underskattas och forutom tid krévs ocksa, som tidigare

nimnts, reflektion.

Relation

Reflektion sker inte automatiskt och 6vning kan forfalla till slentrian. Det kriivs en god relation
mellan praktikhandledare och praktikant for att praktikanten skall véxa i sitt kunnande. Vad
kénnetecknar en sddan relation?

Praktikhandledarna uttalar sig om att trygghet dr en viktig aspekt i relationen mellan
handledare och praktikant. I en trygg relation kan man utmana och utmanas. Aven praktikanterna
uppskattar trygghet. Praktikanterna anser, att i begreppet trygghet inbegrips de yttre formerna
for handledning sdsom regelbunden handledning samt att studiehandledare och praktikant
trivs med sina arbetskamrater. I litteratur som handlar om yrkesmissig handledning och studie-
handledning poéngteras ofta trygga och tillitsfulla relationer (se t ex Killén Heap 1979, Gerdman
1989 och Bernler & Johnsson 1989).

En av praktikhandledarna pekar pé likheten mellan praktikhandledning och behandlings-
relationen. Bernler och Johnsson (1989) benéimner detta som isomorfi, det vill séiga, liroprocessen
och handledningen maste ha en strukturlikhet med arbetsprocessen och klientarbetet. Dessa
dyadiska processer inbegriper, enligt Bernler och Johnsson, dven fordelningen av makt och
ansvar mellan parterna. Har foreligger ett delat ansvar och handledaren/behandlaren har ansvar
for processen. Dikotomin ansvar—makt finns ocksa representerad i svaren fran bdde studenter
och praktikhandledare. Praktikhandledaren vill t ex ge socionompraktikanten mer ansvar och
makt i likhet med hur hon arbetar med sina klienter. Praktikanten & andra sidan vill férdela
vissa delar av "handledaransvaret” till andra socionomer i projektgruppen och pa s8 siitt fa
makten att vilja person att rdfrdga. Diaremot vill ingen av parterna ifrigasitta vem som éger
det absoluta ansvaret for handledningsprocessen och dé tillika ér tilldelad den makt som ansvaret
krdaver. Maktbalansen mellan praktikhandledare och socionompraktikant dr en pagdende pro-
cess, dir bdda parter méste vara fria att undersoka och utmana sina positioner. Om detta skall
bli mojligt krédvs en fortgdende och fortroendefull dialog, som dock inte nédvindigtvis dr enkel
och invindningsfri. Handledningsrelationen kostar pd bade for praktikant och for praktik-
handledare men dir finns ocksé ett hopp om utveckling for bdda parter.

I alla nya och ovana situationer 6nskar var och en ha stéd frin ndgon man kénner sig
trygg med. I studiepraktiken kan man urskilja tv8 system, praktiksystemet mellan praktikant,
handledare och praktikorganisation och utbildningssystemet mellan praktikant, handledare och
utbildning. Om dessa b&da system fungerar 6verlappande och inte konkurrerande utgér de en
god plattform for praktikanten att ta sats ifrdn ut i det okéinda. Andersen (1994) menar att
fordandring sker nér det nya inte ar alltfor frimmande utan tillrickligt ovanligt. Det sociala
arbetets praktik ér for de flesta studenter vildigt olik allt de tidigare har varit med om. Det talas
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i litteraturen om ett avstdnd mellan vad man lir och hur det &r ”dérute i verkligheten” (Trevithick
2000). Avstdndet kan kanske krympa i flera bemérkelser om praktikstodsystemet och
utbildningsstédsystemet samverkar med studenten/socionompraktikanten som centralfigur. Aven
praktikhandledaren vill ha mer kontakt med utbildningen men d& for att fa stimulans och en
mojlighet till egen reflektion och didrmed progression 1 yrket. Genom att praktikhandledaren
ges mojlighet till egen yrkesmissig utveckling paverkas ocksa rollen som handledare i en
positiv riktning. Praktikhandledaren ser ocks4 att yrkeslivet har mycket att tillféra utbildningen
i ett sddant utbyte, vilket tycks betydligt mindre sjdlvklart frin den pedagogiska personalens
sida.

Av ovanstdende framgér att det finns behov av ett vixelvis samspel mellan utbildning
och studiepraktik. Det framg8r ocks4 att det dr mycket svart att ersiitta relationen mellan socio-
nompraktikant och praktikhandledare d& denna relation inte bara gynnar studentens intel-
lektuella utveckling utan dven den personliga, vilket dr centralt i socionomutbildningarna. Tva
praktikperioder innebér att det finns stérre mojlighet till vixelverkan mellan teori och praktik.

Teori i den handledda studiepraktiken

Studiepraktik innebér i detta kapitel savil den ”18nga” handledda studiepraktiken som andra
faltforlagda studier. Studiepraktik omfattar déiremot inte kortare studiebesok, projektarbeten
eller niir foretradare fran yrkesfiltet foreldser.

Vad anser studenterna om teori i studiepraktiken?

Bredden p& socionomutbildningen kan innebidra béde mojligheter och hinder. Mgjligheter,
eftersom det upplevs finnas en valfrihet i inriktningen pé yrke och arbetsuppgifter. Samtidigt
upplever ménga en frustration 6ver att de maste lira sig ett alltfor stort teoretiskt stoff.
Studiepraktiken upplevs ofta vara ett av de {8 tillfdllen under utbildningen dd man har formanen
att bearbeta och uppticka utbildningens och yrkets komplexitet och djup. For att nd dithédn vill
ménga inte storas av palagor fran utbildningen i form av obligatorisk litteratur eller skriftliga
uppgifter. Samtidigt virdesitter de allra flesta ett teoretiskt forh8lIningssétt och diskussioner
om alternativa teoretiska perspektiv i det dagliga arbetet, vilket foljande exempel visar:

—Teorin &r som smé regndroppar som faller ner i praktiken. Man har teorier i bakhuvudet, som bara finns dér.

(Skondal)

— P4 praktiken har man ett sérskilt synsiitt. Ingen problematisering av de teoretiska perspektiven. Jag
tycker att har man ett teoretiskt perspektiv ingr dven att granska sig sjélv. Annars firgas man snabbt av
verksamheten man ingdr i. (Malmé)

Utbildningens teorier faller pd plats likt sm& regndroppar som faller ner i huvudet, som en
Skondalsstudent s& mélande uttrycker sig infor projektgruppen. Ibland finns teorierna dér
fastdn man trodde att man glomt dem. Samma student poéingterar, i intervjun, dven formdgan
och uthlligheten att ”héinga i luften” under utbildningen tills teorin faller pd plats i ett praktiskt
sammanhang. Den hir studentens livserfarenhet hjélpte henne att st ut med att ldra sig utan
att direkt veta varfor. Ar det s att studenten har en formaga att lagra teorier i bakhuvudet” for
att kunna plocka fram och anvinda nér praktiken s kréver? Vidare uttrycker en annan student
att de teoretiska perspektiven inte enbart skall omfatta arbetet med andra utan dven studentens
arbete med sig sjilv, annars har man inte ndgot fullstidndigt teoretiskt perspektiv. Har utkristal-
liseras tvd skilda synsiitt p& teorierna i socionomutbildningen. Antingen kommer de spontant
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till nytta i praktiken eller sd krévs teorier for att fullgora arbetsuppgifter inom ramen for studie-
praktiken. Teoriinslagen kan ocks8 utgora ett stressmoment vilket foljande uttalande visar:

— Vi anser att analysen efter praktiken blir lite av ett stressmoment. Den stor lite av praktiken p8 s8 vis att
man lidgger ner lite fér mycket tankeverksamhet p att bérja med den innan de sista 5 veckorna. Uppgiften
dr mycket krivande (...) praktiken dr vildigt viktig och nér det &r en s8 liten del av utbildningen som &r
praktik vill man kunna koppla av och ta lirdom av den. Det kiinns inte helt naturligt med de teoretiska
inslagen. (Mitthogskolan)

Det méste finnas en balans mellan utbildningens krav pd teoretiska arbetsuppgifter under
studiepraktiken och att {8 utrymme for f3 18ta sig slukas upp av det som hénder i praktiken. P4
ménga praktikplatser finns ocks3 ett sirskilt teoretiskt perspektiv, vilket enligt citatet ovan inte
alltid problematiseras. Men det kan ocks& vara tvirtom, vilket féljande néjda Lundastudent
uttrycker:

— P8 min arbetsplats diskuterar man ofta nya teorier och (”gamla”). Under drendegenomgéngen finns en
tydlig koppling béde till teorier och erfarenheter, man mérker att alla i personalen har teorikunskapen
"farsk”. Alla h8ller sig viildigt a jour och man diskuterar mycket TV-program, filmer, bocker och artiklar. Vi
har dven en studiecirkel tillsammans med en annan arbetsplats dér vi ldser flyktingpsykiatri.

Enligt dessa studenter ir teorier inte enbart abstrakta begrepp utan verktyg som hjilper
socionomen att reflektera over sitt arbete och sig sjilv. Teoretiska reflektioner kan ocksd vara
samtal inspirerade av TV-program och filmer likvil som reflektion 6ver métet med ménniskor i
det dagliga livet. Ar det s8 att alla teoretiska perspektiv som lirs ut pa utbildningen ger lika
stor giltighet 1 det sociala arbetets praktik? Nja, hdrvidlag visar i alla fall Skondalsstudenterna
en kluven instéllning:

— En del teorier kinns lite gamla, dr inte aktuella p4 filtet. Skolan &r lite sen att ta till sig nya teorier.
Sociologiska perspektiv, t ex Weber kan vara svira att forstd idag. Detta i kontrast till hégskolans ambition
att vara allménbildande och ldra ut klassiker.

— Spjutspetsen har saknats i kurserna, teorier som jag kan ta till mig och anviinda direkt. For lite av teorier
som praktiker ldser just nu. Jag saknar t ex teorier om kvinnomisshandel.

Socionomutbildningens teorier forbereder olika mycket for den studiepraktik som véntar. Dessa
studenter uttrycker inte att klassiker dr ondiga utan snarare att de behover kompletteras med
teorier och metoder som anviinds inom yrkeslivet idag. En anvindbar teoriviska” dr viktig for
att kiinna sig vl forberedd for den socionompraktik som véntar. Lika viktigt dr det att tréina
fardigheter som att uttrycka sig i tal och skrift. Det som inte diskuteras i s hog utstrackning &r
vad dlder och kon innebér under praktiken. En ung student frdn Malmé uttrycker i en intervju
att hon i hog grad hade f8tt gora okvalificerade arbetsuppgifter som kaffekokning och kopiering.
Hon menar att hon litt kan hamna i s&dana situationer eftersom hon ér en ung kvinna. Utbild-
ningen har inte problematiserat detta tema varfér hon inte var forberedd p& att méta sddana
incidenter.

Studenterna 6nskar sammanfattningsvis bdde mer teori — men det bor vara relevant och
anvindbar teori — och mer praktik. Det tycks inte finnas ndgon motséttning mellan dessa
onskemal. De teoretiska perspektiven bor genomsyra praktiken i form av reflektioner om forhall-
ningssétt och etiska dilemman. Studenterna &r kénsliga for olika pdlagor frn utbildningen som
krdver tid och engagemang att fullgéra och som inte har direkt koppling till det dagliga arbetet
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man utfor. De kéinns inte meningsfulla. Det behover inte nodvéndigtvis bero pé att de dr onodiga
eller fel. De kan helt enkelt vara daligt forankrade i sitt ssammanhang.

Studiepraktiken och lararnas roll

Lirarna har ett betydande ansvar for integrering av teori och praktik under bade de filtférlagda
studierna och den handledda studiepraktiken. Studenterna har olika teoretiska uppgifter som
skall faltanknytas, vilket exemplifieras av nedanstdende svar som avser de féltforlagda studierna:

— I kursen Kvalitativ metod genomfor studenterna ”djupintervjuer” och observationer och vid
examinationstillfillet fokuseras pd hur praktiskt socialt arbete kan relateras till den kvalitativa metoden.

(Umed)

Det dr inte sérskilt mdnga ldrare som nidrmare har beskrivit hur de har bidragit till innehéllet pd
de faltférlagda studierna. Snarare har man sett faltférlagda studier som ett integrerande moment
i sig, vilket flera pdpekar. Men det finns exempel didr man arbetar medvetet integrerande pa de
filtforlagda studierna, vilket ovanstdende exempel visar. P& bdda utbildningarna genomfors
uppsatsskrivande i samarbete med handledaren. Det dr inte enbart studiepraktiken som betraktas
som ett praktikfilt. Flera ldrare har pdpekat att C-kursen med sin forskningsférberedande
inriktning ocks3 &r ett praktikfalt vilket foljande citat visar:

— Undersoka olika siitt att ta tillvara kunskap som samlas i det Iopande sociala arbetet och relatera det till
statistik, register, forskningsresultat m m. Jag menar att man p8 den kursen enbart arbetar med att se hur
teori och praktik integreras i det praktiska arbetet, men kanske pd en metanivé, eftersom det handlar om att
forst8 samspelet mer dn att samspela sjélv. (Lund)

— Jag l8ter studenterna gora C-uppsatsen som ett uppdrag fran praktiken, samt att studenterna ocksa far
presentera resultatet vid ett seminarium for den verksamhet dér de gjort sin uppsats. (Ume8)

C-uppsatsarbetet dr inte det enda teoretiska moment som inneh8ller integration mellan teori
och praktik. Aven andra teoretiska arbetsuppgifter generar sddan. Det kan vara olika projekt-
arbeten dir studenternas uppgift dr att presentera det fiardiga resultatet for foretriidare frin
yrkeslivet, vilket foljande exempel ger uttryck for:

— Studenterna far i uppgift (kursen i funktionshinder) att anordna temadagar dér de bjuder in foretriidare for
olika verksamheter pé filtet. Temadagarna ska utgd ifr@n ndgon problemstillning eller ndgot tema som de
vill férdjupa sig i. Studenterna inleder med en forelidsning utifrn temat/problemstillningen, och dérefter
vidtar ett seminarium dér de inbjudna giisterna och studenterna gemensamt diskuterar. (Ume8)

Men dven gruppens egen lidroprocess ér en arena for praktik, vilket nedanstdende ldrare har
forstatt att tillvarata:

—I'kursens arbete skiljer jag pd extern och intern empiri/praktik. Extern dr s8dan som kursdeltagarna har
med sig till kursen, exempelvis praktikerfarenheter, eller empiri som samlas in under kursens géng. Exempel-
vis ingér extern i den arbetsplatsanalys som ing8r i kursen och som innebér att denna empiri skall analyseras
med hjilp av organisations- och ledarskapsteorier. Den interna empirin ér de erfarenheter som sjilva
kursdynamiken skapar och utgér. Denna empiri analyseras och utgor en viisentlig bas for det erfarenhets-
och upplevelsebaserade lirandet. Dessa erfarenheter och teoretiska slutsatser priovas utifrdn relevans for
det sociala arbetet. (Lund)
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En ldrare med egen erfarenhet av socialt arbete uttrycker sig s hiir:

— Det &r litt att tappa teorin i den sociala praktiken och det ér viktigt att teoretisera frin praktikerfarenheter.
Integration handlar om att skapa mening. Integrationen sker i métet med klienter dér den studerande trénar
empati och att {8 kontakt. Forutséttning for integration &r att ngon ser studenten. Utrymmen for integration
av teori och praktik krymper. Ett redan litet utrymme krymper: en familjekurs tas bort, psykodrama tas bort,
parrelationskursen tas bort. Den 6kande akademiseringen hotar integrerande moment. Bristande stod for
det psykosociala synsittet. Motet med klienten och reflektioner kring detta organiseras bort. Studenternas
emotionella utveckling kinns hotad. Vi sopar bort teorier som har med djupare forst8else att gora till
férmén for ytliga forklaringar och forhallningssitt. (Stockholm)

Sammanfattningsvis kan ndmnas att ldrarna urskiljer tre olika arenor dér kunskaper praktiseras.
Forutom yrkesmissigt socialt arbete finns forskningspraktiken, reflektion 6ver grupprocesser
och egna erfarenheter i lirorummet samt till sist tidigare erfarenheter som studenter och lirare
bir med sig in i ldrosituationen. Den sistndmnda erfarenheten behover inte nédvindigtvis
delas med andra och styr i hog grad den professionella utvecklingen pd gott och ont.

Hur férankrar praktikhandledarna teori i praktiken?

Utbildningen har ett ansvar att utbilda praktikhandledare s att de pd bésta sétt skall kunna
mota studenternas behov och intressen. Samtliga socionomutbildningar erbjuder ndgon gang
praktikhandledare lingre eller kortare praktikhandledarutbildningar. Dessutom erbjuds
foreldsningar och praktikhandledartréffar varje termin. Frdgan om praktikhandledarnas syn p&
teorins plats 1 studiepraktiken kvarstar dock att besvara. Vad betyder teori och ett teoretiskt
forh8llningssitt for praktikhandledare?

— Reflektioner och processreferat som diskuteras pd handledning. Kandidaten kan redan under reflektionen
koppla ihop teorin med praktiska moment och sedan utvecklas det hela i diskussionen pd handledningen.

(Lund)

— Attt st8 for teorierna ir jag inte stark p8. Men jag kan hiivda yrkesrollen och jag har erfarenhet. Jag har en
eklektisk instéillning till kunskap. Arbetar med lika delar lagstiftning, administration, det personliga
motet, etik och moral. Gérna religion. Jag har respekt for tron. Jag kéinner mig hemma med psykosocialt
arbete men vill vara fri. (Géteborg)

Praktikhandledarnas svar tyder p4 att formégan att kunna reflektera dr nédvindig i socionom-
praktikantens yrkesmiissiga vardag. Reflektionen mojliggor integrering av teori och praktik.
Déremot rader ibland en osdkerhet om de egna teoretiska kunskaperna. Praktikhandledarna
anser sig inte for den skull vara icke-teoretiska, vilket det senaste citatet bekriftar. Att ha ett
teoretiskt forh@llningssitt innebér, fér denna handledare, inte enbart att behérska vad man
slentrianmissigt brukar benédmna som teorier, exempelvis psykologiska teorier. Nej, f6r henne
innebér det dven att ha en god uppfattning om allt annat som hor yrkesrollen till, sdsom
lagstiftning, bemétande och etik. Socionomens erfarenheter tillhor ocksé teoribasen enligt den
hir praktikhandledarens synsétt. Det kan ocksd vara s8 att det faller sig mer naturligt for
relativt nyutexaminerade handledare att anvénda sig av socionomutbildningens "teorivdska”,
vilket foljande citat belyser:

— Som handledare vet jag inte vad praktikanten har list och det dr viktigt att ta reda p& detta. Det behovs
mer — en béttre forankring i skolan. De andra (arbetskamraterna) har kanske inte ord for vad man gor — har
inte teorierna s8 nira idag. Handledaren méste dédremot vara 6ppen for teorierna och ta reda p8 vad
praktikanten har lést. (Géteborg)
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Flera handledare svarar ocksd att de uppskattar nér praktikanten har uppgifter med sig frén
utbildningen eller tvirtom, att de studerande arbetar med anonymiserade fall frén praktiken pa
praktikseminarier. Handledarna vill var 6ppna for de teorier studenterna behérskar men de har
ocksa teorikunskaper sjélva som de gérna vill férmedla till studenterna.

— Vi har rekommenderat viss litteratur dér han far teoretiska kunskaper for att béttre klara av och forstd
arbetsuppgifter hos oss.

Men handledarnas ansprak pd forkunskaper riktas inte enbart till den enskilda studenten utan
dven till socionomutbildningen, och praktikhandledare fr&n Malmé onskar t ex foljande
forkunskaper hos studenterna:

* Barn- och ungdomspsykiatri och siirskilt kunskaper om ”bokstavsbarn”
* Anknytningsteorin
* Medicinskt/biologiska omradet

» Kunskaper om handliggning och behandling

Sammanfattningsvis kan ségas att de handledare som tillfrigats inom ramen for detta arbete
har en 6ppenhet for teoretiska perspektiv och en vilja att dela med sig. De har ocksa onskemél
om studenternas teoretiska forkunskaper, vilket sjilvklart inte i alla fall sammanfaller med
socionomutbildningens teoretiska innehdll. Frn praktikhandledarh&ll diskuterades ocksa
uppfattningen om vad som kan anses vara ett teoretiskt forhdllningssétt.

Sammanfattande reflektion

”Motet mellan praktiker och forskare ir inte ett méte mellan erfarenhet och sprék utan mellan
sprik och sprik” (Socialstyrelsen 2002, s 66). Med dessa ord sédger forfattarna att det finns
olika sprék i praktiken respektive i forskningen, sprk som befinner sig i konkurrens men som
ocksd befruktar varandra. I professionsutbildningar borde pd samma sitt praktikens och
forskningens sprik motas, omstruktureras och gestaltas for att passa det givna syftet, att utbilda
goda professionsforetradare. Inom dessa utbildningar &r inte forskningens sprdk detsamma
som teori, vilket har framgdtt i kapitlet Tre centrala begrepp. Bde inom det sociala arbetets
forskning och inom dess yrkespraktik gor man ansprék pé teoriutveckling. Hur ser da studenter,
ldrare och praktikhandledare p4 teori i praktiken?

Det finns ingen samstdmmig bild av vad teori &r och innebér i det sociala arbetet men det
finns heller ingen motsittning hos de tre aktorerna. Dock finns en samstdmmighet, att teoretisk
kunskap kommer utifrén och tillimpas i en praktisk situation. Det motsatta synséttet, att den
praktiska situationen i sig genererar teoretiska kunskaper, &r inte pa langt nér lika vanlig. Men
den forekommer. Utgdngspunkten for teorianvidndningen i socialt arbete &r att teorier bade
importeras till och produceras i det sociala arbetets praktik (se t ex Payne 1996, Meeuwisse &
Swird 2000).

Socionomstudenterna maste under sin utbildning férhélla sig till bada dessa kunskapstfilt
eller sprak, det teoretiska och det praktiska. Tv8 frigor aktualiseras som ér av stort viirde for att
forstd studentens roll som griinsoverskridande bérare av kunskap mellan de bdda kunskapsfilten:
(1) Hur stor dr teorimedvetenheten i socionomernas yrkesliv? Dellgran och Héjer (2003, s 245)
skriver att trots vissa reservationer, tycks dnda det stora flertalet yrkesverksamma socionomer
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ha en grunduppfattning om att forskning och vetenskaplig kunskap dr en viktig del av den
fortsatta professionaliseringen, savél vad giller professionalisering pa kollektiv nivd (d v s for
yrkesgruppers status, legitimitet och méjligheter att kontrollera det egna kunskapsomrédet)
som pd individuell niva (d v s for det egna yrkeskunnandet)”. (2) Hur stor ér medvetenheten om
aktuella teorter i yrkeslivet inom den akademiska virlden? Inom universitet finns ett traditionellt
antagande om att forskning och utbildning skall gynna utvecklingen. Forskningsresultaten
skall komma undervisningen till del. Detta menar dock Svensson (2002) inte fungerar i praktiken.
En forklaring till detta dr att den akademiska forskningen ofta distanseras frdn undervisningen.
Dellgran och Hojer (2003) skriver att sociologi fortfarande har en dominerande stéillning inom
socialt arbete och att 18net frdn andra forskningsdmnen och traditioner fortfarande dr mycket
stort. Vad man kan utlésa av detta dr att det traditionellt inom den akademiska vérlden finns ett
avstdnd mellan forskning och undervisning. Inom socialt arbete finns tillika en heterogen
teorianvindning. Hur p8verkar detta glapp studenternas mojligheter att integrera teori och
praktik under den handledda studiepraktiken?

Teorier och teoretiska reflektioner

I'kapitlet Tre centrala begrepp framgick att det finns flera olika sétt att se pa hur teorier konstrueras
och anviinds i socialt arbete. Det som ér intressant att diskutera i forhallande till vart empiriska
material dr forhdllandet mellan redan etablerade teorier och teoretiska reflektioner i en praktisk
kontext. Det kan vara i ldrosalen eller pd yrkesfiltet. Om teoribildning ses som en social
konstruktion inbegriper den bade aktéren och kontexten. Teorier bade skapas och utvecklas i
handling. Det som Lauvéds och Handal (2001) kallar f6r personlig yrkesteori eller praxisteori &r
en produkt av denna cirkuléra rorelse. Déarfor misstar sig handledaren som tror att hon inte &r
”stark pd teori” eftersom hon inte kan komma pé négot teoretiskt perspektiv pa rak arm. Diaremot
éir hon siiker i sin yrkesroll och menar att hon har ett eklektiskt forh&lIningssiitt till kunskap. Ar
inte detta ett teoretiskt forhdllningssétt? Tillika har studenten alldeles rétt i att man maste
granska och inbegripa sig sjélv for att kunna p8std att man har ett teoretiskt perspektiv. Detta
synsitt stimmer vél med ett postmodernt siitt att se pé teori (Pease och Fook 1999). Bada dessa
svar pekar pd att denna cirkuléra process mdste gynnas for att integrera teorier i handlingarna,
det vill siiga leva som man lar.

Teoretisk kunskap kan bli férkroppsligad och sé nira forbunden med den egna personen
att den kan vara svar att medvetandegora. I handledningsprocessen &r det majligt att upptiicka
och avtiicka sdan kunskap bade hos studenten och praktikhandledaren och p& s& sitt ta nya
teoretiska spréng. I den processen ér studentens insats lika viktig som praktikhandledarens.
Med detta resonemang ér det inte enbart socionompraktikanten som lir utan hennes/hans
laroprocesser inbegriper hela arbetsplatsen. I socionompraktikantens personliga ldrande
samspelar ackommodation, det vill siga imiterande formen av inlidrning och assimilation, det
vill sdga den undersékande formen av inldrning. Denna personliga ldroprocess inbegriper
ocksd praktikhandledaren och 6vrig personal pd praktikplatsen. Huruvida ldroprocessen till
sin natur dr overvigande ackommoderande eller assimilerande é&r sjélvfallet avhingigt bade
inblandade aktérer och organisationen som sddan. En god handledning kan uppriitthdlla en
balans mellan de ackomodativa och assimilativa delarna i handledningsprocessen.

Om studenten ses som formedlare och skapare av kunskap innebér det ocksa att veder-
borande gor ett val av vad man vill ha eller tror sig ha nytta av. P& detta sétt har socionom-
utbildningarna stora mojligheter att fora ut teoretiska kunskaper till yrkeslivet och tillika fa
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tillbaka aktuella kunskapsbildningar till utbildningen. For att denna genialiska kunskaps-
formedling skall fungera méste den inneh8lla minst tv8 komponenter. Dels méste det finnas en
onskan hos studenten att ldra teoriskt stoff och dels maste det finnas ett behov av studentens
kunskaper bade p8 utbildningen och i yrkeslivet. Dessa bada aspekter ér starkt beroende av
varandra. Voiméiki (2002) beskriver hur socionomstudenterna uttrycker kénsloméssiga motiv
for att ldra sig nya teorier. Det nya och mdnga gdnger abstrakta miste sl& an en kiéinsloméssig
string for att studenten skall kunna integrera det i sin blivande yrkesmissiga repertoar. En
sddan kinslomissig string kan mycket vil vara att de teoretiska kunskaperna efterfragas i
yrkeslivet. P& samma sétt kan man tiinka sig att ett teoretiskt perspektiv pd studiepraktiken
kan uppmuntras genom att ldrare pd utbildningen &r ivriga att ta del av vad studenten har
uppfattat som centralt i professionellt hinseende.

Studenten i sin position mellan tva skilda kunskapsfélt befinner sig i en liknande situation
som barnet i det linkade familjesystemet (Larsson Sjoberg 2000). Detta barn dr hushélls-
overskridande och har p& s& sitt tillgdng till bdda sina forildrar och den frihet det innebér att
rora sig mellan tvd familjer. Dessutom dr det ensamt om att kunna hérbérgera och integrera
kunskaper om livet i tv8 olika familjer samtidigt. Barnet blir allts8 bade férmedlare av kunskap
och medlare mellan de bdda familjekulturerna. Studenten kan péd ett liknande sétt ses som
formedlare av kunskap mellan utbildningskulturen och professionskulturen. Om liknelsen med
linkbarnet stimmer skulle ocks8 studenten kunna fungera som en medlare mellan dessa kulturer
genom att rorelsen i sig forhindrar missfoérstdnd och parterna kan komma varandra ndrmare.
Aven lirare med kombinerad tjinstgoring, d v s en del av arbetet i det sociala arbetets yrkesliv
och en del i dess utbildning, har en liknande position. De har en unik formdga att kunna berika
teori med praktik och vice versa. Skillnaden ér att studenten &r mer autonom i forhllande till
bada dessa kunskapsfilt d& hon/han inte har nigot forpliktigande anstiillningsférhallande,
vilket ger mer frihet att uttrycka sig men ocks& mindre makt att paverka.

Studenterna séger i sina svar att de ér intresserade av att f§ “moderna” teorier pa
utbildningen, teorier som dr anviindbara p& studiepraktiken. Vad dr moderna teorier och vad
innebir kunskaper om sddana for mojligheten att integrera teori och praktik? Studenterna vill
ha en anviandbar "teorivdska”, och ldrare och handledare dr ocks8 upptagna av vad denna
viiska miste innehdlla. Frgan dr om denna diskussion ndgonsin fors pd tre-man-hand. Nya
teorier bildas och gamla teorier utvecklas i motet mellan det aktoren gor, tinker och kdnner
vare sig vederborande befinner sig i det sociala arbetets yrkesliv eller dess utbildning. Ingen
av parterna i denna kartliggning har dock identifierat vad en modern teori ér. Ett kinnetecken
for nya forhéllningssitt inom socialt arbete, t ex feministiskt socialt arbete och empowerment,
dr ett uttalat emancipatoriskt perspektiv (Pease och Fook 1999). Sddana teoretiska perspektiv
inbegriper sviil aktoren som handlingarna och skulle riitt anviinda kunna gynna integrering av
teori och praktik.

Ett mdl med att integrera teori och praktik pd yrkesutbildningar &r att bidra till studentens
professionsutveckling. Handledarnas 6nskan om specifika teoretiska forkunskaper hos
studenterna &r férenlig med de professionaliseringsstrivanden som finns inom yrkeslivet. Det
giilller sdvil den egna professionaliseringen som socionompraktikantens. Genom gedigna
teoretiska forkunskaper kan studenten éven bidra till handledarens kunskapsutveckling, da
systematisk teoribildning ér ett kinnetecken f6r en profession (Johnsson och Lindgren i Bernler
m {1 1999). K&hl (1995) menar att professionalisering av socionomyrket bade har for- och
nackdelar. Teori- och metodutveckling sker i ett avseende i professionaliseringens tjinst, genom
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att socionomernas maktposition forstirks. Avstndet till de hjdlpsokande kan emellertid cka
och relationen pé s sitt dventyras. A andra sidan skulle socionomerna, i kraft av stérre legitimitet,
ha mojlighet att féra den hjilpsokandes talan mer effektivt. Morén (2000) skriver att det som
ytterst vigleder socionomen ir den professionella uppgiften, att foretriida och bistd utsatta
méinniskor.

Om man ser studenten som léinken mellan teori och praktik ser man ocksd stora mojligheter
att integrera teori och praktik b&de inom socionomprofessionen och inom socionomutbildningen.
Vad hiinder om man “viinder p8 kuttingen” och betraktar studenten som den som har ndgot att
ge? Inom ramen for detta arbete ér det viktigt att fastsla, att studenten inte enbart ér konsument
av kunskap, utan i allra hogsta grad medagerande i kunskapandet bade pa yrkesfiltet och pa
utbildningen. Studenten ér allts8 bdde vittne och medskapare till tva olika kunskaps- och
professionsfilt. Detta dr en unik position. Studenterna har unika mojlighet att uppdatera bide
utbildningen och yrkesféltet med nya kunskaper, det vill sédga bidra till integreringen av teori
och praktik inom béda kunskapsfilten.

Praktik i teorin

Socionomutbildningarnas uppdrag ér, enligt Hogskoleférordningen, att studenten bland annat
skall ha "forvirvat de kunskaper och den praktiska formdga som krivs for socialt arbete pa
individ-, grupp-, och samhillsnivd”. I de lokala mélen kan de praktiska fardigheterna vara mer
preciserat beskrivna sdsom att till exempel utveckla formdgan att kommunicera i utrednings-,
behandlings- och férebyggande sammanhang. Studenterna skall allts§ under utbildningens
géng forvirva fardigheter som kréiver bdde trianing och sjélvreflektion. Denna del av kunskaps-
stoffet inhdmtas sjilvfallet frdn studiepraktiken, men méste éven finnas med i de teoretiska
kurserna. "Ingenting dr s8 praktiskt som en god teori”, lyder ett uttryck. Det kan vara sd, men
teorins praktiska anvindning dr ocksd beroende av vem som praktiserar den. Bide studenter
och ldrare dr upptagna av hur man kan forstd och praktisera teoretiskt material. Féljande
uppstiillning dr exempel p8 vad studenter respektive lirare uppfattar som integrerande moment:

Integrerande moment — likheter (e} rangordning):

Géstforelédsare dr uppskattade av bada parter.

Rollspel. Lirarna tillméter dock rollspel stérre vikt dn vad studenterna tycks gora.
Rollspelsprestationen innebéar mycket stress och osdkerhet for studenterna. Studenter fran
Malmé uttrycker att de gérna vill ha rollspel redan fran forsta terminen for att vinja sig vid
den stress och anspianning som rollspelsforfarandet innebér.

Studiebesok, och da gérna i kombination med intervjuer och observationer.

Teoretisk uppféljning av praktiken. Hér onskar ofta bida parter att detta moment skall bli
dnnu mer genomarbetat.

Filtforlagda studier, projektarbeten, uppsatsarbete och fallbeskrivningar &r inte ovéntat
sjilvklara exempel pd hur praktiken kan studeras i teoretiska kurser.
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Integrerande moment — skillnader (e} rangordning):

Lirarnas egen professionella bas och form8ga att 8skadliggora forh&llningssitt och
tillvigagdngssitt i socialt arbete som en del av praktik i teorin. Det handlar dven till en del
om ldrarnas trovérdighet och studenterna r kénsliga for krystade” eller "gamla” exempel.

Reflektioner och kommentarer pd skriftliga arbeten uppskattas i hog grad av studenterna
och ses som en viktig del av integrationen mellan teori och praktik, sirskilt vad géller
praktikrapporter och teoretisering av fallbeskrivningar.

Studenterna ser de egna erfarenheterna som mycket viktiga i socionomstudierna i allméinhet
och uppfattar inte alltid att dessa tas tillvara i ldroprocessen.

Lirarna ndmner i storre omfatining massmedia som en mojlig utgdngspunkt for integration
av teori och praktik.

Lirarna uppmérksammar arbetet i ldrosalen som ett stt att integrera teori och praktik. Det
kan vara samarbete i grupparbeten, ansvarstagande och att tala infér en storre forsamling.

Professionsférberedande moment

Ovanstdende upprikning av integrerande moment tangerar ocksd hur respektive part ser pa
graden av professionsforberedelse i utbildningen. Samtliga menar att ovanstdende upprikning,
helt eller delvis, dven ér professionsforberedande. Studenterna ser inte ndgon storre skillnad
mellan de professionsforberedande och de praktiska inslagen. Samtliga dr dock 6verens om att
de mest professionsforberedande momenten dr den handledda studiepraktiken och féltférlagda
studier. Men dven triiningsmoment sdsom samtalsévningar, utredningsskrivande och "realistiska
ovningar” upplevs i hog grad vara professionsforberedande. Flera ldarare pdpekar att all under-
visning pé en professionsutbildning dr professionsforberedande men ser &nda3 att vissa moment
i hogre grad motsvarar vad man menar med professionsforberedande. Detta Gverensstimmer
med studenternas uppfattning. Lirarna ser dessutom ytterligare inslag i kunskapsprocessen
som professionsforberedande. Nagra ndmner dagliga aktiviteter sésom att tala infor stora grupper
och arbeta i smigrupper. Andra pekar p& mer "spektakuléira 6vningar” s8som medverkan av
skddespelare som spelar klienter i olika situationer. Det kan rora sig om husrannsakan, intervjuer
med ungdomar eller handliggning av anonym anmiilan. Aven s k riittegdngsspel, som nimns
av bdde studenter och lirare, ses som bade yrkesférberedande och som ett bra exempel pé
integrering av teori och praktik. Rittegdngsspelet har utarbetats i Ume8 frén borjan och beskrivs
nirmare i kapitlet om goda pedagogiska exempel.

Studenternas syn p& praktik i teorin
Studenterna 6nskar sig generellt mer praktikinslag i teorin, och ger exempel pd ménga s8dana
inslag som de uppskattar mycket, vilket féljande citat visar:

— Under kvalitativ metod (termin 3) fick vi gora intervjuer i anslutning till kursen. Bra d& man praktiskt fick
prova pd kvalitativ metod férutom bara foreldsningar. Vi har fatt gora studiebesck, bl a réttspsyk. Bést
integrering var under psykiatrin: méta “verkliga” personer med psykiska problem, lyssna till behandlings-
situationer, testa att stiilla frigor o s v. Det var fel att nér vi vil hade filtstudiepraktik s var vi tvungna att
skriva en B-uppsats. For lite praktiska inslag fore termin 5. (Ume8)
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— Mer kontakt med praktiserande socionomer. Genom kortare studiebestk som en del i undervisningen eller
genom gistforelidsare. Utredningsuppgiften i kursen om socialtjénstlagen &r ett utmérkt exempel. Hér f&r
man triiffa praktiserande socionomer och se hur de gr tillviga i ett drende, samtidigt dven trina pd att
skriva en utredning. Géstforeldsare behover inte bara formedla teoretisk kunskap utan jag ser géirna att de
talar om sin arbetsplats och hur de arbetar dédr som anknytning till teoriavsnitt. (Lund)

— Ett 6nskemadl &r att vi fick mer metodologiska praktiska évningar. Att t ex ha fatt se en blankett for
ekonomiskt bistdnd fore praktiken. Man liser sig blind p8 skolan — men lir s lite om hur anviinda det i

praktiken. (Stockholm)

De hir studenterna uttrycker uppskattning 6ver praktikinslagen i teorin och de vill gérna ha
mer av den varan. De vill girna att de praktiska inslagen skall vara s lika "verkligheten” som
mojligt genom att innehdlla samarbete med socionomer pé yrkesfiltet och riktiga” patienter.
Det finns ett sug efter det autentiska sociala arbetet, en ldngtan som finns p& samtliga utbildningar
i vart material. Det kan gilla allt, frn att ta del av lirarens entusiastiska berittelse om det
sociala arbetets praktik till att som student priva sig sjilv genom att dela ut kaffe och smorg8sar
till uteliggare. Man behover inte ha en regelritt handledd studiepraktik eller filtforlagda studier
for att komma néra det autentiska sociala arbetet. Att forsoka efterlikna det praktiska sociala
arbetet genom att spela rollspel &r kanske inte tillridckligt for att 8 kinslan av ”verkligt socialt
arbete”. Mot bakgrund av upprikningen av exempel p& integrationsmoment i bérjan av detta
kapitel, har pafallande {8 studenter ndmnt rollspel. Nej man vill komma néra det autentiska
sociala arbetet och de vanligaste studentsvaren p& hur man kan integrera teori och praktik &r
genom studiebesok, giéstforeldsare och autentiska fallbeskrivningar. Rollspelen tycks uppskattas
i forh8llande till hur verklighetsnira och genomarbetade de ér, vilket detta exempel med s k
forumspel visar:

— Forumspel skulle kunna fungera bra om man hade heldagar med det, men en timme gor varken till eller
ifr8n (...) forst och frimst édr det sv8rt att spela teater om man inte &r van vid det. Vidare dr det mycket svart
att snabbt sitta sig in i de olika rollerna och sedan veta hur t ex en klient skulle agera eller reagera.
(Malma)

Négra studenter nimner B-uppsatsen som ett integrativt moment, vilket inte &r konstigt, eftersom
en sddan uppgift krdver en samverkan med yrkeslivet for att fa relevanta uppgifter. Dessutom,
som tidigare ndmnts, upplevs det skriftliga arbetet med uppsatsen bade som ett triningsmoment
i konsten att skriva och ett tillfdlle for integrering av teoretiskt och empiriskt material.

Den vanligaste formen av undervisning pd samtliga socionomutbildningar &r forelédsningar.
Foreldsningsformen tillhor den traditionella kunskapsférmedlingen inom universitetsvirlden
och har som sddan en l&ng historia. Ldrarna patalar ofta hur de forsoker integrera praktik i sina
foreldsningar genom att exemplifiera teoretiskt stoff. Hur uppfattar studenterna detta?

— Foreldsare maste dven ha en forméga att kunna ligga sig pd elevernas niva for att lyckas. Hon/han méste
vidare diga en viss 6dmjukhet. De méste vara villiga att diskutera, tdla kritik, vara demokratiska, objektiva

och visa att det de sdger vilar p8 en vetenskaplig grund. (Mitthogskolan)

— Att man f8r kunskap som kan integreras i en sjilv som nérvarande och vaken. Teori/praktik? Kunskapen
maste mellanlanda i mig for att omsiittas i praktiken! (Stockholm)

Studenterna har dven sérskilda krav pd géstforeldsarna. Det ridcker oftast inte med att bara
beriitta om sitt arbete, och 1 hog grad giller detta i slutet av utbildningen.
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— Foreldsningar bor genomsyra en reflektion av praktik. Svarigheter med utifrdn kommande forelédsare, de
pratar om sin praktik men har inte form8ga att koppla detta till ett storre sammanhang. Kursansvarig ér ofta
inte med under féreldsningarna vilket minskar méjligheten till relevanta kopplingar. (Skondal)

— Lédrarna har olika pedagogisk kunskap och har olika engagemang och erfarenhet. De som ej har varit
yrkesverksamma p4 flera 8r kan ej ge bra konkreta exempel och ingen verklighetsférankring. De som tas in
frén filtet maste 8 andra sidan kunna forankra i teorin. (Umeg)

Det bor dock papekas att varken foreldsningar med inslag av lirarens egna erfarenheter frn
yrkeslivet eller fallstudier férekommer i ndgon storre omfattning i studenternas svar.

Varfér fungerar vissa integreringsinslag béftre én andra?

Som ldrare dr man alltid intresserad av varfor studenterna anser att vissa pedagogiska modeller
fungerar bittre dn andra. Féltstudierna &r inte otippat viktiga for studenterna for att mojliggora
integration av teori och praktik.

— Filtstudien under forsta terminen. Verklighetsbilder till teorin &r oerhért viktigt. (Stockholm)

Men &dven inom mer teoretiska kurser finns krav pa integrering mellan teori och praktik:

— Vi tror att vissa integreringsforslag fungerar béttre pd grund av att vissa teorier i praktiken dr mer
beprovade dn andra teorier. Det finns dd mer erfarenhet bakom samt att det blir mer tillgéingligt. En annan
viktig del dr att hélla sig "up to date”. Vissa lidrare som inte varit ute i praktiskt arbete pd ménga 8r kan latt
forlora viktig kunskap att ldra ut i sin undervisning och integreringen blir da inte lika kvalitetssikrad.

(Mitthogskolan)

Valet av vilka teorier som ldrs ut pd utbildningen har betydelse, menar de hér studenterna.
Teorierna skall vara nya men dnda beprovade. Lararnas egna kunskaper om forhéllanden ute
pa yrkesfiltet dr ocksa viktiga. Kvaliteten pd integrationen kan bli lidande om ldrarna ar daligt
orienterade i det samtida sociala arbetet. Lararnas kunskaper och egenskaper tycks vara a och
o for att ett integreringsmoment skall lyckas, vilket f6ljande svar dskadliggor:

— Seriosa foreldsare som har yrkeserfarenhet och dirmed gor 6vningarna trovirdiga. (Umed)

— Vi anser att det &r viktigt med forelidsare som dr duktiga och inspirerande som ger mening it kursen, vissa
kurser blir ”d&liga” d& forelisarna inte kiinns kompetenta. (Mitthogskolan)

Men dven studenternas eget engagemang och klimatet i klassen spelar roll, vilket foljande citat
visar:

— Vidare s8 vilar sjélvklart inte hela ansvaret p8 forelédsaren utan dven pé klassen i stort. I en klass som &r
tilldtande, med &sikter och olikheter, blir undervisningen mer givande. Ju fler som uttrycker sig och som
vagar desto bittre! ( Mitthogskolan)

— Egentligen handlar det inte om ldraren &r bra — det handlar om mig, vad jag kan uppfatta. (Stockholm)

Studenternas eget engagemang ér viktigt for att integreringsmomenten skall fungera. Ett tilldtande
klimat i klassen ér viktigt men studenterna vill ocksd bli kénslomissigt vickta, vilket betonar
den kiinslomissiga aspekten av integrering. Detta ér ndgot som dven Hellertz (1999) och Voimiki
(2002) har uppmérksammat.
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— Upplevelsebaserad inlidrning. Man ska bade kénna igen sig och kunna kénsloméssigt férankra de nya
kunskaperna /.../ giistforeldsare som formedlar bilder av sitt arbete. Gora intervjuer med barn eller ildre
som vi har gjort ér ocksa bra. Det bygger ocksa p8 upplevelser. (Géteborg)

Sammanfattningsvis kan nimnas att studenterna onskar mer praktikinslag i teorin samtidigt
som de ndmner minga uppskattade integrerande moment. Frén studenthdll vill man framst {8 ta
del av autentiskt socialt arbete som t ex studiebesok, giistforelidsare och 6vningar som férsoker
efterlikna verkligheten s8 l8ngt det gér. Det finns en ldngtan efter det "verkliga” sociala arbetet.
Den kénslomissiga aspekten i integrationsprocessen ér viktig. Géstforeldsare ndmns ofta som
ett bra sitt att f8 veta "hur det egentligen dr”. Men forvintningarna pd dessa stiger under
utbildningens géng. De skall inte bara prata om sitt arbete utan dven beskriva hur man arbetar
i konkreta fall och dessutom teorianknyta det hela. Aven ménga liirare kan, enligt de tillfrdgade
studenterna, féormedla trovirdiga beskrivningar av hur socialt arbete bedrivs idag. Denna
trovirdighet dr viktig for att “kvalitetssiikra integreringen” mellan teori och praktik. studenterna
stiller hoga krav pd ldrarna men ser ocksd sin egen del i integreringsprocessen. Ett gott
arbetsklimat dr viktigt liksom att {8 lov att utsiitta sig genom att beroras kdnsloméssigt.

Lérarnas syn p& praktik i teorin
I foljande avsnitt behandlas bade ldrarnas uppfattning om praktik i teorin och hur de
professionsférberedande momenten ser ut i de olika socionomutbildningarna. Skillnaden &r
inte stor mellan vad ldrarna har uppgivit som integrerande respektive professionsforberedande
moment, varfér de behandlas tillsammans. Visserligen tycks flera exempel visa att ldrarna ser
professionsforberedande moment och kurser som mer tydligt kopplade till filtet, men i Gvrigt
finns ingen skillnad. Det finns alltsd en viktig poing i uttalandet, att all undervisning p&d en
professionsutbildning dr mer eller mindre professionsforberedande.

Aven lirarna ser betydelsen av att integrera teori och praktik i de teoretiska momenten
och funderar mycket p& hur detta pa bésta sitt 13ter sig goras. Flera betonar att det inte finns
ndgra vattentiita skott mellan teori och praktik vilket en ldrare uttrycker sd hér:

— All praktisk verksamhet dr omgiven av sprik och teori som bestimmer hur den kan tolkas och upplevs,
precis som praxis sitter ramar for hur teorier och tolkningar utformas. Teorin betingar praktiken och
tviirtom. (Skondal)

De allra flesta, bdde lidrare och studenter i vrt material, stéller sig sikert bakom ovanstdende
citat. Den relevanta fragan ér istillet hur man som pedagog och student gor for att omsitta teori
och praktik till en fruktbar ldroprocess. Harvidlag rdder ingen brist pd exempel p&d goda peda-
gogiska modeller och knep man som lédrare tar till for att frimja integreringen. De goda pedago-
giska modellerna kan sammanfalla med vad studenterna har foreslagit ovan, t ex intervjuévningar,
uppsatsskrivning och filtforlagda studier, vilket f6ljande citat belyser:

— De studerade gor filtforlagda studier i vilken de gor en liten uppsats individuellt, déir de pd uppdrag av
arbetsplatsen gor en liten utvirdering eller en liten miniundersékning, en ”uppsats”. Den utgor examinationen
av kursen tillsammans med handledarnas bedomning. I uppsatsen far de studerande teoretiskt reflektera
over sina erfarenheter pa filtet. (Orebro)

— I kursen Vetenskapsteori och metod f&r studenterna genomfora en forskningsintervju, som bland annat

handlar om att de ska bli medvetna om att samspelet mellan parterna paverkar skapandet av kunskap — ett
fenomen som ocksa ir aktuellt i deras kommande moten med socialarbetare. (Ume8)
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Men lédrarna ldgger ocksd ner mycken moda att forankra teoretiska foreldsningar i ett praktiskt
sammanhang. Om ldraren har ett yrkesliv att referera till anvinds sddana exempel men éven
andra illustrationer anvinds, som t ex rittsfall, tidningsartiklar och filmer. Lararnas egna
yrkeserfarenheter ér en mycket viktig del i lirandeprocessen. De bemodar sig att med hjilp av
den egna yrkesbakgrunden levandegora det teoretiska materialet. Detta kan ske genom fallstudier
eller genom att man i féreldsningsform exemplifierar olika teorier med egna yrkeserfarenheter.
Aven giistforeliisningarna bygger pd lirarnas yrkesmiissiga kontakter med socionomernas
arbetsliv. M8nga lédrare ér ocks8 pé olika sitt direkt involverade i socionomernas yrkesfilt. Det
kan handla om deltid som praktiskt verksam socionom, handledning inom socionomyrkesfiltet
eller forskningskontakter.

— Ambitionen p& kursen ér att teorierna ska framstd som verktyg for att béttre forstd och analysera verkliga
situationer, sd att beslut om 8tgiirder inom det sociala arbetet dr vil underbyggda. For att férverkliga denna
ambition har samtliga lirare som ér knutna till kursen, bdde ldrare frdn dmnesgruppen och gistforelisare,
b&de aktuell klinisk erfarenhet av psykosocialt arbete och god teoretisk forankring. (Orebro)

—Med léng erfarenhet av kliniskt socialt arbete och i mindre utstriickning fortsatt verksam som handledare
hdmtas exempel frén klinisk verksamhet. Studenter kan ocks8 fa brottas med problem som ldraren brottas
med inom sitt forskningsomride, t ex intervjufrigor till barn. (Skéndal)

Att p8 olika sitt involvera studenterna i de egna forskningsprojekten genom att 8 tillgdng till
dagsaktuella forskningsproblem, sdsom ovan, eller att gora begrinsade studier inom ramen for
B- och C-uppsatser ir viktiga kéllor till integration. Men dven andra kontakter med yrkesféltet
kan gynna bade integrationen mellan teori och praktik och 6msesidigheten mellan utbildning
och yrkesfilt.

— P& kursen "Psykiatri och samhélle” gér studenterna ut till enheter i kommunal- eller landstingsregi for
att intervjua socionomer om arbetet med psykiskt skéra personer. Fokus lidggs pd enheternas arbetssiitt och
de mél verksamheten har, sérskild tonvikt léiggs dven p& socionomernas yrkesroll i den studerade psykiatriska
verksamheten. Momentet uppskattas och intresset fér kommande yrkesverksamhet inom psykiatrin skar

markant. (Skondal)

Ovan framgar vilket stort 6msesidigt intresse det finns mellan utbildning och yrkesfilt. Yrkes-
filtets behov av att undersoka sociala fragor och tillika méta efterfr@gan pd arbetskraft svarar
vél mot studenternas utbildningsbehov. Detta utbyte ger ocks8 studenterna en chans att uppticka
nya yrkesarenor for framtida anstéllning. Ovanstende bygger bade pa en stor arbetsinsats fran
ldrarnas sida samt goda kontakter med faltet.

Men #ven studenternas egna erfarenheter i form av studiepraktik eller helt personliga
erfarenheter dr ngot som anvinds flitigt i ldrandet. Nar det géller uppf6ljning av studiepraktiken
kan den goras mer eller mindre gediget. Féljande citat visar hur man forsoker ta tillvara studentens
erfarenheter men ocks8 ta hand om problematiska aspekter av studiepraktiken och socionomens
yrkesroll.

— P4 termin 6 (efter studiepraktiken) jobbar studenterna i seminarieform med fallbeskrivningar frin praktiken
som de har teorianknutit i ett omfattande paper. Seminarierna syftar till att {8 respons p8 och fordjupa den
teoretiska forst8elsen av praktiken, kunna ge och ta emot kritik i en liten grupp, problematisera socionomens
yrkesroll och sist men inte minst att f prata om och f& perspektiv p8 sin praktik. Dessutom far studenten
respons av b&de seminarieledare och andra gruppmedlemmar p8 hur hon/han handlar i yrkesméssiga
situationer. (Goteborg)
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Lararna dr mycket vdl medvetna om betydelsen av studenternas personliga erfarenheter vilket
foljande exempel belyser:

— Under de tva forsta veckorna har studenterna tre grupptriiffar dd de har till uppgift att utbyta egna
erfarenheter kring sin egen syn p8 och erfarenheter av kulturméten och kulturskillnader. Uppgiften redovisas
sedan i halvklass. Till detta arbete ldser studenterna teori om tviirkulturella méten. (Lund)

Vad tycker lararna krévs fér att integrering skall ske?

Otillrdckliga och dartill inte s sillan krympande resurser hor ofta till vardagen for landets
socionomutbildningar. Triningsmoment och reflekterande évningar kriver arbete i mindre
grupper vilket innebér storre personaltiithet och ddrmed hogre kostnader. Med andra ord: att
integrera teori och praktik &r kostsamt. Genom att dra in p8 integrerande kurser och moment
kan institutionerna s8ledes spara en rejil slant. [ denna bistra verklighet ér det dirfor viktigt att
fundera 6ver vad som méste till for att integrering av teori och praktik skall infinna sig for att p8
bésta sitt ta tillvara de dyrbara integreringsmomenten. Denna fr@ga har inte explicit stéllts till
ldrarna men &sikter ddrom har dnda ofta framskymtat i svaren. Ett svar dr tid. Tid for studenten
att reflektera enskilt eller 1 grupp och lingre kurser dér studenten blir synlig och bekriftad av
dtminstone en ldrare. Tid saknas dven for pedagogiskt utvecklingsarbete och dmnesdiskussioner.
Ett annat svar dr dialog. Det ér viktigt att prioritera och initiera dialog mellan studenter, mellan
studenter och lidrare och mellan ldrarna. Dialogen ér ett viktigt instrument for bade forstelse
och fordndring. Forstielse och fordndring omfattar sdvél ldraren som studenten. Ett tredje svar
dr att tnvolvera studenterna bade intellektuellt och emotionellt och girna ta utgdngspunkt i de
egna erfarenheterna. Att delta i olika integreringsmoment innebér for studenten att exponera
sina tankar, kinslor och handlingar, ndgot som kan upplevas som mycket sjilvutlimnande.
Detta faktum kréver i sin tur en trygg och stabil lirosituation, vilket i sin tur forutsétter tid och
dialog. Foljande exempel p& rollspel som integrationsmoment f&r illustrera spianningsfiltet mellan
utmaningar och trygghet samt mellan studenternas emotionella och intellektuella ldrande. Denna
ldrare har funnit att den egna medverkan i rollspelet kan avdramatisera situationen:

—Rollspel, diir studenterna far priova metoder de lirt sig via litteratur och forelédsningar. Fér att avdramatisera
det hela l&ter jag ibland studenterna konstruera en familj och bestéimma ett problem, sedan spelar jag sjélv
rollen som behandlare. De som inte deltar direkt i rollspelet har rollen som reflektor. Ibland anviinder jag
dem (studenterna) dven som resurs i rollspelet nir fantasin tryter. Reflektorernas uppgift dr ocksé att vara
uppmiirksamma pé vilka begrepp som anviinds, vilka skrivs pd tavlan. De ska uppméirksamma hur kommunika-
tionen sker, om alla fir komma till tals och s& vidare. Rollspelet har klara och tydliga spelregler. Diskussion
direkt efter rollspelet. Viktigt att ta reda p& hur rollinnehavarna upplevde de frigor behandlaren stillde.
Efter mitt introducerande ér det dags for klassen att sjilva spela rollspel i sm8grupper.

Praktikhandledarnas syn p& praktik i teorin

Praktikhandledarna dr mycket medvetna om hur viktig praktiken &r i studenternas utbildning
till socionomer. I Malmé uttrycker handledarna en oro 6ver att socionomutbildningarna blir
alltfor mycket forskningsinriktade och for lite filtinriktade. Socionomutbildningen syftar ytterst
mot en yrkesutbildning. P& frigan till handledare i landet hur man bést skulle kunna forbéttra
socionomutbildningen &r det vanligaste forekommande svaret: "Mera praktik!” Handledarna
tinker sig dock inte alltid praktik i traditionell mening. T Orebro foresl&r man till exempel att
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studenterna skulle kunna vara knutna till en socionomarbetsplats under stérre delen av sin
utbildning och vistas dir en—tva dagar/vecka. Dirmed skulle de f8 mojlighet att ta med sig
aktuella problem och fragestéllningar till utbildningen och f& mojligheter till handledning av
"teorilirare”. Aven i Lund uttrycktes likartade tankar infor framtiden. Man tinker sig att tilldela
varje klass en mentorsgrupp av yrkesverksamma socionomer, antingen frdn en och samma
arbetsplats eller fran olika arbetsplatser. Samtliga handledare pa landets socionomutbildningar
har en gemensam 6nskan infor framtiden — béttre samarbete med universitetet/hogskolan. Detta
kan ske pd olika sitt och nedan anges nigra exempel:

* Workshops med yrkesverksamma.
* Studenterna och yrkesverksamma ges mdjlighet att delta i gemensamma utbildningar.
¢ Fler socionomer som giistforelédsare.

¢ Fler féltforeldsare och praktiker borde {8 komma in pd utbildningen, dels for att férelésa och berétta om
det praktiska sociala arbetet och dels giirna samarbeta med “teorilédrare” i kurser.

* Genom att universitetet ger dppna foreldsningar for yrkesverksamma socionomer.
¢ Kliniktjénster, 50 % forskning/undervisning och 50 % yrkesarbete.

* L&ta yrkesverksamma socionomer delta i forskningen inom socialt arbete utan att for den skull behéva
skriva en avhandling.

* Gemensamma forskningsprojekt mellan universitet och yrkesliv, dir yrkesverksamma socionomer och
forskare p8 universitet har lika stor ritt att bade stélla frgor och ha 8sikter om materialinsamlingen.
Forskningen har forbisett den enorma erfarenhet om socialt arbete och sociala problem som finns hos
villdigt mdnga socionomer.

Av ovan kan utlisas att praktikhandledarna bdde ”vill ha” och "kan ge” kunskaper. Somligt &r
redan viletablerat, som t ex giistféreldsningar, och annat dr mer oprévat. Ett gemensamt drag dr
att det finns en léngtan frén yrkeslivet att i ut mer av samarbetet med utbildningsprogrammen.

Sammanfattningsvis kan nimnas att studenter och lidrare uppfattar integrering mellan
teori och praktik pa ett likartat sétt. Flera ldrare har dock papekat att alla kurser pa en yrkes-
utbildning i ndgon mening ér eller borde vara yrkesférberedande, vilket dr viktigt att pdpeka.
Lirarnas egna erfarenheter av professionellt socialt arbete eller egen forskningspraktik uppskattas
i hog grad av studenterna. Med hjélp av géstforeldsare och autentiska fallbeskrivningar utokar
ldrarna den praktiska kunskapsbasen. Men dven studenternas personliga, praktiska kunskapsbas
i form av uppgifter frén studiepraktik eller annan praktisk erfarenhet tas tillvara i integrations-
momenten. Aven praktikhandledarna dr angeliigna om att fi bidra till studenternas lirande
och d& dven utanfor den handledda studiepraktiken. Bade lirare och praktikhandledare uttrycker
oro over framtiden. De professionsforberedande kurserna och momenten kostar pengar dé arbetet
sker 1 mindre grupper. Mindre grupper innebér att varje student har storre mojlighet att fa
respons av ldrare och kurskamrater. Mindre grupper innebir ofta att tryggheten i gruppen
befrimjas. Trygga arbetsformer gynnar i hog utstrackning integrationen mellan teori och praktik
da studenterna vdgar exponera och bearbeta béde intellektuellt och emotionellt material.

Sammanfattande reflektioner

Det finns stora forvéantningar pd socionomutbildningen bade frén studenterna och frén hand-
ledarna. Studenterna stiller stora krav p8 utbildningen och inte minst p8 ldrarna. Dessa skall
férutom att behirska sitt &mne dven ge studenterna autentisk information om professionen och
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yrkeslivet. Studenterna vill ha bade kinslomissigt och intellektuellt lirande. Man kan spetsa
till bilden genom att pasté att studenterna ér inriktade pd att konsumera kunskap, och den egna
insatsen problematiseras inte i lika hog grad. Lirarna 8 andra sidan dr upptagna av att leverera
kunskap i s4 tilltalande forpackningar som majligt. Det tycks vara ldrarnas ansvar att 16sa den
hir problematiska ekvationen. Miangden kunskap inom socialt arbete blir dessutom mer
omfattande for varje 8r vilket sdviil ldrare som studenter dr medvetna om. Dérfor ér det férvanande
att foljande stdr att ldsa i Hogskoleverkets utvirdering: ”Kritiken mot den 13ga kravnivan var
en helt 6verskuggande friga vid den forra utvirderingen av socionomutbildningarna.” Detta
har tagits itu med p& utbildningarna men Hogskoleverket fortsitter: ”Trots detta anser
bedémargruppen att kravnivén i flertalet av utbildningarna fortfarande bade &r 18g och ojéamn.”
(Hogskoleverket 2003a, s 17). Studenterna uppfattar allts8 att kravnivén dr 18g, det gor ddremot
inte ldrarna. Studenternas uppfattning dr forvdnande med tanke pa att socionomernas arbetsfilt
blir alltmer komplext och det finns en stindig produktion av vetenskapliga texter. Det krdvs
stora kunskaper av den nyutexaminerade socionomen. En slutsats man kanske kan dra av
ovanstiende utvidrdering dr att den nuvarande pedagogiska uppldggningen pa socionom-
utbildningarna varken utmanar eller uppmuntrar studenterna i den utstrickning man skulle
onska. Det finns forvisso undantag frdn detta pdstdende, vilket en del av citaten ovan visar.
Finns det mdnne ndgot som pekar pd mojliga végar till att hoja kravnivdn? Bedomargruppen
uppmiirksammar anknytningen mellan teori och praktik som ett av flera sitt att hoja kravnivan.
(a as 17) Studenterna i denna undersokning visar pa tvd végar att bittre knyta ihop teori och
praktik. Den ena leder mot professionsfiltet antingen genom autentisk kunskap eller genom de
teorier som anvénds i socionomernas yrkesliv. Den andra viigen leder mot utvecklingen av den
egna personen eller projektgruppen pé socionomutbildningen. Studenternas uppfattning delas
dven av ldrarna.

I dagens ldge ansvarar ldraren for och dven ombesérjer en stor del av kunskapsproduk-
tionen medan studenten forvintas, pd samma siitt, konsumera kunskap som sedan examineras
och godkénns av ldraren. I och med examinationen gar kunskapsprocessen inte at motsatt héll
utan stannar dirvid. Varfor inte dterigen, i storre utstrackning, uppmérksamma studenter som
producenter istillet for konsumenter av kunskap? Studenternas kunskaper skulle t ex kunna
delas med socionomer p4 filtet, studenter pd andra nivder i utbildningen eller komma larar-
kollektivet till godo. Frn utbildningens sida borde studenterna betraktas som medproducenter
av kunskap och pé s4 siitt rikta sitt lirande utdt mot samhéllet men dven indt mot personlig
utveckling. S&dana exempel finns férvisso pa utbildningarna idag, vilket bl a kapitel 6 visar,
men studenternas kunskapsproduktion skulle ocksd kunna utnyttjas mer systematiskt i
forhéllande till socionomutbildningen och till socionomernas yrkesfilt.

Praktikhandledarna &r intresserade av samverkan med socionomutbildningen och d&
inte enbart som handledare inom den handledda studiepraktiken. Praktikhandledarnas och
studenternas 6nskemdl om och behov av kunskap skulle p8 detta siitt sammanfalla. Varfor inte,
1 storre utstrickning dn vad fallet &r idag, 18ta studenterna std for en del av planering och
innehall i workshops, foreldsningar och forskningsprojekt som inbegriper professionsforetradarna
i socionomernas yrkesliv? Detta vore utmirkta exempel pd praktik i teorin, att ”fa kunskapen
att mellanlanda i sig sjélv” som en student triffande beskrev integrationen mellan teori och
praktik. Aven projektgruppens definition av integrering gir i samma rikining.

Ovanstdende dr exempel p& praktik i form av pedagogisk verksamhet. I denna form av
praktik finns ocks8 relationen mellan lidrare och student. Studenterna ser ofta lararna som
forebilder i socionomprofessionen. Med ett s&dant synsiitt forefaller det sjdlvklart att man har
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hoga krav pd den man vill efterlikna. Johnsson (1990) skriver att det finns en parallellprocess
mellan ldrosalens relationer mellan ldrare och student och socionomprofessionens mellan
socionom och klient. Lararen &r inte enbart ldrare utan dven foretridare for professionen. P4
samma sitt kan man se relationen mellan praktikhandledare och socionompraktikant. I bada
relationerna maste finnas grundliggande liroallianser. I studiepraktiken poéngteras den profes-
sionella utvecklingen medan den teoretiska utbildningen betonar den intellektuella. Hur upp-
rittas dessa allianser? Lirarna har svarat att en trygg och stabil lidrosituation mdste etableras.
Tid och dialog medverkar till att ldrosituationen blir gynnsam. Man tilligger emellertid ocks8
att integrerande moment tar tid och dr resurskrivande, varfor sédana moment inte alltid vinner
gehor. Laroalliansen ér inte heller mojlig att upprétta med ett alltfor stort antal studenter eftersom
den kriver 6msesidighet. Tétare ldrarmedverkan, som ocksd Hogskoleverket (2003a) foreslar,
for att hoja kravnivdn innebér ocksd att mer resurser méste tillskjutas.

Det sociala arbetets professionsforetridares medverkan i utbildningen ér en viktig del av
praktik i teorin. Men denna medverkan kan vara mer eller mindre givande. Av studentsvaren
framg8r att deras medverkan ibland sker slentrianméissigt genom att socionomen beriittar om
sitt arbete. Detta ér inte oviktigt men studenterna behover hjilp med att teorianknyta det praktiska
stoffet och det gors inte alltid av professionsforetradaren. Professionsforetriadarna 8 sin sida vill
giirna g8 ett steg lingre och samarbeta med teorilidrarna i uppliggningen av teorikurserna. P4
detta sitt skulle tvd mal uppnas, dels tillfredstilla studenternas 6nskemadl om starkare koppling
mellan teori och praktik, dels tillfredstélla en del av professionsforetridarnas 6nskemal om
teoretisk utveckling. Tyvérr dr det vanligt att sérskilda ldrare dr ansvariga for placering och
uppfoljning av den handledda studiepraktiken och samma lirare dr inte involverade i 6vriga
kurser p&d utbildningen. P& sd sitt uppriitthdlls avstdndet mellan de bada yrkesfilten. Man
kénner helt enkelt inte till varandra och samarbetet forsvaras.

En annan viktig del av praktik i teorin &r ldrarnas egen professionella bas, d v s deras
egna erfarenheter av socionomprofessionen. Denna professionella bas blir s smaningom delvis
fordldrad d& samhiillet och ddrmed socialt arbete stiandigt fordindras. Dessutom tenderar man
att glomma en del med 8ren. Studenterna ér mycket uppmirksamma bade pa aktualitet och
relevans i ldrarnas professionella kunskaper. Lirare som formar férmedla aktuella kunskaper
om socionomprofessionen dr mycket uppskattade som pedagoger. Det ér éven ldrare som pd
olika siitt engagerar studenterna i socialt arbete pa yrkesfiltet genom olika projektarbeten.
Studenterna tycks mena att de lidrare som bést formar integrera teori och praktik ocksa besitter
aktuella kunskaper om socionomernas yrkesliv och/eller befinner sig nira detta yrkesliv i valet
av pedagogiskt innehall och pedagogiska metoder. Ofta édr det adjunkter som har denna kompetens
eftersom de har sin meritering inom det sociala arbetets professionsfilt.

D4 socionomutbildningen i hog grad dr avhiingig ett starkt foriinderligt samhélle &r stindig
kompetensutveckling av liararpersonalen mycket viktig. En sddan utveckling dr varken enkel
att definiera eller genomfora. Vad &dr kompetensutveckling i foérhallande till pedagogisk
verksamhet? Hur virderas och genomférs kompetensutveckling av pedagogisk personal? Samma
begrepp som ér centrala i studenternas integration av teori och praktik, det vill séiga relation
och reflektion, dr kanske gdngbara dven i ldrarnas pedagogiska kompetensutveckling. Begreppet
“reflekterande i handling” (Schon 1983) éger inte bara sin giltighet i studenternas ldrande-
processer utan omfattar dven ldrarna. Reflektionen underlittas och blir mer effektiv om den
sker tillsammans med kollegor eller siirskilda pedagogiska handledare.

For studenterna &r relationens kvalitet och varaktighet av stor betydelse bde under den
handledda studiepraktiken och under de teoretiska studierna. Hur ser ldrarna p8 relationens
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betydelse? Jo, de dr mycket uppmérksamma pa studenternas behov av att bli hérda och sedda
i en trygg arbetssituation men har inte uttryckt ndgot liknande for egen del. Lirarna har viktiga
och 6msesidiga relationer att uppriitthdlla inte endast i férhallande till studenterna utan édven
till kollegor, ledning samt till den egna organisationens kultur och regelsystem. Det pedagogiska
klimatet priglas av dessa relationer, men hur organiseras det pedagogiska arbetet, pd
socionomutbildningarna, i forhllande till de ramar och relationer som finns? Den pedagogiska
personalen befinner sig i en utsatt position mellan studenternas krav och utvdrderingar och
organisationens resurstilldelning och regelverk.

Teorier och tankemodeller om lérande och kén

Under de senaste decennierna har det bedrivits en hel del forskning om lidrande. Det har
utvecklats ett antal teorier och tankemodeller omkring lirande och lirandets processer. De har
olika teoretiska och ideologiska rétter. Vi vill kort redogora for ngra av dem som kan ha relevans
for socionomutbildningen. En av pionjdrerna inom socialarbetarutbildningen och d& sérskilt
integration av teori och praktik dr Bertha Reynolds. Hennes beskrivning av de olika inldrnings-
faserna ar fortfarande mycket relevanta och aktuella just for att beskriva ldarandeprocesser
inom socionomutbildningen. Men for att synliggora ytterligare dimensioner i ldrandet redogors
hir for ytterligare teorier och modeller.

Blooms taxonomi
En numera klassisk teori om ldrande dr Blooms taxonomi (1956). Information kan enligt Bloom
ha olika typer av inneh4ll. Information kan 8terges i olika former/p8 olika nivder. Ett instrument
for att urskilja s&dana olika nivder dr Blooms klassiska taxonomi dér han beskriver en utvecklings-
stege for larandeprocessen. Den bérjar med faktafasen som innefattar att minnas, att memorera,
att kédnna igen och att dterkalla information. Den typ av frigor som stills pd denna niva &r
Nér...? Var...? Hur...? Vem ...? Vad ...? Beskriv...! Nista fas &r forstdelse som innebér att
tolka, att 6versitta fran ett medium till ett annat, att beskriva med egna ord och att organisera
och vilja fakta och idéer. Typ av frigor pd denna niv ir: jo&terge .. Aterberitta ...!

Tillampningsfasen innebér forméga till problemlosning, att tillimpa information for att
producera ett resultat och att anvéinda fakta, regler och principer. Dess typ av frgor dr: Hur
dr ... ett exempel pd ...7 Hur forhéller sig ... till ...7

I nista steg har den studerande férmdga att analysera vilket enligt Bloom innebér att
dela upp ndgonting for att visa hur det &r sammansatt, att finna underliggande kommunika-
tionsstrukturer, och att identifiera motiv samt sénderdela en helhet i sina bestdndsdelar. Den
typ av fragor som stills i denna fas ér: Klassificera ... efter/i enlighet med ... Vad dr kdnnetecken/
sirdrag hos ...? Rita ett diagram 6ver...! Gor en 6versikt 6ver...! Vad finns det for likhet/
skillnad mellan ... och ...7 Vilka bevis kan du hitta for ...7

I nista fas dr det dags att gora synteser vilket innebér att skapa en ny, unik produkt, i ord
eller rent konkret och att kombinera idéer till en ny enhet. Den typ av frdgor som stélls hér &r:
Vilka slutsatser kan du dra av ...7 Vad kan du forutséiga utifrén ...? Vilka idéer kan du tilldgga
till ...? Hur skulle du skapa/formge en ny ...7 Vad skulle hinda om du kombinerade ...7 Vilka
losningar foreslér du for ...7

Den sista fasen i Blooms taxonomi ér véirderingsfasen som innebér att fatta viirderande
beslut om frigestillningar, att [6sa motséttningar och motsatta uppfattningar och att utveckla
uppfattningar, bedémningar eller beslut. Den typ av frigor som &r aktuella hér dr: Héller du
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med om ...7 Vad tycker/tinker/tror du om ...7 Vad dr den viktigaste ...? Rangordna fsljande ...!
Vad skulle du besluta om ...?7 Vilka kriterier skulle du anvinda for att bedoma/uppskatta ...7

Helhetsorienterade och atomistiska larstilar

Gordon Pask och BCE Scott (1972) utvecklade en teori om ldrandestrategier som bygger pa
kategorierna "holists or global learners” och ”serialists or step by step learners”, en indelning
av ldrandestilar som ocks8 makarna Ken och Rita Dunn (1999, se mer nedan) anvinder sig av
nir de beskriver lérstilar, ”de globala” och ”analytikerna”. Det innebér att vissa studerande,
de holistiska, helst vill starta sitt lirande med en helhetsforstielse av dmnet for att senare
fordjupa sig i detaljerna, medan andra, analytikerna, serialisterna, féredrar att borja bygga upp
detaljkunskaper, faktakunskaper, for att frén dessa utveckla en helhetsforstdelse. Bdda grupperna
studenter finns i samma ldrosal. En holistisk lidrare startar ofta med oversiktsforeldsningar utifrdn
sitt eget holistiska behov, medan en analytisk ldrare startar med byggstenarna. I bada fallen
blir studenter med motsatta larstilar missnojda.

Djupinriktat och ytinriktat lérande

Ference Marton och hans forskarkollegor vid Goteborgs universitet hari ett flertal studier utvecklat
synsitt och begrepp inom pedagogiken (se t ex Marton, Hounsell & Entwistle 1986). Ngra av
de mest refererade begreppen ar ytinriktat lirande och djupinriktat larande samt holistiskt
kontra atomustisk forhdllningssitt till ldrandet. Forskarna fann att ett djupinriktat sétt att ldra,
vilket innebir att tringa in i materialet, forsoka forstd, stélla fragor och soka svar i texterna, ofta
leder till ett holistiskt forhallningssétt, medan ett ytinriktat ldrande, vilket innebér att l4sa for
att minnas mer dn att forstd, vanligtvis leder till ett atomistiskt synsitt pd kunskap. Det ytinriktade
och atomistiska forhdllningssittet till lirande innebér att ”plugga for tentan” och inte for livet.
Man minns kunskaperna s8 linge man behover dem, sen glommer man.

Rita och Ken Dunn (1999) har utvecklat en teori om ldrstilar som bygger pa ett antal
faktorer som paverkar ldrandet. Dit hor bland annat vilka sinneskanaler som dr dominerande
hos olika studerande. Négra &r i huvudsak visuella vilket innebér att man har synen som
frimsta inldrningssinne. Andra &r i huvudsak auditiva. D3 ér lyssnandet och horseln basen for
lirandet. Ater andra ir taktila eller kinestetiska i sitt lirande. De behéver gora ndgot och rora
sig for att larandet skall bli mest effektivt, exempelvis skriva, méla, gora rollspel, gora studiebesok
och liknande. Dunns forskning visar ocksé att man paverkas mer én vi anar i vart lirande av
faktorer som belysning, temperatur, arbetsplats och andra miljofaktorer (se &ven Dunn & Griggs

2000, och Bostrom, opubl).

Epistemologiska kategorier
William Perry utvecklade i slutet av 1960-talet en teori omkring studenters lidrande efter att ha
studerat manliga studenter pd Harvarduniversitetet (Perry 1970). De epistemologiska positioner
han fann genom sina intervjuer over tid var att de studerande som nybérjare intog ett grund-
laggande dualistiskt forh@llningssitt till lirande, vilket innebar att de var 6vertygade om att kun-
skap var antingen riitt eller fel och ldrarna var experter som skulle tala om den sanna kunskapen,
for att under utbildningens gdng bli alltmer médngfacetterade och relativistiska i sin kunskapssyn.
Perrys intervjupersoner hade alltsd enbart varit manliga studerande. Nagra kvinnoforskare
(Belenky m fl 1986) forsokte applicera Perrys teori pd en grupp kvinnliga studenter men
misslyckades. De utvecklade darfor en egen teori 6ver epistemologiska kategorier, en kategori-
beskrivning som inte &r en processbeskrivning. De fann att de kvinnliga studenter de intervjuat
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kunde kategoriseras i fem typer av ldrandestrategier. En mycket liten grupp kategoriserades
som tysta (”Silence”), en grupp som inte fanns i hogre utbildning, som genom ogynnsamma
uppvixtforhallanden hade tystats. De kunde dock utveckla en mer avancerad position genom
gynnsamma ldromiljéer.

De tv& stora grupperna bland de intervjuade var mottagarna ("Received knowledge”)
som upplevde sig sjidlva som tomma, att kunskapen fanns utanfér dem och méste inhdmtas,
memoreras och subjektivisterna (”Subjective knowledge”), som menade sig ha kunskap inom
sig, intuition, en inre rost som kunde bekriiftas av utomstdende. Denna grupp var starkt kritisk
mot yttre auktoriteter, t ex lidrare, i synnerhet om de sa ndgot som inte stimde med den inre
rosten.

De 6vriga tvd kategorierna hade ocksd mycket fa representanter. Metodologerna
(”Procedural knowledge”) hade utvecklat rationella och objektiva metoder for att uppné och
kommunicera kunskap, en position, som ér férenlig med traditionell akademisk kunskapssyn.

Konstruktivisterna (”Constructed knowledge”) sdg kunskap som kontextbunden och den
studerande upplevde sig i denna kategori som skapare av kunskap. Hon virdesatte bdde
subjektiva och objektiva metoder for att utveckla sitt vetande. Denna forskning har inspirerat
Hellertz (1999) i sin studie av socionomstuderande kvinnors kunskapssyn och ldrandeprocesser.
De dimensioner hon i huvudsak fokuserade pd var begreppen relationsorienterad och distans-
orienterad syn pd kunskap och pd ménniskor. Belenky m fl (1986) fann att kvinnliga studerande
i huvudsak tenderade att vara relationsorienterade.

Hellertz fann att dven de socionomstuderande kvinnorna i huvudsak var relations-
orienterade i sin syn pd kunskap och ldrande. Ytterligare en dimension som Hellertz fokuserade
var frigan om vad kvinnorna ville anvinda kunskap till, om man i huvudsak sokte teoretisk
forstdelse och forklaring pd fenomen, teoretiker”, eller om man i stérre utstriickning var inriktad
mot att f4 praktisk kunskap for handling, ”praktiker”. Ungefér hélften av de relationsorienterade
studenterna var teoretiker. De var yngre och oftare fran medelklassfamiljer. Den andra hélften
var praktiker. De var ndgot dldre och ndgot oftare med arbetarklassbakgrund.

Sammanfattning

Forskningen om ldrande har visat att lirande &r mer komplext och sammansatt én vi tidigare
anat och att planering och genomférande av undervisning krédver en mer nyanserad och kun-
skapsbaserad grund dn den klassiska formedlings- och kontrollpedagogiken, med forelédsningar,
seminarier och skrivsalstentamina. Den senare bygger pd en ganska primitiv syn pd ménniskan
och hennes lidrande. For att utveckla en pedagogik som integrerar teori och praktik och som
stimulerar ett lirande som bygger pd kunskap om de studerandes lirandeprocesser behover
pedagogiken basera sig pd ett antal dimensioner. Vi behover vara medvetna om hur vi skall
utforma de undervisningssammanhang som stimulerar bade holistiska och atomistiska studenter,
distansorienterade och relationsorienterade samt visuella, auditiva, taktila och kinestetiska. Vi
behover utveckla undervisningsmiljoer och tidsméssigt utrymme som ger erfarenheter som kan
ligga till grund for reflekiion och begreppsgivande, for 6vning och bearbetning av kunskaper. Vi
behover ocksa ta hiinsyn till de studerandes affektiva, kinslomissiga dimensioner samt deras
tidigare kunskaper och erfarenheter i utvecklingen av undervisningssammanhang.

Vi behover utveckla bedomnings- och examinationsformer som tar hdnsyn till ldrandets
processer och faser samt inkludera det faktum att de studerande faktiskt maste tillimpa det de
léirt, inte bara visa upp inpluggade teoretiska kunskaper. Om teori och praktik skall integreras
mdste bedomningar grunda sig i det faktum att de studerande har utvecklat firdigheter i att
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anvinda de teoretiska kunskaperna i praktiken. Vi behover hitta former for att utveckla en
utbildning som dr meningsfull for alla studerande och inte bara for en liten grupp.

Ett ldrosite som lyckats utveckla ett pedagogiskt forhallningssitt som nér upp till dessa
mdl dr Alverno College i Milwaukee, i Wisconsin, USA. De har sedan 30 &r tillbaka utvecklat
sin Ability-Based Learning, firdighetsbaserat larande (se Hellertz 2004) dédr man fokuserar all
undervisning p& &tta fardigheter som de studerande mste demonstrera inom alla kurser och
program och pé olika nivéer, fran grundkurser till férdjupningskurser: kommunikation, analys,
problemlésning, virderingar i beslutsfattande, social interaktion, globala perspektiv, ansvars-
tagande medborgarskap samt estetiskt engagemang. P4 Alverno har man genom sitt arbetssétt
lyckats l6sa en hel del av de problem som ofta forekommer i hogre utbildning, bade i Sverige
och internationellt, exempelvis de studerandes omvittnade oformaga att anviinda sina kunskaper
i nya sammanhang, problemet med fragmenterande och fragmenterade kurser och program och
brister nér det giller att utveckla det sjilvorienterade och sjilvstyrda ldrande, som ér grunden
for ett livsldngt ldirande. Med sina bedomningsmetoder har Alverno ocks8 hittat instrument for
att {8 veta vad de studerande faktiskt lért sig under utbildningen. P& Alverno har man utvecklat
en modell som grundar sig pd forskningsfronten nér det giller pedagogik och lidrande.
Socionomutbildningarna i Sverige har mycket att lidra av erfarenheterna fran Alverno College.

Kén och utbildning

Under de senaste decennierna har det bedrivits en hel del forskning omkring pedagogik och
ldrande utifrdn ett konsperspektiv. Delvis spriacker denna forskning en del myter omkring
skillnader mellan kvinnor och min (Wiiand 1998) men samtidigt bekriftar den att det finns
vissa viktiga skiljemonster. Den amerikanska forskaren Jane R. Martin menar att

[s8] linge som utbildning for kvinnor utformas & ena sidan for att utveckla drag som anses vara manliga och
8 andra sidan blundar for konsskillnader som &r relaterade till inlérning kommer det att droja linge innan
jémstéilldheten mellan konen blir verklighet inom skola och utbildning. Ilikabehandlingens namn kommer
flickor och kvinnor att drabbas av svirigheter som pojkar och méin aldrig stills infér (Martin 1994, s 6).

Martin reflekterar 6ver om hogre utbildning verkligen kan innebéra integrering eller om den
snarare innebér alienation f6r kvinnor, eftersom kvinnor (och invandrare) tvingas ta avstdnd fr&n
sitt eget sprék, sina egna kulturer och livserfarenheter, for att kunna bli delaktiga i hogre utbildning.
Hon menar att de riskerar att tappa kontakten med sina rétter och upplever sig alienerade.

Kvinnor, man och studieménster

De forskare som i huvudsak studerat ldrande utifrn ett konsperspektiv dr den amerikanska
forskargruppen vid Wellesley College i Boston: Belenky, Clinchy, Goldberger och Tarule (1986),
Baxter Magolda (1992; 1998) som ér professor i pedagogiskt ledarskap vid Miamiuniversitetet
i Ohio samt den holldndska forskargruppen Severiens, Ten Dam och Nijenhuis (1994; 1998).
De har inspirerat manga forskare runt om i vérlden att studera ldrande utifran ett konsperspektiv,
bland andra Hellertz (1999) i Sverige. De skillnader i studieménster som forskarna fann
overensstidmde i stort.

De generella monster som framtrider i denna forskning dr bland andra att kvinnor tenderar
att inte kinna sig bekviima i sammanhang som kdnnetecknas av den typ av diskussion som
grundar sig p8 kritik, debatt, argumentation och ifrigasittanden. Kvinnor fungerar béttre i
sammanhang som kédnnetecknas av relationsorienterad dialog, det dialogiska samtalet, till skillnad
frdn det monologiska som mén tenderar att féredra (Wilhelmson 1998). Ménnen tenderar att
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forhalla sig mer distansorienterat, bdde till kunskapen i sig och till lirandet som process. Det
innebir bland annat att mén tenderar att betona objektivitet, den sanna kunskapen och neutralt
forh@llningssiitt i storre utstrdckning dn kvinnor. Kvinnorna verkar i stérre utstrickning mena
att det inte gdr att vara objektiv och att kunskap 1 storre utstrackning ér konstruerad och beroende
av sammanhanget. Neutralt forhallningssitt betonas inte av kvinnorna som istéllet verkar vilja
forstd den andre, tringa in i den andres virldsbild och referensramar for att forsoka forsta, det
vill séiga ett mer relationsorienterat synsitt, bade nér det giiller kunskapen i sig, till ldrandet
som process och till andra ménniskor och deras ldrande (se dven Gilligan 1982).

Mansfield och Clinchy (1992) fann att mén kénner sig mer hemma i och trivs mer med
argumentation och debatt én kvinnorna gor. Detsamma fann Elbow (1973; 1986) i sina studier
av akademiska seminariekulturer. Han myntade begreppen ”"The Doubting Game” (det kritiska
spelet) och "The Believing Game” (det accepterande spelet). Det kritiska spelet kidinnetecknas
av att de inblandade soker sanningen genom att soka efter felaktigheter och misstag i utsagor.
Att kritiskt granska ett pastdende &dr bésta vigen for att finna fel. Det accepterande spelet
kénnetecknas istiillet av att deltagarna inledningsvis accepterar alla pdstdenden och avstér
frdn kritik. Huvudpoédngen ér att soka sanningen, inte att finna fel och misstag. Det giiller att
trida in i den andres huvud for att se hur den andre ser eller att férscka leva sig in i den
erfarenhet den andre har. For att gora detta kan man inte bortse fran sig sjilv utan man méaste
tviirtom engagera sitt eget sjélv, involvera sig. Elbow menar att bdda spelen behover spelas pé
ett medvetet och professionellt sitt for att man skall nd kunskap. Han menar att det kritiska
spelet har monopol i den akademiska virlden idag och dessutom ofta spelas pd ett destruktivt
sétt, vilket himmar kunskapsutvecklingen. Det accepterande spelet ér det enda siittet att nd
sanningen inom omraden som har att gora med tolkning och s6kande efter mening, menar han.
Elbow har i sin forskning blivit alltmer 6vertygad om att det kritiska spelet dr boven nér det
gilller mdnga problem i den akademiska och vetenskapliga virlden. Genom att uppmuntra
ménniskor att distansera sitt sjélv frdn iakttagelser och 8sikter, att undvika involvering och
personlig engagemang, s forstéirks riskerna for sjialvbedriigeri och det forstéirker det inhumana
och oengagerade forhallningssiitt som ér s8 karaktéristiskt for var kultur, menar han. Elbow har
inget konsperspektiv i sina studier, men han iakttog att mén i avsevért storre utstrickning én
kvinnor tenderar att spela det kritiska spelet och trivas med det. Kvinnor tystas och himmas i
det kritiska spelet. De foredrar det accepterande spelet. Elbow fann ocks8 att mén verkar bli
oengagerade och kdnner inte samma spénnande och stimulerande utmaning i det accepterande
spelet som 1 det kritiska spelet.

Forskarna konstaterar ocksd att mén i storre utstrickning dn kvinnor tenderar att vara
mer aktiva i ldrosalen, de ifrdgasitter ldrarens och studiekamraters uttalanden, de kommenterar
och kommer med &sikter medan kvinnor, nér de talar i ldrosalen, i storre utstrickning stéller
frigor. Kvinnor far och tar oftare rollen som lyssnare. Hellertz (1999) betonar vikten av att
ldrosdten medvetet triinar kvinnliga studerande att utveckla sina fardigheter som offentlighetens
talare. Detta bor ske bland annat i akademins ldrosalar och seminarierum.

Ménnen verkar intressera sig mer for betyg och studiemal for att kunna f8 bra arbeten,
medan kvinnorna verkar ldgga tyngdpunkten pa ldrandet i sig (Elofsson 1998). Méannen verkar
i storre utstrackning betona logisk analys och att memorera fakta. Faktakunskaper verkar ofta
fungera som ett medel f6r maktkamper och status (Tannen 1992). I det monologiska samtalet,
ddr ménnen berittar medan andra, bdde mén och kvinnor, tvingas in i lyssnarrollen, &r fakta

och hérda kunskaper viktiga medel. Detta fann dven Borjeson och Meyer (1997) i sin studie av
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koén i ldrosalen. De fann att ménnen gérna “briljerar” med sina kunskaper, vilket gor att kvinnorna
tystnar for att slippa visa sig okunniga eller dumma. Kvinnorna upplevde att deras kunskaper
och siitt att fora fram dem inte virdesattes.

Baxter Magolda (1992) beskriver méns ldrande som mer individualistiskt, beméstrande
och distansorienterat dn kvinnornas, som beskrivs som samarbets- och relationsorienterat.

Hellertz (1999) fann att den allra stérsta andelen av de kvinnor hon intervjuat (socionom-
studerande p& sista terminen) var relationsorienterade praktiker och relationsorienterade
teoretiker. Detta innebér kort att de socionomstuderande kvinnorna tenderar att betona sam-
arbete, dialog, grupparbetets betydelse och vikten av att viirna om nérhet och relationer till
bade andra minniskor och lirandeprocesserna. Praktikerna betonade vikten av anviindbara
kunskaper for det kommande arbetet. De ville ha praktiska verktyg for att kunna arbeta profes-
sionellt. Teoretikerna betonade vikten av att fa teoretisk och vetenskaplig kunskap for forstelse
och for att kunna arbeta professionellt. Praktikerna var i huvudsak arbetarklassens déttrar
medan teoretikerna i storre utstrickning kom frdn medelklassbakgrund. De senare var ocksd
yngre och kom ofta direkt frdn annan utbildning. En mycket liten andel var distansorienterade
teoretiker. De trivdes med argumentation och debatt och visade i 6vrigt de studieménster och
synsitt som kidnnetecknar det forskningen visar vara karaktaristiskt fér manliga studiemonster.

Hugelius (2003) har studerat manliga socionomstuderandes kunskapssyn och lidrande.
Hon fann att en stor andel, drygt hilften, av de socionomstuderande ménnen var relations-
orienterade, det vill sidga visar liknande studiemonster som &r karaktéristiskt for kvinnor, och
hon stiller frigan om socionomutbildningen attraherar mén med dessa studiemonster och férhall-
ningssitt till kunskap, till andra ménniskor och till lirande. Dock visar d&ven dessa mén monster
som kénnetecknas av debatt och argumentation. De relationsorienterade ménnen verkar foredra
gruppaktiviteter till skillnad frn de distansorienterade som verkar foredra individuellt lirande.
Elofsson (1998) fann i sin studie av socionomstuderande vid Stockholms universitet att mén i
mindre utstriickning &n kvinnor trivdes med grupparbeten.

En tredjedel av médnnen i Hugelius studie visar ett distansorienterat forh8lIningssétt men
verkar, intressant nog, ibland skdmmas for detta forh8llningssétt. De uttrycker det som att de
“hoppas” att de inte forhéller sig s8, att de "tyvérr” dr bra pad detta forhallningssitt och liknande
uttalanden. Vissa av médnnen dr ocksd mycket medvetna om sin privilegierade stéllning som
liten minoritet i den kvinnodominerade studiesituationen, att de far stort utrymme i ldrosalen
och att ldrarna och medstudenterna lyssnar pd dem och tar deras uttalanden p4 allvar.

Nér det giiller synen pa praktik och praktiska moment verkar det ocksé finnas skillnader.
Fler mén &n kvinnor foresl8r att praktikinslagen pd utbildningen skirs ner till férmén for teoretiska
moment (Elofsson 1998). Elofsson fann att ménnen inte ser lika positivt pd socionomutbildningen
som kvinnorna. Ménnen uttalade syftet med sina socionomstudier med att de ger bra chanser
till arbete, medan kvinnorna betonade att de vill arbeta med ménniskor. Genomgdende fann
Elofsson att kon var den variabel som har storst betydelse 6verhuvudtaget nér det géller de
olika teman han studerade. Det finns exempelvis studier som visar att mén i storre utstrickning
dn kvinnor hoppar av frdn socionomutbildningen och istillet véljer andra utbildningar (Kullberg

2000, Larsson & Lauri 2003).

Jamstalldhet och kénsperspektiv

Temat kon och ldrande leder ofrdnkomligt till en diskussion om begrepp som jamstéilldhet och
konsperspektiv. Med jamstélldhet menar man vanligtvis att antalet kvinnor och mén bor jimnas
ut for att garantera bdde kvinnors och méns perspektiv. Problemet med socionomutbildningen

58



dr att ménnen &r en liten minoritet bland de studerande och ofta en betydande majoritet bland
ldrarna. Tv8 virldar mots utan att métet problematiseras.

K6nsmedveten undervisning synliggor ocksa de maktstrategier och andra konsbaserade
processer som forekommer i ldrosalen. Att bedriva konsmedveten undervisning innebér dessutom
att vara medveten om att kvinnor och mén kanske har olika ldrandeprofiler och olika ldrandestilar
och att kvinnor och mén har olika preferenser nir det giller studier och examinationer. Dessutom
méste dessa perspektiv tas med vid kurs- och programplanering. Integrationen teori och praktik
behover ocksd problematiseras utifrdn jamstélldhets- och konsperspektiv.

Sammanfattning och slutsatser
Ké6n och lidrande dr en komplex och svérgripbar process. De akademiska strukturerna r
uppbyggda sedan m&nga hundra &r utifrin méns siitt att se p& kunskap och sitt att lira.? De
genomsyras av tivlan och konkurrens, maktkamper och ett starkt hierarkiskt system. Norlander
(1994) menar att en universitetsstruktur som skulle formas med kvinnors kunskapssyn som
grund snarare skulle kdnnetecknas av

samarbete och generositet istillet for konkurrens och tivlan, omsorg istillet for kontroll, medkénsla
istéllet for krinkningar, demokrati istéllet for auktoritdr maktfullkomlighet, samt pluralism — ritten att
vara och tidnka olika (a a s 9).

De slutsatser Hellertz (1999) drar nér det giller studier av kvinnors och méns ldrande samt de
studier som finns om socionomutbildningen utifrin konsperspektiv dr att det genomgdende
finns viktiga skillnader mellan kvinnor och mén nér det giller syn pd kunskap, pa ldrande, pd
studiesituationen och pd pedagogiska arbetssitt. Dessa skillnader dr inte absoluta ménster
eftersom det finns mén som i huvudsak har studieménster som kénnetecknar kvinnornas och
tvirtom. Men tendenserna &r &nd& mycket tydliga.

Kvinnor och mén tenderar att vilja studera pd ndgot olika sitt. De har ofta olika studie-
monster och strategier i ldrosituationen. De har olika privilegier gentemot lirare och student-
kamrater. De ser olika p4 till exempel grupparbeten, pd praktikmomenten i utbildningen och
pa examinationer. Dessa skillnader kan sannolikt f betydelse fér hur man ser p8 integrationen
mellan teori och praktik. Hellertz menar att det dr viktigt att lyssna p& kvinnornas roster nér det
giller utbildningens utformning och frdgan om integration mellan teori och praktik, dels for att
de &r en stor majoritet och dels for att de verkar betona det praktiska arbetet och métet med
ménniskor 1 storre utstrickning dn de manliga studerande. S& ndr ménnen uttalar att
praktikmomenten bor skéras ner till forman for teoriundervisning, sd &r det viktigt att se det i
belysning av minnens kunskapssyn och sitt att virdera praktikundervisningen. Nir ménnen
betonar individuellt lirande, debattorienterade seminarieformer, konkurrensinriktade moment,
stimulerande utmaningar och skrivsalsexaminationer, sd dr det viktigt att ta i beaktande att
majoriteten av de studerande, kvinnorna, foredrar och stimuleras av helt andra studie- och
examinationsformer. De foredrar samarbete i grupp, dialogiska samtal, relationsorienterade
studieménster och examinationsformer som grundar sig pa gruppdiskussioner, och samtidigt
foredrar de individuella hemuppgifter som bygger pd essidformen framfor skrivsalsexaminationer.

En annan slutsats som Hellertz (1999) drar &r att s8 linge majoriteten av de kvinnliga
socionomstuderande fortfarande 1 huvudsak é&r relationsorienterade vid examen s har utbild-
ningen misslyckats. Det &r viktigt, menar hon, att kvinnorna f8r méjlighet att utveckla och

8. Detta har manga forfattare beskrivit. For en sammanfattande beskrivning, se Hellertz 1999.
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trina det offentliga samtalet och ett distansorienterat forhallningssiitt eftersom det ér en férut-
séittning for form8gan att distansera, att teoretisera och abstrahera. Samtidigt ér det lika viktigt
att manliga studerande far triina det dialogiska samtalet, lyssnandet och det relationsorienterade
forhallningssiittet, eftersom de &r férutséttningar for empati, for att vdga gd in i nira utrednings-
och behandlingsrelationer och for att férstd andras perspektiv.

Bade kvinnors och méins studiemonster och ldrandestrategier ér viktiga for att didaktiken
och pedagogiken inom socionomutbildningen skall utvecklas, till formén for bdda konen och
for en gynnsam integrering mellan teori och praktik.

Goda pedagogiska idéer

P& samtliga socionomutbildningar i Sverige finns pedagogiska ambitioner och diskussioner
som syftar till att férbéttra integrationen mellan teori och praktik. Under de &r som socionom-
utbildningen har varit en akademisk utbildning har det funnits strdvanden, alltifrn storre
projekt’ till begrinsade moment, som syftar till integrering av teori och praktik. Sddana begrin-
sade moment kan t ex vara intervjuer med professionella socionomer inom ramen for ett projekt-
arbete. Bade stora och genomgripande forsoksprojekt och enkla 6vningar i ldrosalen ar viktiga
for den pedagogiska utvecklingen. Eftersom integration mellan teori och praktik dr central pd
professionsutbildningar gors det stéindigt nya forsok att utveckla befintliga integrationsmoment
och skapa nya. I detta kapitel gors inga ansprdk pa att ge en heltickande beskrivning av hur
god integrationen mellan teori och praktik kan gestaltas. Snarare ér ambitionen att ge exempel
pa pedagogiska strivanden och forhallningssitt som férhoppningsvis inspirerar till eget peda-
gogiskt utvecklingsarbete.

Nedanstende exempel ér kortfattat beskrivna och ambitionen med detta ér att viicka
nyfikenhet och intresse for pedagogiska diskussioner snarare én att beskriva fiardiga kurser.
Tanken dr dessutom att landets socionomutbildningar skall stimuleras att samarbeta och utbyta
pedagogiska erfarenheter med varandra i storre utstriickning. All utveckling &r till sin natur
griansoverskridande, bortom det véilbekanta och invanda, sd dven den pedagogiska. All utveck-
ling tar dessutom oftast utgdngspunkt i det egna och beprovade, dérfor dr det svart att kopiera
kunskaper och arbetssitt frdn annat héll. Ddaremot kan nya exempel vara en kraftkilla och
inspiration till eget nytinkande.

Pedagogiskt nytinkande ér allt fr8n sm8, men vil genomtiinkta, steg som tas varje dag av
ldrare och studenter till stora forsoksprojekt som syftar till genomgripande fordndring av utbild-
ningen. [ detta kapitel ges exempel pé allt frin ett medvetet forhdllningssitt i klassrummet till
organisering och innehdll av omfattande kurser. Den gemensamma ndmnaren &r integration av
teori och praktik. I jamforelse kan det vara lika svart eller svdrare att fordndra ett invant for-
h&llningssiitt i ldrosalen som att genomfora en ny kurs.

9. Se t ex foljande exempel frén Stockholm. I bérjan p8 80-talet genomfsrdes pd Socialhdgskolan vid Stockholms universitet
fyra ettériga projektorganiserade kurser i &mnet Socialt arbete under termin 4 och 5 av utbildningens 7 terminer. 1987-1992
genomfordes tva 2 V4-8riga kurser i Féltanknuten social utbildning. I samtliga kurser arbetade tre lidrare frn skolan tillsammans
och i de filtanknutna kurserna deltog ocks8 fyra socialarbetare frén tvd socialdistrikt. Samtliga sex kurser studerade socialt
arbete i projektorganiserad form under ett &r. De tv filtanknutna kurserna omfattade lingre tid och ett intimare samarbete med
filtet. Deltagandet i samtliga dessa kurser var frivilligt. De studerande valde att studera enligt detta alternativ. Liirarna
representerade endera av dmnena psykologi, sociologi, socialt arbete och praktik. Tre lirare arbetade tillsammans vid varje
kurs. Kurserna fick inga extra ekonomiska resurser men lidrarna kunde anvinda undervisningstimmar frn olika d&mnen
forutom frén juridik. Héirigenom behévde de inte splitira sig pd s ménga kompletterande kurser. Juridikens 3 poéng lyftes ur
de projektorganiserade studierna, d& dess studieform och examinationsforfarande blev svarforenlig med de projektorganiserade
studierna.
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Presentationen av de pedagogiska exemplen borjar med den handledda studiepraktiken.
[ foljande exempel beskrivs kurser som férbereder respektive foljer upp den handledda studie-
praktiken. Dérefter finns pedagogiska exempel p& hur introduktionen respektive avslutningen
av socionomutbildningen kan se ut med avseende p& integration mellan teori och praktik.
Kapitlet avslutas med exempel pd kurser och metoder som gynnar samarbetet mellan utbildning
och yrkesfilt samt sist men inte minst vad kan man gora i ldrosalen for att béttre uppmérksamma
integrationen mellan teori och praktik.

Handledd studiepraktik

Félt och utbildning i samarbete. Ett exempel fréin socionomutbildningen i Orebro
Under det senaste &ret har filt- och praktikorganisationen vid Socionomprogrammet i Orebro
genomgalt stora forandringar. Ett syfte &r att pa ett konstruktivt sétt utveckla niarkontakter mellan
grundutbildningen och socionomfiltet. Ett annat ér att 16sa problemet med bristen pa filt- och
praktikplatser. Dessutom hade linge klyftan mellan teorilérare och praktiklarare upplevts som
problematisk ur flera avseenden.

PUtC-projekten innebiir att filtplatser kontrakteras till att ta emot en eller flera falt-
studerande kontinuerligt. De studerande gor sma undersokningar och skriver individuella falt-
uppsatser pd uppdrag av arbetsplatsen. Denna uppsats kan komma att ligga som grund for B-
uppsatsen pd termin 5 och eventuellt férdjupning pd C-nivd. Studerande p8 handledd
studiepraktik pa termin 6 kan engageras i kontakterna och handledningen av féltstudenterna.
Tanken &r att uppsatserna skall kunna utgora ett mer kontinuerligt undersékande av féltet och
stimulera socialarbetarna pd arbetsplatsen att engagera sig i ett forskande socialt arbete. Detta
arbetssitt ligger helt i linje med Socialstyrelsens idé om en kunskapsbaserad socialtjénst.

Den handledda studiepraktiken pd termin 6 har utvecklats teoretiskt. De studerande gor
individuellt tvd storre teoretiska arbeten under praktiktiden. De kommer till universitet p8 tva
heldagsseminarier med 56 studerande i seminariegruppen. Till det férsta seminariet skall de
presentera en praktikrapport dir de redogor for praktikplatsen, organisationen, samarbets-
partners, samhéllelig funktion, mélgrupp, socionomtjéinster och annan personal m m. Man
skall ocks8 redogora for vilka teorier och arbetsmodeller man arbetar med p& arbetsplatsen och
girna en motivering till valet av teorier och metoder. Dessutom skall allt detta kritiskt granskas
utifrdn olika sjélvvalda teoretiska perspektiv, samt kons-, barn-, etniska och etiska perspektiv.

Till det andra seminariet skall de studerande presentera ett anonymiserat fall, ett ’case”,
som de arbetat med eller kommit i kontakt med under praktiken. Detta fall — som kan vara en
enskild person, en familj, en symtomgrupp, o s v — skall analyseras utifrdn minst tvé olika
teorier pd individniva, gidrna tva teorier pd mesonivd samt utifrdn strukturella perspektiv.
Dessutom skall de studerande gora analyser utifrdn kons-, generations-, etniska och etiska
perspektiv.

De skriftliga produkterna skall skickas ut till seminarieledarna och seminariegruppen
som underlag for en kritisk diskussion pd seminariet. Varje studerande har ansvar for att hdlla
i denna diskussion for varsitt fall. Varje studerande far cirka en timme till férfogande. Uppgiften
upplevs som mycket kriivande, men efter seminariet dr utvirderingarna enbart mycket positiva.

En viktig integrationsfaktor hér &r att det inte ldngre finns ndgra praktiklirare. Det dr
teorildrare, vilka undervisar pd teorikurserna, som ansvarar for en eller tv seminariegrupper
var. Intentionen ir att teorildrarna far en chans att halla kontakten med det som hiander pa faltet
och far hélla sig 4 jour med teorier och arbetsmodeller som anvinds. I detta ansvar ingdr ocksa
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att seminarieledarna skall ringa upp och prata med handledarna under praktikens gdng. Om
det skulle uppstd allvarligare problem far seminarieledaren stod och hjilp av de adjunkter som
har sérskilt ansvar for praktikterminerna. Administratérer anskaffar nya praktikplatser. Detta
arbete dr under utveckling och kommer att datoriseras i storre utstriickning én idag.

Forsta praktikperioden pd Skéndalsinstitutet

Ett annat exempel pd pedagogisk utveckling under den handledda studiepraktiken kommer
frdn Ersta Skondal termin 4. Hér finns en sammanh@8llen 20-poéngskurs, dédr handledd
studiepraktik utgor 11 poédng (forsta praktikperioden).

Syftet med kursen ér bland annat att introducera studenten i det sociala arbetets praktik, ge
introduktion till moralfilosofiska teorier samt 6va rapportskrivning och intervjuteknik/samtals-
metodik. Kursen syftar ocks4 till att utveckla kunskaper i utviirdering av socialt arbete, genom att
borja reflektera 6ver den egna personen i forhdllande till den kommande yrkesidentiteten.

En grundf6rutséttning f6r kursen r att studenten redan vid kursens start har blivit tilldelad
en praktikplats med en individuell handledare. De fyra ldrare, som arbetar med kursen, har
planerings- och utviirderingssamtal fore, under och efter kursen for att 6ka kopplingen mellan
de olika momenten. For att forstirka helhetsupplevelsen introduceras och avslutas kursen i
mojligaste mén med samtliga ldrare niarvarande. Vid kursstarten indelas klassen i grupper som
arbetar tillsammans under hela terminen.

Studenter uppriittar vid kursstart en plan med malséttning och beskrivning av hur mélen
skall uppnés. Den personliga planen foljs sedan upp vid mitterminsutviirderingen och den
avslutande utvirderingen vid terminens slut.

Som forsta moment har studenten som uppgift att skriva en individuell sociologisk omrddes-
rapport. Studenten utgdr ifrdn sin praktikplats och gor antingen en geografisk omrddesbeskriv-
ning av det omrade praktikinstitutionen betjidnar eller en beskrivning av det problemomréde
institutionen arbetar inom. I samband med insamlingen av statistiskt material besoker studenten
praktikplatsen och samtalar med handledaren. Det innebir att studenten 6kar sina forkunskaper
vad gilller praktikplatsens arbetsuppgifter och det omrade den har att betjina. Genom att borja
med detta kursmoment 6kar studentens formaga att se individens problem i ett samhills-
perspektiv. Kursmomentet examineras genom att studenten sammanstiiller en rapport.

De 6vriga tre delmomenten loper parallellt under resten av kursen. Varje delmoment
examineras for sig. Veckorna fore praktikstart ges en introduktion om moralfilosofiska teorier
och en repetition och fordjupning av tidigare introducerade sociala arbetsmetoder. Med etik-
foreldsningar och litteratur som grund far studenten till uppgift att beskriva ett etiskt problem
som aktualiserats under studiepraktiken. Under momentet sociala arbetsmetoder fokuseras
praktiken genom att studenterna underséker vad som formar den egna vérldsbilden och vad
denna innebér i forhdllande till andra. Dessutom diskuterar studenterna gruppvis férvintningarna
infor praktiken.

Praktiken inleds med ett halvdagsseminarium p8 Skondalsinstitutet dér praktikhandledare
och studenter deltar. Praktikhandledaren tillsammans med studenten diskuterar och utformar
praktiken mot bakgrund av kursplanen. Dérefter uppriittas s& smdningom en sérskild plan 6ver
mélsittningen med studiepraktiken, hur dessa mél skall uppnds och hur handledningssamtalen
skall utformas. Under praktiken studerar studenten litteratur om 300 sidor vald i samrd med
handledaren. Det bor bl a vara en bok som handledaren anser vara central i socialt arbete.

Praktiken avslutas gemensamt pa skolan d& handledare och studenter samtalar i grupper
om hur de vill férdndra/utveckla sin handledar- respektive studentroll infor nésta praktik-/

handledningstillfille.
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Under kursens géng 6var studenterna samtalsmetodik och intervjuteknik vid ldrarledda
ovningstillfillen, d& de skall genomfora intervjuer, 1dta sig intervjuas samt vara observatorer vid
varje tillfille. Foljande teman behandlas:

1. Hur har jag blivit mottagen p& min praktikplats?
2. Vad vill jag fordndra/utveckla pd min praktik?
3. Reflektion kring begreppen svaghet och myndighetsutévning.

4. Hur har min vérldsbild och mitt virderingssystem péverkats/forindrats av motet med
praktiken (direkt efter avslutad praktik)?

Under ett veckol@ngt avbrott frdn studiepraktiken gor studenten, under ledning av lirare, en
mitterminsutvirdering. Dessutom ges handledning p& det skriftliga etikarbetet.

De sista veckorna p8 kursen presenteras och diskuteras etikuppsatserna. Kursen avslutas
med utvirdering, d8 studenten uppmérksammar férhallandet mellan kursen, delmomenten och
sin egen insats. Utvdrderingen sammanstélls och presenteras 8skddligt i klassrummet.
Studenterna och ldrarna diskuterar utvirderingsresultatet och konkreta forslag pa fordndringar
framfors. Dessa forslag ligger sedan till grund for det fortsatta kursutvecklingsarbetet.

Utgdngspunkten for kursen ér ett onskemal frén ldrarna om att forsta praktiken skall ha
ett tydligt strukturellt inslag samtidigt som studenterna ges tillfdlle att méta klienter. Tidigare
fanns féltforlagda studier under motsvarande kurs, vilka inte uppnddde de onskemal lidrare och
studenter hade p8 form och innehall. Studenterna behéver dessutom ett forum for att bearbeta
studiepraktikens erfarenheter och upplevelser. Lirarna som dr involverade i 20-poéingskursen
dr vil informerade om varandras arbete. Det fors dven en dialog mellan lidrare och handledare
vid de gemensamma triiffarna i borjan och slutet av praktiken, vid handledarseminarier och
enskilt. Aven handledare har visat sig n6jda med uppliggningen under terminen, &iven om de
tycker att praktiktiden blir kort.

Etiken har en central roll i denna kurs. Syftet dr att belysa etikens plats i socialt arbete
genom att anviinda moralfilosofi som teoretisk reflektionsyta. Etikens plats i métet med hand-
ledaren blir sjilvklar d& studenten har till uppgift att belysa ett etiskt problem fran praktik-
platsen. Som enskild ldrare anser man ofta att det egna momentet borde f8 mera tid och resurser.
Exempelvis har sociologiavsnittet tidigare haft 5 poing men har numera 3 poéing, den handledda
studiepraktiken omfattade tidigare 13 poing och idag 11 poéng. Istéllet har teorier och metoder
i socialt arbete och etik forstéirkts. Med detta kursinnehdll tar ldrarna ett storre ansvar for den
teoretiska forankringen under studiepraktiken och handledaren ansvarar for att forse studenten
med ldmpliga praktiska arbetsuppgifter och i handledning félja upp studentens erfarenheter
och hennes/hans utveckling.

Terminen fére den handledda studiepraktiken
Terminen fore den handledda studiepraktiken bor innehélla ndgon form av forberedelse for de
provningar studenterna kommer att mota i det sociala arbetets praktik. Detta dr en utmaning for
utbildningarna och lingst ifriga om kreativitet och nytinkande har Ume& kommit med féljande
modell:

Vid Socionomprogrammet i Umed utgors den femte terminen, den termin som nidrmast
foregar den handledda studiepraktiken, av en sammanhallen 20-podngskurs rubricerad Socialt
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arbete med barn, ungdomar och familj. Kursen avser ge fordjupade teoretiska kunskaper inom
det rubricerade omrddet, men ér samtidigt i genomforandet upplagd s8 att den s& 18ngt mojligt
skall efterlikna arbetslivets villkor. Vissa foreldsningar ing8r, men merparten av arbetet gors av
studenterna i mindre sjilvstyrande grupper. Kursen avslutas med s k réttsspel i samarbete med
studenter och ldrare fran Juridiska institutionen samt Polishogskolan. Ambitionen ér att skapa
en pedagogik som ger utrymme {6r reflektion och ddrmed integration av ménga processer som
loper parallellt.

Organisering i arbetsenheter

I samband med kursstarten indelas studenterna i mindre grupper, s k arbetsenheter (Aeh).
Syftet dr att s8 1&ngt mojligt efterlikna den struktur som géller for det offentliga sociala arbetet.
Varje Aeh viljer tva ledare, en ordinarie samt en ersiittare. Ett kontrakt upprittas som reglerar
relationerna mellan Aeh och ledarna och det inre livet i Aeh. Ledarna for Aeh ingdr i tre
ledningsgrupper, som triffas tre gdnger under kursens gdng tillsammans med kursansvariga.
Syftet med dessa tréffar dr att stimma av hur situationen ser ut i de olika grupperna och samtidigt
fungera som kursrdd. Ett annat syfte &r att stodja de studenter som for tillfillet befinner sig i
ledarrollerna och att tillsammans studera och hantera eventuella sv8righeter som kan uppstd
under kursens gang. En uppféljning av grupprocesserna gors ocksd i samband med seminarier
knutna till det teoretiska temat ”gruppsykologi”. Under terminens géng f&r studenterna mojlighet
att prova olika roller i den organisering som byggts upp. Organiseringen i arbetsenheter bestér

sdlunda hela terminen, medan de teoretiska teman man arbetar med givetvis véixlar.

Reflekterande team

En del av kursens teoretiska innehdll bearbetas i en arbetsform som bendmns “reflekterande
team”. Syftet dr att trina en metod som &r vanlig inom familjeterapins omrdde. Arbetsformen
innebiir att den redovisande gruppen siitter sig i en sluten ring och samtalar 1 hogst 30 minuter
om ett teoretiskt tema, medan en annan grupp formerar sig i en halvcirkel runt och lyssnar till
samtalet och antecknar. Man f8r tidnka sig att det existerar en osynlig vigg mellan den redovisande
och den lyssnande gruppen. Nér den samtalande gruppen ér fiardig sétter sig den i den yttre
halvcirkeln och den observerande gruppen gar in och bildar en inre grupp for ett samtal om det
samtal man har lyssnat till. Sedan sker @nnu ett byte dd den observerande gruppen far gé in
och gora en kort reflektion pd samtalet om samtalet. Grupperna byter plats tills varje grupp
redovisat sitt arbete infor varandra. Ndgon av Aeh-ledarna ansvarar for att tidsramarna inte
overskrids, samt att frigor skrivs ner som man tycker att kursledarna skall foreldsa om.

Rollspel

Studenterna f8r sig tilldelade forslag pd 16 olika familjer, vilka &r karaktiriserade med en
uppsittning nyckelord. Varje arbetsenhet skall i rollspel gestalta en vald familj som man
konstruerar utifr@n nyckelorden. Rollspelet gdr ut pd att familjen &dter middag tillsammans och
samtalar om, for familjen, viktiga fragor. Familjerna skall konstrueras s att de bade av aktorerna
och observatorerna upplevs som mojliga att identifiera sig med. Syftet dr att studenterna skall
trina sig i att gora analyser av familjer och anvinda sig av den kunskap som férmedlas under
detta avsnitt i kursen. Nér varje grupp genomfort sina rollspel skall man enas om en gemensam
beskrivning av familjen, som redovisas skriftligt utifrdn ett antal teoretiska teman och
fragestéllningar.
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Forumspel — samtalsévningar

Ovningen utgdr en forlingning av féregdende rollspel. Hilften av de familjer som konstruerats
antas soka sig till en privat verksamhet som heter ”Familjecentrum”, medan andra hiilften av
familjerna antas soka sig till en kommunal verksamhet som heter ”Familjerddgivningen”. Det
antas ocksa att det for alla familjer dr forsta gingen man séker hjilp p8 detta sitt. Forumspelen
gér till pd sa sitt att de olika familjerna, gestaltade av studenter i olika arbetsenheter, tas emot
av representanter for verksamheterna, gestaltade av studenter i andra arbetsenheter. Samtals-
ledarna skall vara forberedda med en struktur for samtalen med familjerna. De som for tillféllet
ir observatorer har mojlighet att stanna spelet och komma med synpunkter, byta plats med
samtalsledarna, dndra repliker o.s.v. Liararna kan ocksd vara aktiva och bryta in i spelet och
komma med synpunkter. Spelen avslutas med teoretiska reflektioner over olika inslag och faser

i 6vningen.

Barnintervju

I syfte att ge begreppet "barnperspektiv” ett innehdll skall var och en av studenterna genomféra
en barnintervju. Barnets dlder skall ligga i intervallet 4—12 &r, och det efterstrivas att s8 ménga
8ldersgrupper som mojligt finns representerade 1 varje arbetsenhet. Intervjuerna genomfors
med ndgot barn som studenten viiljer och sker utifrdn ett &mne som &r s8 neutralt som mojligt,
t ex Vad ér det roligaste du gjort i sommar? Hur dr det att vara kér? Intervjun skall dokumenteras
utifrdn en anvisad struktur. Studenterna har hela terminen pé sig att genomfora intervjuerna,
vilka sedan redovisas och diskuteras pa ett sdrskilt seminarium i slutet av terminen.

Utredning — Rattsspel

Utifrén en tilldelad vinjett skall varje arbetsenhet genomféra en utredning enligt 50 § Sol.. Sex
arbetsenheter kommer att féredra sin utredning i socialndmnden med férslag till beslut som kan
rora sig om olika bistdndsinsatser. I arbetsenheterna utses vilka som skall agera nimndsledaméter
och ordférande vid socialndimndens sammantride. Tio arbetsenheter kommer efter genomford
utredning att foretrdda socialnimnden i en ansokan till lansrédtten om vard enligt LVU. Respek-
tive arbetsenhet skall inom sig utse vilka som skall agera som 6vriga parter (barn, ungdom,
vérdnadshavare) i mélet. Eventuella vittnen utses ocksd i arbetsenheterna.

Rittsspelen genomfors vid Léansrétten i Visterbottens lian. Personal fran lidnsritten deltar
som ordférande och protokollférare i respektive spel. Personal vid lidnsstyrelsen engageras for
att agera offentligt bitride for parterna. Miangden riittsspel innebiir att offentliga bitrdden utses
dven bland studenterna sjilva. Studerande pa& juristprogrammet engageras ocks8 som offentliga
bitrdden. Genomférandet av rittsspelen organiseras s& att varje arbetsenhet kommer att vara
med som aktorer eller observatorer i bade socialnimndssammantridet och férhandlingen 1
lénsritten. Efter genomforda riittsspel och nimndssammantriiden genomfors en processanalys
ddr man analyserar vad som hénde i riitten, vad som avgjorde utgdngen av mélet och vad man
ldrt av de olika roller man spelat. (Rittsspelen vid Institutionen for socialt arbete, Umed
Universitet beskrivs i ett reportage i SSR-tidningen, nr 10/2003).

Under utredningstiden sker undervisning i form av storforeldsningar samt seminarier i
mindre grupper dir man studerar och analyserar texter och annat material med fokus pa ritten
utifrdn olika perspektiv. Under utredningstiden far ocksé varje arbetsenhet boka handledning
vid tre tillfdllen p8 uppsatta tider. Genomforandet av utredningen bygger pa ett problembaserat
ldrande, vilket innebér att man med st6d frén kursens alla delar och med stéd av handledning
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pd egen hand soker nya kunskaper och l16sningar for uppgiften. Syftet &dr att utveckla den
personliga och yrkesmissiga kompetens som kriéivs i arbetet med barn och ungdomar som
riskerar fara illa och deras familjer.

Avslutningsvis kan sdgas att den beskrivna upplidggningen av femte terminen vid
socionomprogrammet i Umed har fatt genomgdende mycket goda omdomen i de kursutvérderingar

som regelmissigt genomfors.

Terminen efter den handledda studiepraktiken

Det har framforts kritik av hur studenternas erfarenheter fran studiepraktiken tas tillvara i
kommande kurser p8 utbildningen (Hogskoleverket 1999, 2003a). Studenterna f&r oerhort mycket
erfarenheter under sin studiepraktik som kan tas tillvara p8 olika sétt. Under denna termin &r det
viktigt att ldrandet innehéller integration mellan teori och praktik. Det dr ocks& ndgot man i allt
storre utstriickning prioriterar pd de olika socionomutbildningarna. Ostersund har i denna rapport
bidragit med tvd exempel pa integration mellan teori och praktik efter handledd studiepraktik.
Det forsta exemplet avser en kurs omfattande fem poéng.

Integrationsuppgift efter férsta praktiken i Ostersund

Studenterna har en individuell lds- och skrivkurs efter sin forsta handledda studiepraktik.
Uppgiften ér att vilja ett klientdrende frdn studiepraktiken som de skall fordjupa sig i. Ett
7drende” (individ, grupp eller familj eller en social foreteelse) som har fingat deras intresse.
No6dvindig information insamlas och dérefter sammanstélls materialet i form av en utredning.
Studenterna far vid behov viigledning i form av rubrikférslag som visar vad utredningen bor
innehélla. Dérefter skall de, utifrdn den egna fragestillningen om klienten/erna/foreteelsen,
vilja tva teorier som de redogor for. De valda teorierna anvinds till att analysera problem och
resurser hos klienten/erna/. Resultatet anvinds sedan for analys, vilken utmynnar i ett férslag
om hur man kan arbeta vidare med &rendet. Vad ger analysen f6r mojliga aktioner/interventioner?
Studenterna skall ocks8 redogora for och reflektera 6ver vad de valda teorierna forklarar respek-
tive inte forklarar. Den skriftliga presentationen, som tillika &r vetenskaplig till form och innehall,
ldiggs sedan fram for opposition. Studenterna triinas genom detta forfarande att kritiskt granska
varandras arbeten. Detta seminarium ses som ett arbetsseminarium och studenterna fér dérefter
fem dagar pa sig att vidareutveckla och firdigstélla arbetet.

Denna kurs dr knuten till praktiken, i och med att studenterna hémtar fallbeskriv-
ningar frin egna erfarenheter. Samtidigt sker en férdjupning av teoriférstdelsen, traning i veten-
skapligt skrivande samt framfor allt en trining att tillimpa teorier pd autentiska klientéirenden.

Aven fsljande forslag kommer frin Ostersund och behandlar ett nytt kursmoment diir de
bada handledda studiepraktikerna linkas samman.

Samverkan mellan terminerna efter férsta

respektive andra praktikperioden i Ostersund

Forslaget gdr ut pd att anvénda sig av de ndgot mer omfattande erfarenheterna i att teoretisera
kring praktikerfarenheter som finns hos studenterna pé termin 7 till att berika praktikerfaren-
heterna hos fjirde terminens studenter.

Studenterna p& termin 4 f&r utifrén givna fragestillningar fundera kring sin praktik.
Dessa funderingar formuleras som ett individuellt skriftligt dokument. Studenterna p8 termin 7
far samma frigestillningar. De skall fundera kring dessa frgestillningar, relatera dem till sina
egna praktikerfarenheter, men bor framfor allt koppla dem till sina etik- och professions-
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diskussioner (schemalagda uppfoljningsseminarier) som tillhor termin 7. Studenterna tréffas i
”blandade” grupper (studenter frin bade termin 4 och 7) for gemensamma diskussioner.
Studenterna pd termin 7 skriver ett sammanfattande dokument som redogor for vad diskus-
sionerna behandlade. Aven studenterna pa fjiirde terminen kan gora samma sak.

Studenterna delas in i grupper med fyra till fem studenter frn vardera terminerna 4 och 7.

Tyngdpunkten pa detta moment ligger i att studenterna p8 termin 4 skall kunna bearbeta,
bendmna samt redogora for sina praktikerfarenheter. Studenterna pd termin 7 skall kunna
relatera dessa diskussioner till etik och yrkesprofession. I gemensamma seminarier ansvarar
fjarde terminens studenter for det grundliiggande innehéllet som berikas av de reflektioner som
termin 7 bir med sig frén sina etik- och professionsdiskussioner. Tanken ér att det blir termin 7
som héller i och ansvarar f6r detta moment.

Detta kommer att utgora ett interaktivt moment dér studenterna pé termin 4 och 7 méter
varandra for omsesidigt utbyte.

Denna 6vning syftar ocksa till traning i kollegialt samarbete och handledning. Studenterna
pd termin 4 trdnas i att reflektera kring sina praktikerfarenheter och att benimna dessa.
Studenterna p8 termin 7 triinas 1 att reflektera kring olika frigor utifrdn etisk och yrkesprofes-
sionell stdndpunkt. For bdda studentgrupperna ingdr dessutom ett skriftligt moment.

Samverkan mellan olika terminer i Stockholm
Aven i Stockholm har man i samband med praktikuppféljningen anviint sig av samverkan
mellan olika terminer.

Under termin 3 (forsta praktiken) handleder tva studenter frén termin 6 eller 7 en grupp
om mellan 8tta och tio studenter pd sin forsta praktik. En ldrare fungerar som bakgrunds-
handledare och stodjer och samtalar i férsta hand med de tv8 handledarna.

Handledarna inbjuder forst till en runda dér var och en f&r berétta om hur hon/han har
det pd praktiken nu. Erfarenheter av glddje och bekymmer beskrivs. Dérefter gor handledarna
med stéd av bakgrundshandledaren en sammanfattning av vad som uppfattas som centrala
teman. Deltagarna inbjuds till ett férdjupande samtal om dessa teman.

Dérefter sker en avslutning dér gruppen uttrycker hur handledningen varit och hand-
ledarna avger sin syn pd deltagandet. Slutligen ger bakgrundshandledaren sin syn pd hand-
ledningen.

Mottagande och igdngséattande

De tvé forsta veckorna pd socionomutbildningen i Géteborg

De forsta dagarna pd en lang grundutbildning innebér det allra viktigaste mottagandet.
Studenterna &r nyfikna och fulla av férvéintan men ocksa en smula oroliga och tveksamma. Hur
mottagande och bemétande av nya socionomstudenter ser ut kommer i stor utstrickning att
priigla studenternas syn pé sin utbildning dven framledes. Men &ven igdngsittandet av enskilda
kurser bor ske med eftertanke och omsorg. Tva av ldrarna har dgnat just den forsta kursen pa
socionomprogrammet stort intresse, vilket dessa lidrare visar i féljande exempel:

Vi har fatt mojlighet att hiir dela med oss av ett utbildningsinslag som bdde kan ses som ett uttryck for den
filosofi som vi arbetar efter i vdr pedagogiska verksamhet och som ett exempel som férhoppningsvis kan
inspirera andra. Inslaget dr hiimtat frin socionomprogrammet i Géteborg och genomférdes i den utformning
vi hiir presenterar under de tvd forsta veckorna av det tre terminer 1d8nga basblock vi bdda senast var
ansvariga for som s k klasslirare. Sjdlva upplégget later sig anvéindas i m8nga olika sammanhang, med
olika innehall i fokus.
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En grundbult for oss ér att se utbildningen som en praktik. Vi séker komma bort frdn den dominerande
tankefiguren som bygger p8 en tudelning av teori och praktik. Vi talar hellre om tv8 praxisfilt, utbildningens
och yrkesverksamhetens, praxisfilt som sinsemellan bir p8 grundliggande strukturlikheter och rymmer
parallella processer. Detta gor det omsesidiga utbytet dessa bdda praxisfilt emellan till en rik idé-,
kunskaps- och erfarenhetsberikande kiilla. Detta ér ett av skilen till att vi genom 8ren har haft utbildningen
faltforlagd. Vi har d8 ocks8 haft tillgdng till egna lokaler, vilket skapat goda forutsiittningar att gora
utbildningen till en praktik ocksé i den meningen att den bedrivs under arbets(plats)liknande former.

Mottagandet av den Andre, liksom den Andres mottagande av mig, framst8r som centralt i alla yrken dér
bistdendet av Andra utgor grunden. Hur vi tar emot varandra ér ju ocks8 av grundlidggande betydelse for
umginget médnniskor emellan i vardagslivet. Skillnaden mellan dig som professionell och som vardags-
miénniska dr bdde liten och stor. Den ér liten 1 mottagandets allmédnménskliga sida och i det att ocks8 de
professionella sammanhangen ér en del av den samhéilleliga vardagen. Den ér stor i det att den professionelle
har ansvar for att utveckla ett medvetet, reflekterat och begreppsliggjort férh8llnings- och arbetssiitt for
mottagandet av den Andre/de Andra, liksom f6r den process man ingdr i tillsammans. Som ett krav att stélla
pd den professionelle ser vi ocks8 att denne, om ombedd av den Andre/de Andra, skall kunna dela med sig
av vilka utg8ngspunkter denne har for sitt bistdende, i detta fall hur denne ser pd mottagandet. P& motsvarande
siétt tinker vi om oss sjilva som professionella pedagoger i relation till de studenter vars meningsfulla
studier vi har ett yttersta formellt ansvar for.

Mottagandet s8g vi ndrmast som ett exemplariskt tema att ta som utgdngspunkt for ett introducerande
kursmoment. Det ér ett fenomen vi alla har erfarenheter av och tankar kring som vardagsmiissig praxis. For
den yrkesverksamme socionomen utgor mottagandet av den Andre/de Andra en ofta avgorande del i alla
former av bistdndsarbete. Och om nu utbildningen ses som en praktik, en form av bistdndspraktik, s8 blir det
svart att undgd att lyfta fram och gora mottagandet till ett tema att leva, reflektera och pa andra sitt gora
till en produktiv del i utbildningen. Vi har tidigare valt att inledningsvis fokusera pé lirande och goda
forutséttningar for lirande av samma skél som vi nu i stéllet valde mottagande. Men dven om béde ldrande
och mottagande som teman ir stindigt nidrvarande i utbildningen kan vi se att mottagandet i samband med
att man paborjar en yrkesutbildning, och kanske dérutover for forsta gingen méter universitetet som miljo
och kultur, har en sérskild och framtridande aktualitet. Detta ledde oss till att fokusera p& mottagandet och
som gemensam utgdngspunkt ta de erfarenheter var och en av studenterna hade av hur de blivit mottagna
inom ramen for den utbildning de just pdborjat.

Niér vi tar emot studenterna for forsta gdngen har de redan olika erfarenheter av att bli mottagna till
utbildningen. De har fatt ett antagningsbrev frin institutionen med ett villkomnande. Till detta har fogats
en sirskild inbjudan fran oss till att f5lja basblocket filtforlagt till en av Goteborgs norra fororter, Lirjedalen.
Prefekt, studierektor och studentrepresentanter har tagit emot alla nya studenter. Man har kanske ocks8
haft andra typer av kontakter med institutionen innan man nu ocks8 blir mottagna av oss klasslirare som nu
presenterar de tva forsta veckornas huvudsakliga arbete med temat mottagande.

Frén detta forsta mote f&r studenterna med uppgiften att till nésta gng fundera igenom hur de ser sig ha
blivit mottagna av utbildningsinstitutionen s hér 1angt. Vad har varit positivt? Vad har varit negativt? Hur
skulle man kunnat gora mottagandet annorlunda? — S8 kunde vi utgd frén en for alla p8 ett sétt gemensam
erfarenhet, samtidigt som denna erfarenhet representerade lika ménga unika personliga erfarenheter som
det fanns studenter som hade gjort dem. Studenterna gors till subjekt; de reflekterar 6ver, systematiserar
och begreppsliggor sina erfarenheter; de ses som kompetenta och vi méter dem i deras kompetens.

I basgrupper delar sd studenterna med sig av sina reflekterade upplevelser till varandra. Formen for
detta meddelande dr rundan — man gér laget runt och delar med sig till varandra s8 linge som det finns ndgot
nytt att tillfora. Inga diskussioner fors. Efter rundgdngen for man ett ppet samtal utifrdn det som sagts.
Likhets-/olikhetstemat siitts sd i centrum. Fragor av kunskapsteoretisk och kunskapssociologisk karaktir
viicks; perspektivitet och objektivitet, subjektivitet och intersubjektivitet blir till falt f6r reflexion; min
egen sirskildhet ges kontur genom andras.

Nista uppgift blir att var och en for sig dels tinker igenom vilka viktiga erfarenheter frén livet i stort man
bér med sig vad giller goda respektive mindre goda mottaganden, dels soker ndgon form av systematisering
av dessa utifrdn vilka skillnader man ser gor dessa skillnader. Till nésta basgruppstréiff tar man med sig ett
konkret reflekterat exempel pé ett gott och ett mindre gott mottagande. P& detta siitt markeras ytterligare
viirdet av att gora studenternas erfarenhetskunskaper, och dirmed deras egna personliga roster, visentliga.

I verkstadsform arbetar man s8 vidare med detta material i basgruppen. Fem fasta positioner intas
successivt av alla. Positionerna ér foljande: 1) "Meddelare” — Under 20 minuter delar jag med mig av mina



tvd exempel till de 6vriga. 2) ”Underliittare” — Jag s6ker vid behov genom frigor underlitta f6r meddelaren
att vidareutveckla sina tankar. (Ingen diskussion tilldts, ej heller samtal eller andra former av utbyten.
Dessa former kan déremot ses som alternativa positioner att anvéinda sig av.) 3) ”Lyssnare” — Jag har att
aktivt koncentrera mig och lyssna pd vad meddelaren delar med sig av. 4) ”Observator” — Jag soker
uppméirksamma hur miljén och samspelet meddelare—underlittare fiargar det som siigs. 5) "Notarie” — Det
stdr mig fritt att anviinda mig av verkstaden s8 som jag vill och notera s8dana idéer och tankar som fods hos
mig under meddelandets glng. Efter varje verkstad ges utrymme till en stunds fritt samtal och eget
reflekterande. S8 roterar alla ett varv och intar nya positioner ... Vid ldmpligt tillfille ligger man in en
lingre (fika- eller lunch)paus. Hir, liksom nér det giillde rundan, belyses formens betydelse for innehallet.
De olika positionerna kan ses som en form av dekonstruktion av en helhetlig och komplex bistandskompetens
som innefattar konsten att uttrycka sig, att underlitta for den Andre att uttrycka sig, att lyssna till den
Andre, att arbeta sdvil i som med strukturer och att finga upp idéer att arbeta vidare med. Kénslan for
inbérdes olikheter stérks, liksom véirdet av att ta del av dessa. Respekten for varandra viixer och ndgra
viktiga grundstenar for att bygga en god och 6msesidigt givande studiekultur liggs. Att sétta ord pa och
begreppsliggora erfarenheter, att systematisera dessa och att kunskapa genom att se samband mellan
skillnader och vad som gor dessa skillnader, éir nigra for utvecklandet av ett vetenskapande forhallningssétt
viktiga kompetenser. Om man ser varje ménniska som en tinkande och handlande varelse, dér tiinkandet och
handlandet ingdr en personlig organisk férening med varandra— vare sig de stdr i harmoni, i disharmoni eller
i s8vil harmoni som disharmoni med varandra — innebér det att forutséttningarna for formagan att separera
teori och praktik utvecklas under detta moment. Att synliggora, reflektera och systematisera den helhet av
teori/praktik jag sjélv har levt, lever och vill leva utgér grunden for ett vidare fortsatt integrerande av ny
teori och praktik, en teori och praktik som nu blir del av ett personligt organiskt sammanhang. Detta ligger
ilinje med den bildningstanke vi s6ker leva— att var och en bygger p& de kunskaper, erfarenheter, perspektiv,
idéer, virderingar, o.s.v. som utgér en del av ens person och personlighet, och som i méten med det nya och
i kollektiva sammanhang av olika slag utmanas, inspireras, kompletteras, berikas och vidareutvecklas. Har
loper man risken att under tankefiguren ”integration av teori och praktik” bara se den ena sidan, den som
representerar det sdvil mig som det sinsemellan 6msesidigt utviindiga, teorin och praktiken. Mottagandet
lever redan som en helhet av teori/praktik hos var och en som pabérjar sin utbildning. Studenterna har inte
att forst tilldgna sig andras teorier om mottagande for att dérefter praktisera dessa i ett f6r studenten nytt
yrkessammanhang. Dérfor: Forst separering av egen teori/praktik om mottagande, dérefter méten med
andras och fortsatt personlig integrering pa ett mer medvetet och reflekterat plan av mottagandets teori/
praktik.

Niista steg dr att pd egen hand fundera igenom det material som verkstiiderna gett och att borja skissa
pd sin egen personliga praktiska teori om mottagandet. Samtidigt har man som uppgift att till nésta triff, nu
med klassen i dess helhet, i en mening formulera ett centralt karakteristikum for det goda mottagandet.

Dessa meningar fingas upp och antecknas for alla p8 tavlan nista glng. Tillsammans utgor de 36
meningarna en komplex helhet av viisentliga erfarenheter, insikter och idéer om vad som konstituerar ett
gott mottagande, 36 meningar som relaterade till varandra erbjuder centrala element i en eller flera
sammanhingande teorier om mottagande. Temat likhet/olikhet blir p& nytt framtridande, nu pd ett mer
nyansrikt och sammansatt sitt. Att individualitet och kollektivitet utgor tvd sidor av samma sak ges en
vacker illustration. Alla deltagares betydelse for det 6msesidiga bistdendet som grunden till s8vél individuell
som kollektiv utveckling likasa.

Detta spektrum av personligt formulerade grundbultar for det goda mottagandet fr nu utgéra den
inspirationsfond mot vilken var och en arbetar med att skriftligt formulera sin egen personliga teori om det
goda mottagandet, en teori som fortséttningsvis kommer att vidareutvecklas och tillsammans med andra
ingd i den personliga praktiska yrkesteori for det sociala arbetet som vi ser att grundutbildningen i dess
helhet har att understodja utvecklandet av.

I'nybildade tvirgrupper fors sedan samtal kring de texter som man i férvig distribuerat till varandra. Nya
roster kommer till uttryck. Texterna om mottagande fr nya mottaganden. I de relationella mellanrummen
synliggérs nya sidor och nya tankar f6ds. Som avslut pd momentet for vi klasslérare individuella samtal med
de studenter som vi kommer att som handledare f6lja framover (18 vardera), samtal som fors utifrdn deras
texter och ger studenten ytterligare ett speglingstillfille och som ger oss som lérare ett forsta tillfille att
etablera den personliga/professionella relation som pé ett konstruktivt siitt skall béira basblocket igenom.

Som gemensam litteratur under tvAveckorsmomentet anvinde vi oss av den lilla, stodjande och
inspirerande boken Skriva - en metod fir reflexion av Maria Hammarén (1995).
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Sista terminen som professionsférberedande

Vid socionomutbildningen i Lund sker arbetet med C-uppsatsen under termin 6. Studenterna
avslutar sedan utbildningen med en termin som skall sammanfatta utbildningen och ge ett
avstamp for en yrkeskarriir som socionom. Terminen har fyra inriktningar: ”Socialt arbete med
individ och familj”, ”Socialt forandringsarbete”, ”Socialt arbete med familjer” och ”Socialt
arbete med grupper och organisationer”. Studenterna véljer en inriktning. Trots att kurserna
handlar om socialt arbete p4 olika nivier har de m&nga gemensamma drag.'® Genomgéaende #r
att man i alla fyra kurserna medvetet varvar teori och praktik, fardighetstréning och forsknings-
anknytning. Nedan foljer de fyra kriterier som gor termin 7 vid socionomutbildningen i Lund
till det goda exemplet p& hur man inom socionomutbildningen kan integrera teori och praktik.

1. En avslutning utan uppsats: I "Lundamodellen” skriver studenterna sin uppsats termin
6. Utbildningen avslutas sedan med en reflekterande kurs som fordjupar de kunskaper som
studenterna skaffat sig och som direkt siktar mot yrkeslivet. Oavsett vilken inriktning studenterna
villjer, ges en summering av utbildningen dér studenterna f&r hjélp att “knyta samman sécken”.

2. Studenterna arbetar med fall frdn egen praktik som de forst f&r tillimpa sin naiva teori
och sedan andra teorier pd: Kopplingen mellan teori och praktik och praktik och teori ser ndgot
olika ut pa de olika kurserna men bygger pd i stort sett samma princip. Utgdngspunkten &r
studenternas “naiva teori”. Varje student véljer ett fall som de har arbetat med i en professionell
socionomrelation. For de allra flesta innebér det att de véljer ett fall frdn termin 5 (praktikterminen)
som sedan "avidentifieras”. Detta fall utgor en del i verktygslddan som anviinds for att studenten
skall forstd sitt eget arbete. Studenten analyserar forst fallet utifrn sin naiva teori. Det giller att
siitta ord pd denna och déirigenom for sig sjilv bli mera tydlig i sina egna forestéllningar och sin
bild av sig sjdlv som socialarbetare. Han/hon fortsétter dérefter att arbeta med samma fall under
hela terminen och efter hand som olika teorier studeras analyseras fallet utifr@n dessa. Studenterna
séiger att termin 7 ger teorianknytning till och enorm f6rdjupning av praktikterminen.

3. ”Riktiga” arbetsuppgifter frén filtet eller realistiska 6vningar/rollspel med handledning
och uppf6ljning: Hir férekommer olika modeller. I en av kurserna far studenterna vara social-
arbetare och klienter till varandra. Varje student triiffar sin klient nio gdnger och sin socialarbetare
lika ménga gdnger. Som “’socialarbetare” far man handledning gruppvis vid fem tillfdllen under
tio veckor av fran filtet kommande handledare/ldrare. Momentet avslutas med ett seminarium
da ”socialarbetare” och “klient” tillsammans redovisar sina erfarenheter. En liknande metod
anvénds i en av de andra kurserna dir man dessutom ocksé f&r prova olika typer av skattningar
pa t ex familjeklimat, familjediagnostik, strukturell utredning (BBIC) och bedémning av mor—
barnrelation.

I en tredje kurs triinas studenterna i utvirderingsmetod genom att gora en utvirdering pa
filtet. De har under tidigare terminer lést vetenskaplig metod och skrivit B- och C-uppsatser.
Momentet pd termin 7 inleds med en presentation for klassen av ett antal verksamheter pa
filtet som studenterna fordelas p8 och far i uppdrag att utvirdera. Under de 5-6 veckor detta
moment varar far de teoriforeldsningar samt processtod. Dérefter skriver de en rapport som
presenteras pd ett seminarium déir verksamheten deltar. Denna del ér direkt yrkesforberedande
genom att studenten gor ett reellt uppdrag som far betydelse for utvecklingsarbetet i den
verksamhet som stdr i fokus, fér feedback och tvingas konfronteras med verksamhetens dsikter.

10. Grundat p& kursplaner, kursernas hemsidor, sammanfattning av kursutvérderingar, den enkét som inom ramen for

projektet gjorts till lirare kring integration teori/praktik och den intervju som gjorts med utbildningsutskottets studenter.
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P& den fjdrde kursen fr studenterna tréining i positionen att vara gruppledare/konsult till
en projektgrupp vid fyra olika tillfdllen. Utifrdn dessa erfarenheter, som innehdller ménga
paralleller till socialarbetar—klientrelationen, provas kursteorier och metodresonemang. Sarskild
vikt fésts vid fragestiillningar som: ”Under vilka omstéindigheter kan hjilp ges och tas emot?”,
”Vilka professionella avvigningsproblem uppstdr vid interventionsval kopplat till 6nskad
fordindring?” ete.

4. Arbete med sjilva kursen och vad som héinder i klassrumssituationen. Aven hir skiljer
sig kurserna ndgot. I en kurs applicerar studenterna de teorier de studerar inte bara pa klienten
utan ocksa pa sig sjilva och relationen i det sociala arbetet. Fokus ligger hela tiden p& studenterna
i den professionella relationen. Studenterna skall i ett avslutande paper beskriva den egna
processen och analysera densamma utifrn for dem sjélva relevanta teoretiska antaganden dér
idven reflektionen over det egna agerandet utgor en central del. I detta arbete ingér ocks8 en
utvirdering av den egna insatsen ur sdvél sak-, process-, teoretisk- som utvecklingsaspekt. Det
hela avslutas med ett forsok att beskriva den egna behandlarrollen infor det stundande steget
ut som socionom. Ett i stort sett liknande tillvigagdngssiitt forekommer i en av de andra termin
7-kurserna.

I en tredje kurs triinas och fokuseras kursdeltagarnas forméga att initiera utvecklingsarbete
och leda forindringsprocesser genom ovningar. Dessutom uppmuntras studenterna till att ta
sjélvstiandiga initiativ for att utveckla kursen under bland annat internat och schemalagda
kursutvecklingstillfillen. Som ett led i denna process limnas utrymme for kursdeltagarna att
sjélva forbereda och ansvara for olika fordjupningar. Kursdeltagarna uppmuntras till ett kreativt
engagemang samtidigt med en kritiskt reflekterande héllning.

I den fjédrde kursen arbetar studenterna med sdvil intern som extern empiri. Den interna
empirin ir de erfarenheter som sjélva kursdynamiken skapar och utgor. Denna empiri analyseras
och utgor enligt ldraren en viisentlig bas for det erfarenhets- och upplevelsebaserade lirandet.
Dessa erfarenheter och teoretiska slutsatser provas utifrdn relevans for det sociala arbetet.
Inslaget innebér en trining i att analysera den situation man sjélv befinner sig i.

Integration mellan yrkesféltet och utbildningen

Kunskapsutbyte mellan socionomutbildningen och det sociala arbetets praktik sker inte enbart
under de handledda studiepraktikerna. Dessa bada exempel fr&n Malmé visar att det finns
stora 6msesidiga vinster med samarbete dven under kurser med teoretiskt innehall. I det forsta
exemplet beskrivs hur yrkeslivet och socionomutbildningen 6msesidigt kan berika varandra
kunskapsmadssigt. Det andra exemplet beskriver ett kreativt sitt att anvinda sig av Internet,
vilket &r ett bra sitt att nd ut till barn- och ungdomsgrupper.

Barngruppverksamhet enligt Cunninghammodell i Malmé
Sedan ett drygt ar tillbaka driver Socionomprogrammet vid Malmo hogskola ett projekt till-
sammans med BUP i Malmé. Ett antal studenter som gér kursen Pedagogik och socialpedagogik,
20 poing, leder barngruppverksamhet under handledning av personal frdn BUP. Barngrupp-
verksamheten dr en parallell aktivitet till en forédldrautbildning enligt samma modell kallad
Cunninghammodellen. Gruppledarna i aktivitetsgruppen for barn anvéinder alla de metoder
som anvénts i traningsprogrammet for fordldrar. Erfarenheter av dessa metoder okar mojlig-
heten att barnen kommer att reagera positivt néir dessa infors av fordldrarna.

Studenterna far en utbildning i programmet motsvarande en dryg hiégskolepoing och
dérefter foljer barngruppverksamheten (under handledning) vid tio tillfdllen under terminen
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samt uppfoljning och utvirdering. De studenter som sd 6nskar kan fortsétta ytterligare en termin.
Tanken ér att de mera erfarna ledarna skall kunna fungera som ordinarie barngruppledare
vartefter som verksamheten utvecklas och flera studenter utbildas.

Hittillsvarande erfarenheter frdn projektet ér enbart positiva frdn sdvéil barn, foréldrar,
studenter, handledare och personal p& BUP samt frdn hogskolans involverade lirare.

Internetsamtal samt Samtalsgrupper med pojkar p& en grundskola i Malmé

Den skola vi samarbetar med i detta projekt har ca 1 000 elever, varav ca 96 procent med
invandrarbakgrund. Ett sporadiskt samarbete med denna skola har funnits sedan tidigare, d i
huvudsak ang8ende den praktiska utbildningen. Under histterminen 2001 pabérjades i fyra
femteklasser ett grinsoverskridande projekt med tvé ldrare fran socionomutbildningen och ett
sjuttiotal studenter. Det inledande projektet gdr i huvudsak ut p att elever och studenter moter
varandra i individuella Internet-samtal. Dessa samtal har bdde elevvardande syften, fungerar
grins- och kulturéverskridande samt inte minst befrimjar de elevernas sprkutveckling och
dator/skrivvana. De blivande socionomerna f&r en 6kad kunskap inom ett arbetsomrdde som
de i ménga fall kommer att vara verksamma i om ndgra r. Dessutom ger motena erfarenheter av
barns liv och tankar, kunskap om och forstielse for flyktingbarns bakgrund och behov, samt
forhoppningsvis goda uppslag till examensarbeten.

En fortsittning pd detta projekt dr samtalsgrupper med pojkarna frén dessa fyra klasser.
Tjejgruppverksamhet pagér redan pd skolan sedan ett par ar tillbaka. Syftet med samtals-
grupperna ir i stora drag att stirka tjejernas autonomi och killarnas intimitet.

Tio studenter arbetar i par om en manlig och en kvinnlig student i fem olika killgrupper.
Dessa grupper triiffas vid atta tillfdllen per termin under tva terminer. Killgrupperna syftar till
att stirka barnens sjilvkinsla, att fordndra invanda sociala monster och motverka traditionella
konsroller och férdomar, att synliggora maktstrukturer i samhillet, och att ge barnen storre
beredskap att ta stéllning till sina framtida liv och val grundat pé sin kraft som ménniska och
inte i egenskap av kon. Studenterna har fatt en inledande hel utbildningsdag bl a i virderings-
ovningar samt har regelbundet handledning av sakkunnig lirare frin socionomutbildningen.
Samtalen f6ljs upp/utvirderas ocksa kontinuerligt av barnens lirare.

Mentorskap som pedagogisk modell

Professionella socionomer har i detta pedagogiska utvecklingsarbete uttryckt en 6nskan om att
{8 verka som mentorer for socionomstudenter. Féljande exempel fran Orebro visar hur en sidan
verksamhet skulle kunna se ut.

Exemplet faltmentorer i Orebro
I Orebro utreds for néirvarande méjligheten att infora s k féltmentorer for undervisningsgrupperna
pa campus. Det skall vara kunniga, erfarna, pedagogiskt intresserade och fortfarande verksamma
socionomer fran olika socionomarbetsplatser. Inspiration har vi fatt frn vara distansprogram,
dér de studerande har en eller tva filtmentorer i varje liten ortsbunden studiegrupp pé cirka
sex studerande. Mentorerna skall f6lja grupperna under hela utbildningen. De skall kunna ge
information om faltet, inspirera till studiebesok, vara forebilder for socionomidentiteten o s v.
P& Campus har vi under ndgra terminer haft s k kontaktlidrare. Det har varit teorilérare
som haft sérskilt ansvar for att hélla kontakten med en undervisningsgrupp upp till och med
termin 5. Eftersom vi ldnge velat utoka kommunikationsévningarna och andra firdighets-
laborationer vill vi prova idén att 1ata faltmentorerna genomfora dessa 6vningar. For néirvarande
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har socionomer frén filtet kommunikationsévningar enbart p&d termin 5, vilket léinge upplevts
som alltfor lite. Tanken &r att féltmentorerna redan frdn och med termin 1 skall genomfora t ex
gruppdynamiska 6vningar, kommunikationstrining, beslutsprocesstrining, rollspelsévningar
av olika slag, under utbildningens géng, dir innehéllet kopplas till aktuella teorikurser. Som
exempel kan gruppovningar, norm- och rollanalyser o s v. genomforas under den social-
psykologiska kursen. Projektet kriiver en mentorssamordnare som héller i trddarna samt utbildar
och handleder faltmentorerna.

Teori och praktik i ldrosalen

En medveten integration mellan teori och praktik &r i allra hogsta grad mojlig dven i ldrosalen
genom att iaktta de processer som sitts igdng och uppritth8lls mellan lirare och studenter samt
mellan studenter sinsemellan. For att arbeta med dessa processer méste ldrandet utformas pé
ett medvetet sitt. Liraren maste i ldrosituationen ha i minnet att hon/han ocksa ér en férebild
som socionom. Detta géller i hog grad ldrare med den bakgrunden men dven ldrare med annan
bakgrund kan uppfattas som forebilder av studenterna. Det finns alltsa rika kéllor till integration
mellan teori och praktik i ldrosalen som kan tas tillvara p ett systematiskt sétt. En ldrare frin
Stockholm uttrycker sig s8 hir: ”Jag forsoker som bést fora in de teoretiska perspektiven i
klassrummet. Hur tar sig skam uttryck i relationen mellan oss? Hur mérks avundens tankar i
klassen? Vad ér psykosoctala problem hos oss? Att vi vdgar prova pd formuleringar dér vi berors
och avslojar oss sjédlva och f8r chans att se ndgot nytt.”

Aven de b&da exemplen frn Lund och Géteborg visar hur man kan anvinda lirosalen
som arena for integration mellan teori och praktik.

Sammanfattningsvis framgdr att goda pedagogiska modeller som syftar till integration av
teori och praktik kan omfatta mycket olika moment och kurser i utbildningen. Gemensamt for
dem alla ér utvecklandet av det framtida professionella arbetet som socionom. Det ér tva olika
sprakliga uttryck som skall samsas och berika varandra men ocks8 tvd olika kunskapsomraden
som omsesidigt bor berika varann. Det handlar inte enbart om hur utbildningen pé olika sitt
kan anvdnda och utbilda for det sociala arbetets verksamhetsfilt utan dven vilka kunskaper
professionella socionomer vill bidra med och hur de i sin tur kan anvinda sig av utbildningen.
Nér dessa bdda intressen sammanfaller finns det storst méjligheter till integration av teori och
praktik inom det sociala arbetets professionsfilt, utbildning och forskning. En ldrare fran
Stockholm sammanfattar ldrarens uppdrag pd socionomutbildningen s hér:

Det viktiga som liirare ér inte metoderna utan att man lyckas med att f& studenterna att kéinna sig sedda.
Nodvindigt i allt socialt arbete. Det éir det enda som inte dr manipulation. Som s@mannen sa: ibland viixer
froet, ibland inte — men jag maste s dem alla. Jag m&ste prova att se dem alla. Handlar ocks8 om mitt eget
behov av att bli bekriftad. Det handlar om dialog och méte. Blir jag inte sedd dor jag. Gor mig kanske lite
overmaga men bittre det én att g8 undan. En god ldrare dr mer éin det teoretiska redskapet och metoden.

Slutdiskussion

Integration av teori och praktik p& socionomutbildningen maste forsts inom minst tre olika
praktiker: det sociala arbetet som profession, socionomutbildningen och forskningen inom
socialt arbete. Dessa tre verksamhetsfilt har delvis olika men dnd8 likstéllda sprak utan inbordes
rangordning. I detta arbete har det varit viktigt att undersoka betydelsen av centrala begrepp
for att ge underlag for klarare sprakliga transaktioner. Férhoppningsvis motverkar detta inte
bara missforstdnd utan vidgar ocks& forstielsen av den egna praktiken. Onskviirt ér att
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begreppen praktik och teori anvinds i hela sin betydelse for att ge béttre forutsitiningar for
studenter, liirare och praktikhandledare att forstd och utveckla tankar och handlingar. Onskviirt
ar ocksa att utbildning och verksamhetsfilt néirmar sig varandra i en gemensam strivan att
forstd den andres uppfattning om vad praktik och teori innebér i den egna professionen.
Begreppet integration, i sin tur, kan uppfattas mycket konkret. Studenten applicerar t ex en
bestdmd teori i en given praktisk situation. Integration kan ocks8 vara ndgot mycket subtilt och
svérgreppbart som till och med kan uppfattas som en intuitiv process. Detta arbete visar att det
finns flera komponenter som ensamma eller var for sig bidrar till att integration mellan teori och
praktik kommer till stdnd. En friga som funnits under arbetets gdng dr om den process som
uppstdr vid integration mellan teori och praktik bidrar till en nédvindig och tillrdcklig
socionomkompetens. Vad innebiir i sd fall en sddan kompetens?

Integration mellan teori och praktik liksom socionomkompetens utvecklas bdde inom
socionomernas verksamhetsfilt och inom utbildningen. Den handledda studiepraktiken &r en
sjélvklar arena for denna integration. Det éir en kostsam och tillika arbetskridvande kurs varfor
man noga bor undersoka hur en god studiepraktik bor vara beskaffad. Teoretiska studier och
handledd studiepraktik &r idag i mdngt och mycket tvd parallella spar, vilket ocksd har
framkommit i utvdrderingarna av socionomutbildningen (Hogskoleverket 1999 & 2003a).
Givetvis finns det ldrare som under teorikurserna tillvaratar studenternas erfarenheter och kun-
skaper frén studiepraktiken och annan filtanknytning, men detta genomsyrar langtifrdn hela
utbildningen. Praktikhandledarna har ofta endast kontakt med den lirare som har hand om
placering och seminarier under studiepraktiken. Vanligtvis dr det ndgra fa ldrare som har denna
arbetsuppgift. Forutsittningarna for de b8da kunskapsfilten att métas och berika varandra
skulle kunna utvecklas betydligt. Detta skulle dven gynna ldrarnas och praktikhandledarnas
kompetensutveckling inom respektive kunskapsomrade. Projektgruppen har foljande forslag
till utveckling av samarbetet mellan utbildning och verksamhetsfilt:

« Fler ldrare involverade i placering och uppf6ljning av studenter i handledd studiepraktik.
+ Deltagande av professionella socionomer i utvecklingen av kurser.

+ Deltagande av professionella socionomer i bedomning av examinationer som behandlar
integration av teori och praktik.

« Lérare ansvarar for informella diskussionsgrupper som riktas till yrkesfiltet och speciellt
till relativt nyutexaminerade socionomer som ett stod i den fortsatta professionaliseringen.

+ Mer jamlik samverkan i forskningsprojekt, dér socionomen och forskaren/ldraren har
gemensamma forskningsprojekt, dédr de bdda yrkesfiltens spr8k och kunskaper berikar
varann utan inbordes rangordning.

« Forskningscirklar som leds av forskare och lirare i socionomutbildningen och som riktar
sig till arbetsplatser.

Den handledda studiepraktiken har tv8 huvudsakliga syften, ndmligen dels att utgora ett forum
for socionompraktikantens professionella utveckling, dels ge mojlighet att integrera teori och
praktik. Minst en l8ng sammanhéngande studiepraktik &r oerhort viktig i en professions-
utbildning. Det tar tid att upparbeta birkraftiga relationer, vilka samtidigt dr nédvéndiga for att
mojliggora larande och utveckling. Relationen mellan socionompraktikant och praktik-
handledare ér till sin struktur lik den mellan socionomen och klienten i en behandlingsrelation.
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For att uppritta och upprétthdlla en sddan relation behovs tid for reflektion i en stabil omgivning.
Tva handledda praktikperioder ger studenten ytterligare en mojlighet att trina och se sig sjélv
som professionell socionom under handledning. Detta innebér inte att praktikperioderna skall
vara exakt lika i friga om ldingd och innehdll. Projektgruppen har dock varit enig om att en
okning av de praktiska momenten i utbildningen inte far ske p& bekostnad av den teoretiska
delen, varfor ytterligare en termin bor ldggas till grundutbildningen. Vi menar att tvd handledda
praktikperioder ger studenten méjlighet att uppna féljande:

+ En professionell fordjupning dé studenten ges mojlighet att jimfora tva olika verksamhetsfilt
inom socialt arbete.

+ Integrationen mellan teori och praktik forstirks d& det finns fler mojligheter att anvinda
exempel frdn praktiken i teoretiska studier.

+ Finna mojlighet att ge de bdda praktikperioderna olika inriktning sd att de frimjar en
balansforskjutning frin tonvikt pd utbildning till tonvikt p& professionalitet.

« Tv& praktikperioder skulle ocks& kunna innebira en specialisering genom att den forsta
exempelvis fokuserar strukturellt socialt arbete och den senare fokuserar arbete med
individer, familjer och grupper.

Deltagarna i projektgruppen ér vil medvetna om de svérigheter som finns att skaffa tillrdckligt
ménga goda praktikplatser. For att detta skall vara mojligt krivs att de styrande i de aktuella
offentliga organisationerna betonar vikten av att arbetsplatserna tar emot socionompraktikanter
och att praktikhandledarna uppmuntras och ”bel6nas” merit- och l6neméssigt.

Studentens aktiviteter omtalas ofta i passiva termer dven om kursplanen kan ha en
emancipatorisk ansats. Lirandet innebir ofta att studenten far kunskaper istéllet for att aktivt
ta for sig. Larande som syftar till integration mellan teori och praktik kréver ansvarstagande
och aktiva studenter. Integration kriiver motivation till lirande och ett aktivt forhallningssétt.
D4 studenten under stora delar av sin utbildning befinner sig i och emellan tv8 kunskapsfilt
(socionomutbildningen och socionomprofessionen) har hon/han méjlighet att befrimja foljande:

+ Formedla kunskaper mellan de bada kunskapsfilten.

« Klargora begrepp och skeenden som &r oklara for att pa s8 sétt friimja forstdelsen mellan
tvd skilda sprakliga doméner.

Som socionompraktikant utfor studenten ett arbete som kommer praktikplatsen till nytta och
skapar goodwill for utbildningen. Det dr dérfor viktigt att socionompraktikanten fér aktivt stod
frin utbildningen under studiepraktiken for att kunna utféra sina uppgifter pa bésta sétt. P&
samma siitt maste praktikhandledaren fa gott stod och utbildning frén arbetsplatsen och
socionomutbildningen for att kunna ge socionompraktikanten en sd bra studiepraktik som mojligt.

Integration mellan teori och praktik sker i lika hog grad under de teoretiska studierna
som under den handledda studiepraktiken. Kartldggningen visar att ldrarna pd socionom-
utbildningarna sliter hart for hitta goda modeller for integration. Ofta forbises dock den vanliga
ldrosituationen som ett tillfille f6r integration av teori och praktik. Lérarna tycks i ringa
utstriickning medvetet reflektera 6ver vilken sirskild pedagogisk kompetens som behovs for att
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utveckla ldrande som syftar till integration mellan teori och praktik. Hér f6ljer ndgra exempel

p& hur pedagogisk kompetens hos ldrarna kan uppmirksammas och utvecklas:

Pedagogisk, vetenskaplig och professionell kompetens viirderas lika. Detta giller dven ur
l6nesynpunkt.

Diskutera och definiera vad pedagogisk kompetens ér och hur den kan utvecklas pa en
professionsutbildning.

Uppmérksamma strukturlikheten mellan socionomutbildningen och professionellt socialt
arbete. Genom att ta tillvara de parallellprocesser ldrosituationen ger finns stora mojligheter
till integration mellan teori och praktik.

Frén utbildningens sida uppmuntra lérare till samarbete med socionomernas verksamhetsflt
och med brukarorganisationer. Sddant samarbete bor vara obligatoriskt och ligga inom
ldararnas pedagogiska uppdrag.

Lirarnas pedagogiska kompetens utvecklas dven genom att engagera studenterna i kurs-
utvecklingen.

Det ar viktigt att utvdardering av kurser sker i dialog med studenterna dér héinsyn tas till helheten

i larandeprocessen.

Studenternas prestationer pa professionsutbildningar ér i hog grad avhéingiga uppndendets

virde, med andra ord nyttan av att lira sig ndgot nytt. Alla studenter har inte samma mélséttning

med sina studier, varfor det &r viktigt att dterkommande diskutera detta grundléggande faktum

i olika ldrosituationer. Mélsittningen med studierna hinger samman med grundliggande

variabler som tidigare erfarenheter, lder och kon. Studenten bér ansvar for det egna ldrandet.

For att ha mojlighet att axla detta ansvar dr det viktigt att man fran utbildningens sida betraktar

studenterna som kompetenta personer med olika forutséttningar och behov. Ett gott klimat for

ldrande och tillika integration mellan teori och praktik kan befrimjas genom foljande:

Samtliga kurser skall vara tydligt kopplade till socialt arbete som d&mne och profession.

Kontinuerligt overviiga vilka teorier eller teoretiska modeller som &r relevanta pa verk-
sambhetsfiltet och inforliva dessa i socionomutbildningen.

Hinsyn tas till olika ldrstilar.
Fora en diskussion om genus i ldrosalen i bdde ldrar- och studentgrupperna.

Vilka pedagogiska hiinsyn som méste tas med anledning av den pétagliga snedfordelningen

mellan konen.

I mojligaste mén 18ta varje student aktivt delta i hela ldroprocessen frén planering till
utvirdering.

Storre pedagogiskt utbyte mellan de olika socionomutbildningarna.

Ovanst8ende visar att integrering av teori och praktik dr grundldggande i socionomstudentens

utbildningsmissiga vardag. Genom att koncentrera sig p denna pedagogiska utmaning upp-
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mérksammas inte enbart studentens ldroprocess utan dven vilka mojligheter till professionell
utveckling som integration av dessa bdda storheter kan ge pedagogisk personal och professionella
socionomer.

Ett gott klimat for integration mellan teori och praktik frimjas inte enbart av goda peda-
gogiska insatser. Socionomutbildningen som organisation méste ocks& bist8 med resurser. Det
behovs ekonomiska resurser for att 6ka ldrartidtheten och ddrmed ge studenterna tid for trining
och reflektion. Det behdvs ocks& resurser i form av tydlig och demokratisk malsitining och
ledning p8 samtliga niv8er. Det dr nodvindigt att ha en 6ppen dialog och 6msesidigt samarbete
mellan ledning, forskning, utbildning och verksamhetsfilt.

Deltagarna i projektgruppen har tréffats och haft mycket intressanta pedagogiska diskus-
sioner. Vi har inspirerats var och en p4 sitt hall, vilket har givit avtryck i kursutveckling och
fordjupade pedagogiska diskussioner pd hemmaplan. Till slut 8terstér att besvara frigan om
vad socionomkompetens innebir. Finns socionomkompetensen i férmagan att befinna sig i spén-

ningsfiltet mellan teori och praktik och samtidigt vga méta det vilkinda och det okénda?
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PERSONLIG UTVECKLING OCH )
PROFESSIONSSPECIFIK FARDIGHETSTRANING

Av Tina Wittsell

Inledning och bakgrund

Bakgrund och uppdrag

Denna rapport behandlar resultaten fran arbetet inom projektgrupp 2, som har haft arbetsnamnet
”Professionsspecifik firdighetstriining och personlig utveckling”. Samarbetskommittén for
Sveriges socionomutbildningar hénvisar i sin ansokan om medel till Socialstyrelsens rapport
(2001) dér det framkommer att det finns patagliga bristeri saviil fardighetstrinande som personligt
utvecklande inslag inom socionomutbildningen. Man hénvisar ocksd till Hogskoleverkets
utvirdering (2000) som papekade att ”de forskningsforberedande inslagen i utbildningen &r
av god kvalitet, medan de yrkesforberedande delarna behéver forbéttras”. Ett forslag till ny
mélformulering initieras i Hogskoleverkets rapport, vilket dven Socialstyrelsen lyfter fram i sin
rapport:

Studenten skall ha forviirvat de kunskaper och firdigheter, den personliga utveckling och empatiska formaga
samt det kritiska tinkande som krivs for det sociala arbetet.

Projektgruppen har allts8 f8tt sitt uppdrag utifrn definierade brister i socionomutbildningarna.
Vi har sett som vért syfte att fordjupa forstdelsen kring hur utbildningens tillkortakommanden
definieras av studenter, ldrare och praktiker. Vi har ocks8 velat visa hur dessa brister kan
dtgdrdas inom socionomutbildningarna nationellt. Vi har med utgdngspunkt fran skrivningen i
projektansokan valt att arbeta med de begrepp som framtriader tydligast: personlig utveckling,
personlig mognad, sjilvkinnedom och professionsspecifik firdighetstrining. Vi har tolkat vart
uppdrag som att vi skall fordjupa kunskapen kring hur dessa begrepp kan tydliggoras innehdllsligt
och vilka &tgdrder som behover vidtas for att socionomutbildningarna skall kunna atgérda de
konstaterade bristerna.

[ Samarbetskommitténs ansokan skriver man att delprojektets priméra syfte skall vara att
konkretisera hur man i socionomutbildningen kan arbeta med fardighetstriining och personlig
utveckling. Projektgruppen har dérfor valt att avsluta rapporten med att formulera olika konkreta
forslag p8 hur dessa forbéttringar kan realiseras inom socionomutbildningarna.

Synen pé& socionomutbildningen i rapporter och utvérderingar
Socionomutbildningen har uppmérksammats i flera offentliga rapporter och utvirderingar fr&n
mitten av 1990-talet och framét. I den hir sammanstillningen vill projektgruppen ge en
oversiktlig bild av den offentliga diskussionen om socionomutbildningens struktur och innehéll
med sérskild betoning pd personlig utveckling och professionsspecifik firdighetstrianing.
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SOU 1995:58, Kompetens och kunskapsutveckling —

om yrkesroller och arbetsfdlt inom socialtjénsten

Denna rapport behandlar priméirt socialsekreterares sammansatta och komplexa yrkesroll med
sérskild vikt lagd vid kompetensfrigor. I uppdraget ingick ocksé att “forbereda en kommande
oversyn av utbildningen genom att summera de krav och 6nskemal om en féréindrad utbildning
som finns hos kommunerna och de fackliga organisationerna” (s 18).

I rapporten ir ett sérskilt kapitel dgnat 8t socionomutbildningen, diar man tydligt tar
stéllning for att utbildningen bor kvarst som generalistutbildning och att den ddrmed bor vara
sdviil yrkesforberedande som forskningsférberedande. Rapportskrivarna bedomer utbildnings-
uppdraget som ett av de mer komplexa inom hogskolan. Det framkommer ocksa att de flesta
utbildningsinstitutioner just déarfor foresprikar en forlingd utbildning for att kunna méta de
forvintningar som utbildningen skall 8stadkomma: “fordjupade kunskaper inom olika sak-
omraden, tillfélle till praktik, ’fardighetstrining’ samt formell behérighet att soka till forskar-
utbildning” (s 86).

Forfattarna menar att séirskilt fokus bor ligga pd metoder for arbete med enskilda och
grupper. ”Det betyder att utbildningen bor fokusera pa rollen som handléiggare i vid bemirkelse,
rollen som kurator/behandlare och rollen som ’filtarbetare’ med ansvar att bedriva grupp- och
omradesinriktat socialt arbete” (s 87). Och man viljer att lyfta fram de utbildningsmoment som
bor forstérkas och fordjupas: kunskaper om samhéllet och vélfardspolitiken, handldggning och
dokumentation och det professionella férhéllningssittet.

Ett av de omrdden i rapporten dir man sérskilt understryker vikten av fordjupning dterfinns
under rubriken Okad sjilvkinnedom och et professionellt forhéllningssiitt. Faktakunskap eller
pastdendekunskap &r nodvindiga i alla yrken, ”[men] det behovs inte bara faktakunskap utan
ocksd empatisk férmdga och personlig mognad hos dem som viljer socionomyrket” (s 90). I
rapporten understryks vidare vikten av mer samtalsévningar och ”’laborativa moment” samt okat
utrymme for diskussioner i moraliska, etiska, tros- och livsdskddningsfragor. Forfattarna hianvisar
till Towle, som tar upp betydelsen av pedagogiska héinsynstaganden, liksom det faktum att

hur man lir ut i hég grad p8verkar hur den studerande senare i utévandet av sin profession kommer att bete
sig. Genom den pedagogik man viljer lir man ut ménster att férhilla sig till. De kvaliteter som é&r viktiga
i utévandet av en profession méste utvecklas i undervisningen. Detta gor man béist genom att undervisningen
utformas pa ett till professionen likartat sétt. (s 90 ff)

Forfattarna till Socialtjanstkommitténs delbetinkande kommenterar att de moment inom
utbildningen som syftar till 6kad sjidlvkdnnedom och ett professionellt forh8llningssitt grundat
pa empatisk formdga bor tydliggoras genom att en ny malformulering infogas i hogskoleforord-
ningen. De foreslr att man skall anviinda ett av den "gamla” sociala omsorgsutbildningens
delmal som lyder:

For att erhélla social omsorgsexamen skall studenten ha forvirvat de kunskaper och firdigheter, den
personliga utveckling och den empatiska férméga samt det kritiska tinkande som krévs for det sociala
omsorgsarbetet.

Socialdepartementet tydliggor i slutet av sin sammanfattning om grundutbildningen att

det finns dock starka skil som talar for att socionomutbildningen bor omklassificeras i det centrala
resursfordelningssystemet. Vi ser storre likheter dn skillnader mellan socionomutbildningen och andra
utbildningar tillhérande vdrdblocket, vilket gor det motiverat att mer é#n idag utjimna de stora skillnader
som finns ifrdga om resurstilldelningen. (s 94)
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Socialstyrelsens rapport 2000:12,

Nationellt stéd fér kunskapsutveckling inom socialtjansten

Denna rapports huvudfokus dr kunskapsutvecklingen inom socialtjinsten, men man har ocksd
behandlat utbildningsfr@gor. Under rubriken Yrkesforberedande eller yrkesexamen — generalist
eller specialist tar man upp hur olikartade delar i utbildningen skall ge yrkesrelevans:

¢ Teoretiska kunskaper om samhillet, ménniskan och samspelet dem emellan.

* Praktiska kunskaper med teoretisk férankring — metoder i det sociala arbetet.

* Erfarenheter av verkligheten och att prova den egna féorm8gan i socialt arbete — praktik.
* Reflektion och formaga till kritiskt tinkande.

¢ Personlig utveckling, sjidlvkinnedom, kunskap och insikt om ménskliga méten. (s 70)

Man beskriver de olika utbildningsmomenten som delvis sammanvivda och att de &r varandras
forutsittningar. For att stirka utbildningens mojligheter att bidra till studenters personliga
mognad, okad sjilvkdnnedom och ett professionellt forhallningssitt foreslas ett uttryckligt mél
i examensordningen om personlig utveckling. Hér foresldr bedomargruppen att utbildningen
tillfors medel sd att de mer resurskrivande studiemomenten kan inforas.

Hégskoleverkets rapportserie 2000:6 R, Utvérdering av Socionomutbildningar
I denna bedomargrupps sammanfattning konstateras att ”det finns brister i socionom-
utbildningens professionsfoérberedande delar”. Framforallt handlar detta om att utbildningen
inte 1 tillrdckligt hog grad ger utrymme for moment som kan stédja personlighetsutveckling
exempelvis vad géller férhdllningssiitt och attityder (s 20).

De tv forsta punkterna i bedomargruppens sammanfattande rekommendationer handlar
om hur personlig utveckling och sjilvkidnnedom skall ges utrymme i utbildningarna.

[Bedomargruppen] rekommenderar att statsmakterna initierar en 6versyn av hgskoleforordningens mél for
socionomexamen med syftet att komplettera dessa med mélformuleringar om personlig utveckling.

Bedémargruppen rekommenderar att statsmakterna vidtar en omklassificering i det centrala resurs-
fordelningssystemet for socionomprogrammens réikning for att ge mojligheter for utbildningen att utveckla
pedagogiska modeller for att stodja studenternas personliga utveckling och sjédlvkédnnedom och kunna ge
utrymme for etiska och filosofiska reflektioner. (s 20ff)

Yrkesrelevansen i utbildningen berors ocksd hir och efter diskussioner med utbildningens

foretriiddare sammanfattar bedomargruppen ndgra omrdden som de ser som oroande:

¢ yrkesforberedande moment har f8tt std tillbaka till f6rmén for akademiseringen;
* studenter beskriver att stora delar av utbildningen endast forbereder for socialsekreteraryrket;

* arbetslivets representanter tycks forvinta sig att nyutexaminerade studenter direkt skall kunna ta sig an
sjilvstindiga och komplicerade arbetsuppgifter;

* studenter beskriver att formedlingen av stolthet och engagemang for det kommande arbetslivet brister
i utbildningen. (s 77)

Under rubriken Allmdnt omdome konstaterar bedomargruppen dock att det inom socionom-
utbildningen finns ”en inbyggd respekt for ’"den Andre’, en beredskap att lyssna och att tolka
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andra ménniskors avsikter” (s 89). Detta ses som en viktig kvalitet och som ett positivt bidrag
till socialisationen in i det sociala arbetets profession.

Bedomargruppen framhéller dock att socionomutbildningarna idag inte kan motsvara de
ansprak man maéste stilla pd en professionsinriktad utbildning med de berittigade krav pa
forstdelse och inlevelse i klienternas ofta svéra livssituationer som de kommande yrkesutovarna
behover ha. Utbildningarna brister ocks i férm8gan att metodiskt bidra till studenternas — de
blivande socialarbetarnas — sjilvforstdelse, vilket ér en nédvindig professionell kompetens i
klientarbetet. Som bedémargruppen uttrycker det: ”Det dir professionsaspekten som dir akilleshdilen
hos programmen och principerna for resurstilldelning har en avgérande betydelse i detta sam-
manhang” (s 91).

Man skriver att 6kade resurser inte &r en tillriicklig forutsdtining for att lyckas i intentionen
att f8 till stdnd de angeldgna fordindringar och det utvecklingsarbete som krivs for socionom-
programmen, men att det dr en nédvindig forutsdtining.

Hégskoleverkets rapportserie 2003:16,

Socialt arbete. En nationell genomlysning av émnet

Denna rapport dr en uppfoljning av Hogskoleverkets tidigare rapport (se ovan) men dirtill
ocksd en utvirdering av savil forskning som forskarutbildning inom socialt arbete.

I sina sammanfattande slutsatser och bedomningar menar bedomargruppen att socialt
arbete ir ett vl etablerat &mne trots att det ur ett akademiskt perspektiv ér relativt ungt. Man
uttrycker att det fr@n samhillet finns hogt stillda forvéntningar pa att forskning och utbildning
skall formas av aktuella problem inom det sociala arbetets praktik och vara till nytta i det
praktiska sociala arbetet (s 9).

Bedomargruppen hénvisar till foregdende rapport och tycker sig se en fornyad initiativkraft
som bland annat avspeglar sig i gemensamt arbete med olika utvecklingsprojekt inom ramen
for Samarbetskommittén, dir denna rapport ingér som en del. Till stor del avstar bedémargruppen
fran att i rapporten belysa vad som finns av personligt utvecklande och professionsforberedande
inslag i utbildningen och hénvisar till de pdgdende pedagogiska utvecklingsprojekten och den
kommande rapporteringen frdn dem som skall presenteras vdren 2004.

Samma bedomargrupp skriver dock under rubriken Integrationen mellan teori och praktik:

I f6rra utvirderingen pétalades att de utbildningsmoment som syftar till personlig utveckling och utveckling
av empatisk formdga samt moment som innehé8ller samtalsmetodik var underdimensionerade i de flesta
socionomutbildningar. Detta forh8llande har, enligt v8r bedémning, inte visentligen fordndrats vilket
ocks8 pétalades av studenterna i samband med platsbesoken. (s 381)

D4 flera utbildningar f6ljt rekommendationen att skriva mal om personlig utveckling och
utveckling av empatisk formdga i de lokala utbildningsplanerna blir det extra problematiskt
nér dessa inte uppfylls. T utbildningsanordnarnas sjilvvirderingar anges de professionsspecifika
utbildningsmomenten som {8, och skélet som anfors dr den 18ga medelstilldelningen i forhallande
till andra professionsutbildningar (s 382).

Bedomargruppen tar under en sirskild rubrik upp Socionomutbildningarnas medels-
tilldelning, man noterar hér att den ekonomiska situationen forbéttrats vid flera ldroséten. Under-
visningstitheten varierar mellan 6,5 och 12 timmar per vecka och bedémargruppen menar att
ett framtida utbildningsmal bér ligga p& den 6vre nivén i intervallet. Detta betyder att man
anser att en ytterligare 6kad resurstilldelning fortfarande &r befogad. Man skriver: "T.ex. skall
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ambitionsnivan hojas betriiffande utbildningsmalen vad géller personlig utveckling, empatisk
formdga och samtalsmetodik”(aa s 382).

Bedomargruppen vill i anslutning till resursfrigan géra vad man kallar en randanmérkning:

[Féretriidare] for de olika socionomprogrammen har med rétta uttryckt oro fér det begréinsade resursutrymmet
betriiffande de professionsspecifika utbildningsmomenten. Dessa kriver mindre grupper, ett nira samspel
mellan ldrare och studenter och kvalificerad bedomning av studenternas prestationer. (s 38)

Sammanfattande kommentarer

Vi kan se att de aktorer som varit engagerade 1 socionomernas grundutbildningsfrigor sedan
mitten av 1990-talet dr Hogskoleverket, Socialdepartementet (Socialtjinstkommittén) och Social-
styrelsen. Trots att aktorerna sinsemellan har olika myndighetsuppdrag s8 finns det en otvetydig
samstdmmighet i frdga om vikten och betydelsen av professionsspecifik fardighetstrining och
personlig utveckling i socionomutbildningarna. Rapporterna visar pd en mycket tydlig bild av
dterkommande kritik, att kritiken har framférts under 18ng tid samt att 8tgéirder fr@n utbild-
ningsinstitutionerna i stor utstriickning har uteblivit.

Att &tgérder uteblivit kan inte bara tolkas som ointresse eller okunskap om vikten av
dessa inslag i utbildningssammanhang. Det framtrdder ocks8 en tydlig bild av hur en bristande
resurstilldelning omajliggor inférandet och utvecklandet av professionsforberedande, personligt
utvecklande inslag samt inslag som gynnar sjilvkdnnedom och personlig mognad. I samtliga
rapporter uttalas explicit en forstdelse for att det krdvs 6kade resurser for att kunna uppritta
och uppnd mél avseende personligt utvecklande och fardighetstrinande inslag.

Tydlighet finns i de 8terkommande anmérkningarna om att resurstilldelningssystemet i
hog grad missgynnar socionomutbildningarna jaimfort med andra yrkesrelaterade grundutbild-
ningar pd universitets- och hogskoleniv3.

Syfte och frégestéllningar

Som framgar i inledningen har projektgruppen ftt sitt uppdrag mot bakgrund av definierade
brister i socionomutbildningarna. Vart 6vergripande syfte dr att férdjupa forstéelsen av hur
dessa brister kan 8tgéirdas i socionomutbildningarna nationellt. I vart arbete kommer vi att utgd
frdn begreppen personlig utveckling, personlig mognad, sjilvkinnedom och professionsspecifik
fardighetstrining. Projektgruppen har formulerat tv8 konkreta fragestéllningar:

+ Hur kan begreppen innehéllsligt tydliggoras?

« Vad kriivs for att socionomutbildningarna skall kunna 8tgéirda konstaterade brister?

I rapportens avslutning formulerar projektgruppen olika konkreta forslag till pedagogiska
forbéttringar inom socionomutbildningarna.

Né&gra av projektgruppens utgdngspunkter

M&nga socionomstudenter &r i en vad vi skulle kunna kalla livsformationsfas nir de kommer till
utbildningen, dir ”blicken” till stor del dr riktad mot dem sjilva, det egna livsprojektet och
utbildningsprojektet. Stora delar av utbildningens organisering och innehall syftar till att flytta
blicken bort frn studenten sjélv, bort frin de egna “projekten”. Personlig professionell utveck-
ling bor, som vi ser det, naturligt integreras i de flesta av utbildningens olika moment.
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Personlig utveckling kan ses som ett overgripande begrepp dér personlig mognad och
sjdlvkdannedom ingdr, och professionsspecifika fiardigheter kan ses som en "klass” for sig. Vi
har inte for avsikt att gora en kort definition av vad personlig utveckling med dess underrubriker
en gang for alla dr i socionomutbildningssammanhang, utan vill snarare forsoka problematisera
det med utgdngspunkt frén tvd grundantaganden:

Det forsta antagandet kan formuleras som nodvindigheten av att studentens bild av sig
sjilv och av virlden ifrdgasiitts, vilket i sig innebér ofrdnkomliga grinsoverskridanden. Mer
konkret innebir 6verskridande en mojlig fordindring av de personliga forstdelseramarna och
skall berora/provocera sévil tanke som kénsla. Fordndringen kan dven innebéra befistande av
tidigare bilder/forstielseramar. For att kunna tillskansa sig ny kunskap behover man gora sig av
med gammal, vilket kan vara en smértsam process.

Det andra antagandet &r att utbildningen &r starkt kopplad till studenternas identifika-
tionsprocess, deras identifikation med sig sjilva och med den Andre. Studenterna kommer med
nodviindighet att genomg8 en eller flera identifikationsprocesser i utbildningen. Den kommande
yrkesidentiteten kan ses som sdvill ett individuellt projekt som ett socialisationsprojekt, som
innebiir en utveckling av sdviil yrkesidentitet som professionell handlingsberedskap.

Begreppet professionsspecifika fardigheter hor intimt samman med personlig utveckling
och bor grundas p8 det kunskapsstoff och den faktabas som utbildningen tillhandahéller och
kopplas till ”férandringen av bilder” och ”identifikationsprocessen”. Mélet ér att det hos stu-
denten skall resultera i ett reflekterat professionellt forhallningssitt och handlingskompetens.
Utbildningen har ett ansvar, att i det pedagogiska sammanhang som socionomutbildningen
utgor, skapa trinande/provande inslag for studenterna med atfoljande reflektionsutrymme.

Vad dr d8 skillnaden gentemot andra minniskovardande och/eller behandlande
professioner? Som vi ser det har socionomen en unik roll; kompetensen skall stricka sig mellan
mycket vida omrdden, frdn ett samhélleligt helhetsperspektiv pd sociala problem till néra pro-
cesser pa individ- och gruppniva; utbildningen maste hjélpa studenten att forvérva en handlings-
beredskap for arbetet pd dessa olika nivier.

Projektgruppens arbetsformer

Arbetets upplégg

Projektgruppen har haft fyra moten om sammanlagt sju hela arbetsdagar. I projektgruppens
initiala arbete redogjorde varje projektmedlem for ”sin” socionomutbildnings arbete med
personligt utvecklande och professionsforberedande inslag i utbildningen. Detta gav alla i
projektgruppen en god forsta inblick i likheter och skillnader i socionomutbildningarnas organi-
sering avseende personlig utveckling och professionsspecifik fiardighetstrining.

Vi beslutade efter ingdende diskussioner att félja rekommendationen i projektansokan
fr8n Samarbetskommittén for Sveriges socionomutbildningar, dir det stod att ”tekniker som
fokusgrupper innehéller ocksd méjligheter att ’komma 8t” de forindringar vi vill gora tydliga”.
Vi sdg dock fokusgruppmetoden mera som ett sitt att f inblick i och forstdelse for olika sétt att
se pa och bedoma utbildningsinslagen utifran fokusgruppernas specifika perspektiv. Vi valde
alltsd inte primiirt fokusgruppmetoden utifrén ett fordndringsperspektiv.

Vi har besékt institutionerna fér socialt arbete i Umed, Ostersund, Skéndal, Stockholm,
Orebro, Goteborg och Lund. Vid varje enskild institution har vi métt tre nyckelgrupper: en
grupp studenter, en grupp ldarare och slutligen en grupp yrkesverksamma socialarbetare som
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har erfarenhet av att handleda socionomstudenter i studiepraktik. Vart val att inte ha blandade
grupper grundar sig delvis pd antagandet att det specifika perspektiv som vardera grupp har,
riskerar att 6verskuggas om grupperna blandas.

Socionomutbildningarna har pa de olika institutionerna och dven inom en och samma
institution f8tt en alltmer profilerad karaktér, inte séllan i form av sérskilda inriktningar. Vid de
institutioner dir flera inriktningar finns representerade var intentionen att fa deltagare frn
samtliga inriktningar. Deltagare till fokusgrupperna har engagerats av den pa den aktuella
institutionen anstéllda projektmedlemmen och "uttagningen” till grupperna har sett lite olika
ut. Vid flera institutioner har vi valt att gora en generell forfrigan, exempelvis via e-post till vira
ldrarkollegor. Forfradgan till studentgruppen har limnats over till studentk&ren dir sddan har
funnits, eller sd har projektmedlemmen i mote med studentgrupper informerat om méjligheten
att delta. P& andra institutioner har man valt att med personkinnedom friga representanter
som man vet har ett sdrskilt intresse for omrddet. Forslag pd handledarrepresentanter har i
regel kommit frn praktikansvariga ldrare. Vid varje intervjutillfdlle har vi varit tvd oberoende
tillresta projektmedlemmar. Projektledaren har deltagit i alla fokusgruppintervjuer utom vid
Stockholms universitet, d§ det dr hennes heminstitution.

Vi beslutade med utgdngspunkt frdn Samarbetskommitténs uppdrag att féljande begrepp
skulle ligga till grund for férdjupning genom fokusgruppintervjuer: personlig utveckling,
personlig mognad, sjidlvkdnnedom och professionsspecifika fardigheter. Vid fokusgrupps-
intervjuerna i Skéndal, Lund och Orebro hade vi dven begreppet empati med, men beslutade
sedan gemensamt att utesluta det och koncentrera oss pd de ovanstdende. Vi har i slutet av
varje intervju ocksa fragat om deltagarnas visioner och om de ser sig som representativa for sin
grupp pa den aktuella institutionen. Dessutom har vi frigat om hur man tyckt att det har varit
att delta i denna fokusgruppintervju.

Den ideala gruppstorleken ansdg vi vara 5-7 deltagare, vilket ocksd var antalet vid de
flesta intervjuerna. Fokusgruppledarna (moderatorerna) har genomgdende intagit en mycket
tillbakadragen roll. Grundtanken i fokusgruppmetoden é&r att deltagarna ska ha mojlighet att
framtriida sd8 mycket som mojligt. D& vi ser interaktionen som central i socialt arbete kan man
séiga att vart metodval har en processisomorf grundtanke; vi producerar data genom interaktionen
1 grupperna.

Vi lade fram lappar med de begrepp (se ovan) som vi ville att fokusgrupperna skulle
reflektera kring och tala om. Efter en kort inledning tog grupperna i princip éver diskussionerna
och vi som moderatorer frigade bara d& och dd om det var ndgot som vi ansdg behovde fortydligas.
Som fokusgruppledare varvade vi ocks8 vara uppgifter mellan att vara aktiv lyssnare respektive
skriva stodanteckningar. Vi anvinde oss av bandspelare och bandade allt utom den kaffepaus
som vi la in mitt i intervjun.

Varje intervjutillfille har varat cirka en och en halv timme. Fokusgruppintervjuerna har
mottagits vil 1 samtliga grupper och kan illustreras med féljande citat: ”ett utméirkt forum for
reflektion”, ’berikande”, "tankevickande”, ”anvindbar modell, pedagogisk™ och "att andra
ir sd intresserade och verkligen lyssnade till vad vi sa, det dr mycket ovanligt”. Det framkom
inga negativa kommentarer eller omdémen relaterat till intervjutillféllet eller metoden.

Vi har valt att inte redovisa material kopplat till enskilda institutioner d& vi inte sett detta
som vart uppdrag. Vi konstaterade ocksd tidigt att det hir fanns en etisk aspekt att ta héinsyn
till. Det var viktigt att intervjudeltagarna kénde sig fria att framfora alla typer av synpunkter
och att de dérfor inte skulle vara identifierbara.
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Intervjumaterialet har transkriberats och sammanfattats av de deltagande projekt-
representanterna. Projektledaren har haft till uppgift att forbereda moten, noggrant genomlésa
och sammanfatta det skrivna materialet, lédsa in litteratur i &mnet och sammanstélla rapporten.

Med utgdngspunkt frdn bland annat intervjuerna innehdller rapporten ett antal rekom-
mendationer, alternativt forslag, p& hur socionomutbildningarna kan hantera sitt pedagogiska
utvecklingsarbete rorande sdvil personlig utveckling som inslag av professionsspecifik far-

dighetstraning inom socionomutbildningarnas ram.

Om begreppen personlig utveckling

och professionsspecifika férdigheter inom hégre utbildning

Att forsoka tydliggora och forstd inneborder i begrepp som personlig utveckling, sjélvkdnnedom,
och personlig mognad inom hégre utbildning ér sjdlvklart inte oproblematiskt. Vad ér efter-
strivansviirt och vad dr 6ver huvud taget mojligt att 8stadkomma inom ramen f6r en socionom-
utbildning?

Sigbritt Franke tar i antologin Vetandets vigar upp fragor om utbildningars pdverkans-
mojligheter. Hon refererar bland annat till en studie gjord av William G Perry, som handlar om
studerandes kunskapsuppfattning. Perry har identifierat tre stadier i vad han definierar som ett
positivt utvecklingsforlopp.

1. Absolut tinkande. Kénnetecknas av att studenten gor uppdelningar av karaktéren svart/
vitt. Utgdngspunkten dr den egna uppfattningen och ses som det enda sjélvklara sittet att
uppfatta verkligheten pa.

2. Relativistiskt tinkande. I detta stadium &r studenten medveten om att det dr majligt att
uppfatta och forstd verkligheten pé fler &n bara det egna séttet.

3. Internaliserat tinkande. Har har studenten gjort egna val, med utgdngspunkt fran att det
finns manga olika sétt att férklara och forstd samma foreteelse. Valet kan motiveras utifrén
det egna stiillningstagandet.

Perrys studie visar att det efter fyra &rs hogskolestudier fortfarande finns ménga studenter kvar
i stadierna ett och tv8. Undersokningen visar att en del studenter stannar upp eller gér tillbaka
till tidigare tankestadier under utbildningens géng. ”De kan exempelvis ge uttryck for att de &r
trétta pd att relativisera och atervinder till den bekvidmare absoluta tankeformen” (s 276).

Det &r sannolikt f, som har sin géirning inom socionomutbildningarna, som skulle tycka
att det ar tillfredsstéllande att inte alla studenter natt stadium tre under utbildningens géng.
Frdgan &r snarare hur utbildningen skall organiseras s att ett “internaliserat tinkande” gynnas
och fordjupas under utbildningens gang? I socionomutbildningen skall vi inte enbart verka for
ett internaliserat tinkande utan ocksd gynna en internaliserad handlingskompetens.

Hér kommer vi att ta upp négra fa av de teoretiska perspektiv vi har inspirerats av. D&
projektgruppens omréde dr knutet till utbildningens pedagogiska organisering, édr det naturligt
att framfor allt fokusera pa och diskutera pedagogiska perspektiv.

Begreppen personlig utveckling och professionsspecifika fardigheter knyter ocksé
naturligt an till angrédnsande teoretiska omrdden som vi enbart har méjligheter att kort berora i
rapporten. Exempel p8 sddana omrdden dr makt, etik, empati, profession och organiseringen
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av det sociala arbetets praktik. Syftet med avsnittet &r dels att problematisera begreppen men
ocksa {8 hjilp med en forstdelse av det material som vi samlat in i vara fokusgruppintervjuer.

Erfarenhets- och upplevelseinriktad inlérning

Pedagogen och kunskapsteoretikern David A Kolb (1984) siitter det erfarenhets- och upplevelse-
inriktade ldrandet i centrum. Det kan ses som det nav som forenar personlig utveckling, utbild-
ning och arbete. Han menar att det finns en grundkvalitet i ldrandet i form av en bestdmdhet,
ett framatblickande och ett aktivitetsbefrimjande. Nyfikenheten dr drivkraften hér och nu, och
den innehéller en férvintan om framtiden. Lirandet dr den process dér utveckling ”blir till”.

Kolb menar att detta éir en ndgot otraditionell stdndpunkt eftersom man oftast ser utveckling
och ldrande som fristdende fran varandra. Kolb hdvdar att erfarenhetsbaserat lirande ger en
mojlighet att med utgdngspunkt fran verksamhetsfiltet beskriva de krav p& kunnande som
terfinns dér och koppla det till den teoretiska utbildningens mer objektiva och sakliga innehéll.
Har kan man, menar Kolb, tydliggora den kritiska” link som finns mellan klassrummet och
”verkligheten” genom erfarenhets- och upplevelsebaserat ldrande.

Anviindandet av verksamhetsfiiltet som en ldrandemiljs, som en miljo som kan férhoja
och tydliggora den teoretiskt mer formella utbildningen, kan d& stédja den personliga utveck-
lingen genom att utbildningen kinns mera meningsfull och uppmuntrar till fortsatt ldrande.
Detta ger eftertryck 8t betydelsen av utbildning, det livsl&nga ldrandet och individens utveckling
som medborgare, familjemedlem och ménniska.

Nedan finns en figur som visar pd den relation som Kolb menar finns mellan personlig
utveckling, utbildning och arbete i erfarenhets- och upplevelsebaserat ldrande:

Personal
Development

é;ienm

Education Work

Fig.1.1 Experiential learning as the Process that Links Education, Work and Personal Development (a a s 4)

David A. Kolb Experiential Learning Experience as The Source of Learning and Development.

Professionellt socialt arbete krdver en hogt utvecklad férmdga att forstd och handla utifran
forstdelsen av de sociala och emotionella svarigheter som ménniskor, vilka ér i behov av insatser
av olika slag, kan befinna sig i. Hjélpprocessen innebér en formaga hos de professionella, att
se och forstd den konkreta verkligheten for de ménniskor man méter, kopplat med en formaga
till problemlésning. Teorin om erfarenhets- eller upplevelseinriktat lirande fokuserar pé transak-
tionen mellan inre karakteristika och yttre omsténdigheter, mellan personligt kunnande och
social kunskap. Det ar sjdlva processen att ldra fran erfarenheter och/eller upplevelser som
gynnar och aktualiserar mojligheten till personlig utveckling. Sjilva ldroprocessen &r en social
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process och sjilva erfarenheten av vad man skulle kunna kalla forebildslirande, kommunikation
med andra och interaktionen med den fysiska omgivningen, vicker de inre utvecklings-
mojligheterna och praktiseras tills de dr internaliserade till en utvecklad oberoende forméaga
(s 133).

Kolb refererar ocksa till Rita Weathersby, som har visat att vuxnas intresse for ldrande dr
beroende av deras livshistoria, i vars och ens bild av vem de &r i vérlden, vad de kan gora och
vad de vill gora. For dessa vuxenstuderande innebir metoder for lirande som kombinerar
arbete och studier, teori och praktik en mer igenkiinnlig och déarfér en mer fruktbar arena for

ldrande (s 6).

Feministisk och medvetandegérande pedagogik
Enligt Hogskoleverkets rapport fran 2000 menar bedomargruppen att det finns skl for
antagandet att ett manligt paradigm i visentliga avseenden kénnetecknar den kunskapssyn
som giller for socionomprogrammet, och i den senaste rapporten tar man upp att socionom-
studenterna till 85 procent utgors av kvinnor och att manga dven ér foréldrar. Det &r dérfor
sirskilt angeliéiget att belysa utbildningens pedagogiska utgdngspunkter utifrdn detta perspektiv.
I detta avsnitt har vi valt att genomgdende inspireras av Pia Hellertz avhandling Kvinnors
kunskapssyn och lirandestrategier? — En studie av tjugosju kvinnliga soctonomstuderande.
Under rubriken Feministisk pedagogik refererar Hellertz till Lindén och Milles (1995).

De skriver:

Feminism &r inte en metod, inte en teori bland andra. Feminismen &r ett kritiskt perspektiv som stréivar efter
att identifiera, blottligga och foridndra de makistrukturer som #r knutna till kon. Detta perspektiv har all
feminism genom tiderna gemensamt. (s 117)

Hur detta identifierande arbetssitt kan ta sig uttryck beskrivs bland annat av Carolyn Zerbe
Enns pé foljande siitt:

[Litteraturen]| om feministisk pedagogik beskriver ett frigorande undervisningssammanhang dér ansvar éir
delat, diir de studerande och lirare ér engagerade i en demokratisk praktik, déir deltagarna betonar 6msesidiga
mdl och dir individer bryr sig om varandras lirande likavil som sitt eget. M8let for den feministiska
pedagogiken ér mobilisering av sig sjilv och andra inom ramen fér en gemenskap som gynnar och utvecklar
ledarfosrm&gor och gemensamt ldrande. (s 119)

Med utgdngspunkt frén en isomorf pedagogik, d v s en pedagogik som formar utbildningen
utifréin 6nskade arbetsmodeller inom det sociala arbetets praktik, s bor utbildningen till socio-
nom poéngtera nodvindigheten av genomténkta pedagogiska arbetssétt inom utbildningens
ram. Dessa arbetssitt bor ha en koppling till frigérande pedagogik. Hellertz tar héir upp med-
vetandegorande pedagogik som en grundforutsétining for en hogskoleutbildning med demo-
kratiserande forhallningssitt. Hon gor detta med utgéngspunkt fran det tidigare refererade
faktum att ca 85 procent av studenterna dr kvinnor, och att det stora flertalet av de kvinnor hon
undersokt i sin studie framhaller att livserfarenheter dr den frimsta kunskapskéllan.

En solidarisk och deliberativ pedagogik
Detta &r en rubrik i det avslutande kapitlet i Gill Croonas avhandling Etik & utmaning — om
lirande av bemdtande i professionsutbildning (2003). Hennes avhandling utgdr frn sjuk-
skoterskestudenter och deras utbildning, men beror dven andra professionsutbildningar med
uppgift att méta ménniskor i utsatta livssituationer.
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Enligt Croona &r “deliberativa samtal /.../ inte identiska med vare sig solidaritet eller
demokrati men utgor en forutsitining for bdda genom att utgora grunden for en kvalificerad
samtalspraktik i ett pluralistiskt, komplext och fordnderligt samhille” (s 193).

Croona har med ett etiskt bemétande for 6gonen fordjupat sig i hur man pedagogiskt kan
mota studenternas utveckling av dessa sidor. Hon menar att lyssna till andra, beritta sjilv och
sjélv bli lyssnad till skapar en fordjupad forstdelse for sig sjdlv och andra. Hon tar ocks8 upp
mojligheten i att inom utbildningars ram kunna uppmana studenter till deltagande, dven om
man inte kan tvinga ndgon till att bli solidarisk. Hon menar att samtal om etik kan vara ett sétt
att, som hon uttrycker det, "revitalisera” samtalets och sprikets betydelse: ”Det &r i samtal
med andra som etik kan ldras” (s 194). Att gemensamt stélla frdgor och samtidigt vara 6ppen
for att det kan finnas manga olika svar; detta menar hon vicker engagemang, respekt och
ansvarstagande. Det efterstrivade ldrandet handlar om att med sin kunskap méta ngot nytt
och integrera det med en 6vertygelse om att ha fatt en kunskap som &r béttre dn den tidigare.

Ett lirande om bemétande som skett i gemenskap och med deliberativa fortecken ér inte
bara en personlig kunskapsutveckling utan ocksd ”en form av utvidgat omdéme och solidarisk
kompetens”. Samhandlingen med andra ses som grundlidggande for att kunna ta ”’den Andres”
perspektiv med utgdngspunkten att ”tinka p& sig sjélv som vore man de andra”. Denna sorts
ldrande banar enligt Croona végen till forstdelse av ménniskors livshistoria och gagnar inte
bara det egna sjiilvet utan kan dven gynna den professionella utvecklingen (s 197).

En av de tinkta och 6nskade effekterna av att med reflektionens hjilp fordjupa kunskaper
om sig sjilv och andra, r att dven i forlingningen ha form8gan att skapa organisatoriska villkor
som understodjer och stimulerar omsorg, respekt, solidaritet och demokrati.

En internationell utblick

Det dr ocksd angeliiget att blicka utanfor vart lands grinser och se vilka utgngspunkter man
har for socialarbetare internationellt. Malcolm Payne redovisar i héiftet International Standard
Setting of Higher Social Work Education en hel del tankar som ér av betydelse for projektets
fragestéllningar.

For nirvarande finns inga internationella 6verenskommelser kring vilka normer som skall
gilla for "Higher Social Work Education”. Det finns dock kriterier for medlemskap i International
Association of Schools of Social Work (IASSW) och kriterier som géller for professioner inom
EU for mojlighet att arbeta inom unionen. 1 forh&llande till dessa uppfyller den svenska
socionomutbildningen de nédviindiga grundkriterierna.

Payne ser inte idén om en internationell norm/6verenskommelse {6r utbildning i socialt
arbete som ett forsok att finna den “minsta” gemensamma ndmnaren, utan snarare som en
process att stindigt arbeta vidare frdn historiska erévringar av kunskap, fortsitta vidare och
inte siitta upp hinder for en kreativ utveckling.

Vad bor d& ingd i denna process?

1. Som i alla akademiska professioner ingdr en pdgdende process av kritisk reflektion och
diskussion om vad man gor, och hur saker kan goras bittre.

2. Ménga liander har skriftliga rekommendationer eller mélférklaringar f6r utbildningen
nationellt (hit hor exempelvis for Sveriges del hogskoleforordningens krav p8 utbildnings-
plan for socionomutbildningar).

89



3. Delaktighet i den akademiska gemenskapen nationellt och internationellt inom sdviil
utbildning som forskning. Aven verksamhetsfiltet kan vara en viktig samverkanspart.

4. Oberoende granskning av utbildningen (Hogskoleverket (2000; 2003a) men ocks8 Social-

styrelsen har t ex gjort s8dana granskningar av grundutbildningen).

Payne menar ocks3 att det i processen bland annat ingar att friga sig:

+ Vilka ménniskor lter vi 3 tilltrdde till utbildningen?

« Hur vill vi att de skall ”se ut” efter genomgangen utbildning?

Utbildningsprocessen inom universitetet behéver sittas 1 ett sammanhang som ér stérre och
mera komplext én att utbildningen skall innehalla stoff som dr adekvat for det sociala arbetets
praktik. Payne vill sérskilt betona tvd delar:

1. Kvalificerande trining/utbildning ér del i den pdgdende professionella utvecklingen genom
socialarbetarens hela yrkeskarriar.

2. Eftersom socialt arbete innebér “anvindandet” av personliga relationer for att bistd klienter,
sd dr det viktigt att utbildningen betonar utvecklandet av studentens personliga mognad
och formaga att utova professionella relationer. Det innebér att deras livserfarenheter
under utbildningen skall ingd som en integrerande del i deras fortsatta utveckling till
socialarbetare.

Fokusgruppintervjuer

Inledning
Som framgétt tidigare &dr socionomutbildningarnas organisering inbordes olika. Vissa institu-
tioner har endast ett socionomprogram, andra har ett program med upp till fyra olika inriktningar.
Olika utbildningsorter eller program har ocksd valt att ldgga extra fokus pd ndgot eller ndgra
temaomraden. Vi har darfor gjort en sammanstéllning av samtliga socionomprograms utbild-
ningsplaner, som 8terfinns 1 en bilaga till rapporten. Dér framgdr exempelvis ocksd att alla
utbildningar inte har tva praktikperioder, vilket sannolikt har pdverkat utsagorna i nigon man.
I varje nyckelgrupp dterfinns sju olika fokusgruppintervjuer om vardera en och en halv
timme. Det redovisade materialet har med nodvindighet en mycket 6versiktlig och samman-
fattande karaktér. Enskilda personer kommer sillan till tals, ndgon géng citeras ndgon som vi
tycker sammanfattar vad manga uttryckt eller ngon som visar pd ett helt annat perspektiv i
ndgon fraga.

Resultat fokusgruppintervjuer
Fokusgruppinterviver med socionomstudenter

Detta avsnitt med studeranderdster grundar sig pa sju fokusgruppintervjuer med 5-9 studenter
i varje grupp. Sammanlagt har vi métt 50 studenter. Det &r vért att notera att studentintresset
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generellt var stort, och att personlig utveckling och professionsspecifik fiardighetstrining ér
utbildningsinslag som ménga studenter betecknade som betydelsefulla. Vi valde att i forsta
hand bjuda in studenter som kommit till &tminstone termin 6, d de har en eller tvd praktikterminer
som erfarenhetsgrund, vilket vi i projektgruppen sdg som angelédget for att {8 en sd heltickande
bild som méjligt av studenternas egna bilder av sin utbildning.

Det visade sig vara skillnad, ibland stor skillnad, mellan utbildningsorterna — men ocksa
inom samma institution med flera inriktningar — i hur studenterna beskrev méjligheterna till
personlig utveckling inom utbildningens ram. Vissa studenter beskrev sig som férhdllandevis
nojda och andra uttryckte med bade sorg och vrede att de upplevde sig besvikna och lurade pa
ndgot de vid utbildningens bérjan tog for givet skulle finnas i en socionomutbildning.

Pedagogiska inslag t utbildningen av personligt utvecklande karaktir

Generellt beskrev sig de studenter som hade erfarenhet av utbildningar med speciella peda-
gogiska inslag for personlig utveckling, som betydligt mer néjda éin de studenter som upplevde att
de inte fatt s&dana inslag i sin utbildning. De pedagogiska inslag som studenterna tog upp kallades
olika vid olika studieorter: strimma, ppu-grupper (personlig professionell utveckling), pedagogiskt
forum, pedagogisk handledning eller internatvecka med fokus pa personlig utveckling.

Arten av utbildningsinsatser varierade mycket, det kunde handla om individuella utveck-
lingssamtal, sm8 grupper som mottes med lirare som ledare, kontinuerligt under flera terminer,
pedagogiska inslag av spegling, rollspel och pedagogiskt arbete i grupper om upp till 45 personer
och/eller strukturerade samtalsovningar med video, “fordomsarbete”, arbete med viirderings-
och attitydovningar. Det gemensamma i dessa inslag tolkades av studenterna som att de gavs
mojlighet till personlig utveckling och 6kad sjélvkannedom. Kénslan av storre sikerhet i yrkesval
och kommande yrkesroll uttryckte ménga som pataglig.

En annan effekt, som togs upp av de "néjda” studenterna, var att de fick mojlighet att
genom andras reaktioner, konfrontationer och reflektioner revidera sina tidigare bilder och
forestillningar om sig sjélv och sin omvirld.

Det r@dde ingen som helst tvekan om att flertalet studeranderepresentanter uppfattade
dessa utbildningsinslag som ovirderliga och nodvindiga. Det var vissa som uttryckte att de var
besvikna pd att dessa inte var obligatoriska. Det var ocksa flera studenter som beskrev att det
fanns studiekamrater som valde bort dessa inslag, att de sannolikt inte s8g det som tillrdckligt
betydelsefullt. D3 hojdes flera upprorda studeranderoster att man inte borde kunna g8 igenom
utbildningen med godkiint resultat om man inte deltog i dessa utbildningsinslag.

Det var framforallt studiekamrater som upprordes 6ver att ngra alltid ”smet” och att de
”fick smita”.

Det uttrycktes delvis kritik mot hur dessa utbildningsinslag organiserades. Studenterna
beskrev ett behov av och en 6nskan om en storre tydlighet i vad dessa inslag skulle syfta till och
en "linje” som var mojlig att se over tid.

De studenter som beskrev att de inte hade ndgra personligt utvecklande inslag var mycket
besvikna och beskrev att de kinde sig lurade. Ndgon uttryckte det som ”vi dr s& otrygga i
gruppen att vi knappt vigar siiga ndgot, det borde std i universitetskatalogen att det ingér
personlig utveckling p8 olika sétt sd att man kan kréva det”.

I anslutning till diskussioner om personlig utveckling, personlig mognad och sjilv-
kdnnedom var det ndgra starka studeranderoster som tyckte att egenterapi borde ingd i
socionomutbildningen och att det borde vara obligatoriskt precis som det ér i psykolog-
utbildningen. Dessa studenter hade ocksd onskemdl om att egenterapi skulle vara en resurs
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som utbildningen skulle tillhandah8lla. Ndgra menade att det pa utbildningen, fran vissa
kurskollegor och lirare, fanns en raljerande héllning, pd griinsen till fientlighet till psykoterapi.
Om det inte kunde ingd som en del i utbildningen, borde det 8tminstone uppmuntras, bemétas
med respekt och ses som meriterande. Det fanns flera studerande som representerade de stora
institutionerna som uttryckte att de var 6vertygade om att ingen ldrare visste vad de hette, trots
att de nu gick i termin sju, vilket de sdg som mycket ogynnsamt for den personliga utvecklingen.
Det ér stora studerandegrupper och anonymiteten &r utbredd.

Firdighetstrinande inslag i utbildningen

Samtliga studerandegrupper lyfte upp samtalet som ett av de allra viktigaste och mest bety-
delsefulla inslagen av fiardighetstrining. Alla utbildningsinstitutioner tycks ha sddana inslag,
vilket studenterna var positiva till, men de menade ocksa att utbudet skulle kunna bli mycket
béttre. En tydligare struktur och kontinuitet efterfrigades; studenterna vill {8 prova olika typer
av samtal: stodjande samtal, motivationssamtal, men kanske sérskilt de samtal som kan beteck-
nas som svara. Att méta ménniskor i kris, att samtala om missbruk, om 6vergrepp, om omhénder-
tagande, att samtala med utsatta barn samt andra sv8ra samtalssituationer som man kan komma
att stéllas infor i sin profession dr ndgot som de flesta kénde sig mycket déligt férberedda infor,
sdvil teoretiskt som praktiskt.

Studenterna betonade ocksa att det for de flesta finns ett stort motstdnd, men att det dr
mycket ldrorikt att kunna arbeta med videoinspelningar. De efterfrigade mojligheten att se sig
sjéilv, {8 respons och feedback frén ldrare och en liten grupp kurskamrater for utvecklande av
sjalvreflektion och sjidlvkdnnedom. Arbetet med dessa samtalsévningar innebir ocksd
mojligheten f6r dem att ta rollen av "den Andre” vilket de beskrev som gynnsamt for deras
empatiska utveckling. Samtalet beskrevs av studenterna som ett av de mest betydelsefulla
inslagen i socionomens professionsvardag.

N&gra studenter tog ocksd upp mojligheten att i storre utstrickning én nu anvinda sin
studerandegrupp som en kunskapskilla, att se varandra som ett slags kunskapsbank. Mdnga
studenter har erfarenheter och kunnande som kan vara av stor betydelse i det sociala arbetets
vardag. En onskan att anvinda den egna studerandegruppen for att tydliggora och teorianknyta
olika grupprocesser var ndgot som uttrycktes av flera.

Hur konflikthantering kan g4 till skulle kunna 8sk&dliggoras genom att anviinda olika
konflikthanteringsteorier och metoder i studerandegruppen.

Att 8terkommande arbeta med rollspel, forumspel och 6vningar som handlar om att
utmanas i sina viirderingar och attityder dr ngot som uppskattas av dem som har det och
efterlyses av dem som inte har sddana inslag i sin utbildning. Studenterna uppfattade det som
personligt utvecklande och menade att det gynnar deras sjédlvkdnnedom.

Exempelvis kan det handla om rollspel eller forumspel som tar upp studenters egna
erfarenheter och/eller autentiska situationer fran praktiken. Studerandegruppen arbetar
gemensamt fram olika handlingsstrategier eller 16sningsforslag som de sedan reflekterar kring.
Dessa inslag tyckte studenterna borde vara kopplade till de aktuella kursmoment som man for
tillfallet arbetar med.

Mentorskap i ndgon form nimndes av samtliga studerandegrupper. Ndgra skulle féredra
att en ldrare foljde dem genom utbildningen, med dterkommande individuella samtal, med
fokus p& deras ldroprocess och professionsutveckling. Andra tyckte att det skulle vara biittre att
dterkommande métas i sm8 grupper om 5-7 studenter med en ldrare eller yrkesverksam socionom

92



som ledare. I dessa mentorsgrupper skulle det vara mojligt att tydligare knyta teori till praktik,
reflektera over sig sjélv, sina upplevda tillkortakommanden/brister och det som man ser som
styrkor/fordelar hos sig sjélv infor det sociala arbetet, men ocksa ta upp aktuella utbildningsteman.

Maktperspektivet i den kommande yrkesrollen tog flera studentrepresentanter upp som
alltfér underbetonat i utbildningen. De onskade fordjupande etiska diskussioner om forhéll-
ningssiitt i forhdllande till maktperspektivet och de sig det som en mycket viktig frdga som
mdste utvecklas och tydliggoras i utbildningen. Hur kan man exempelvis som professionell
socionom bdde vara noga med sitt myndighetsuppdrag, att lagar f6ljs, och samtidigt inta en
professionell hllning som inte krinker klienten? Detta maste inbegripa ett icke domande och
tydligt forh&llningssitt. De studenter som hade kommit i kontakt med ett mer Gppet socialt
arbete stilldes ofta infor etiska dilemman som innebar ett mera subtilt maktutévande. Utbild-
ningen, menade flera, miste teoretiskt och praktiskt hjdlpa studenterna att arbeta fram analys-
verktyg for etiska 6verviiganden.

Praktikens och teorins betydelse

for personlig utveckling och professionsspecifik firdighetstrining

Det som beskrevs som alltifrdn tillfredsstillande till helt avgérande var studiepraktiken for
mojligheten att bli konfronterad med sig sjilv, med sin kunskap och sin kommande yrkesroll.

Studiepraktiken beskrevs som ett unikt tillfdlle att bli sedd. Studenterna upplevde att de
gavs mojlighet att prova och fa feedback pa sina insatser i en néra relation till sin handledare.
”[I] en bra praktik med bra handledning blir man ifrgasatt och far motivera tankar och
handlingar — reflektion, det vicks mycket ndr man méter utsatta ménniskor.”

De studenter som var néjda menade att studiepraktiken var den viktigaste kéllan i utbild-
ningen for mojlighet till personlig utveckling, personlig mognad och sjilvkédnnedom. Det framkom
dven beskrivningar av tydliga brister, med erfarenheter som fokusgruppens studenter sjélva
haft, eller relaterade beriittelser frin studiekamrater som uttryckt att de mer upplevt sig utnyttjade
som arbetskraft dn delaktiga i en ldroprocess.

De studenter som upplevde att de haft en praktik som i ett eller flera avseenden var
misslyckad beskrev att de kéinde sig lurade och besvikna. Sérskilt tydligt blev detta mot bakgrund
av studiekamraternas beskrivningar av praktikens betydelse och hur personligt utvecklande
den kunde vara.

De studenter som parallellt med praktiken hade mojlighet att med lirare och studie-
kamrater arbeta i handledningsgrupper och/eller i seminariesammanhang beskrev att kopplingen
teori—praktik blev tydligare for dem. De hade ocksd erfarenhet av att studenter i detta
sammanhang kunde f& hjélp med att formulera och fordndra en oh8llbar praktiksituation.

Teoriernas betydelse for personlig utveckling kan inte nog understrykas. De beskrivs av
ménga studenter som personligt utvecklande, att de har ftt mdnga aha-upplevelser som fordjupat
deras kunnande och forstdelse for det sociala arbetet. Flera studenter tog som exempel upp att
dmnesomrdden som de pd forhand trodde skulle vara trdkiga, svdra och ndgot som man bara
mdste ta sig igenom, gav dem nya upptickter och gjorde att de sdg sammanhang som de inte
sett eller haft svart att se tidigare.

Alla studentgrupper beskrev ocksé att de forstod manga av teorimomenten betydligt béttre
nir de ocksd hade inslag av yrkesverksamma forelédsare. Ett storre, oftare dterkommande, och
mer strukturerat samarbete mellan utbildning och filt efterfrigades av samtliga studerande-

grupper.
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En genomgdende biittre koppling och samarbete mellan lirare/utbildning och praktiker/
falt skulle ge studenterna hjilp att konkretisera och integrera teorierna.

Studerandegruppen uttryckte en stor enighet, sdrskilt de som gick ett ”generellt” socio-
nomprogram, i upplevelsen av att det sociala arbetet i utbildningen sdgs som synonymt med
arbete pd socialbyrd. De som uppfattade utbildningen pd detta sitt var mycket missnojda och
tyckte att betydelsefulla delar av det sociala arbetet gick forlorade i deras utbildning.

Reflektionens betydelse t utbildningen

N&got som samtliga studentgrupper tog upp som betydelsefulla och nédviindiga inslag i utbild-
ningen var de moment som ger mdojlighet till egen reflektion. Det kunde handla om att tydlig-
gora sitt val av studieomrdde, sitt yrkesval, att {8 reflektera 6ver sin virdegrund eller den
litteratur som finns inom teorimomenten. Reflektionsutrymme i sma grupper beskrevs vara av
stor betydelse for den personliga professionella utvecklingen och ansigs skapa méjlighet till
okad sjilvkannedom.

S&dana inslag finns, menade studenterna, men de behéver prioriteras ytterligare, framfor
allt for att fordjupad integration av teori och praktik skall komma till st&nd. Att {8 fler teoretiska
ramar for reflektion efterlystes av manga, ”det fér inte bara bli allmént snack och tyckande”.

Flera beskrev ocksa att de sdg reflektionen som en forutsétining for den professionella
personliga utvecklingen.

Reflektion &r det begrepp som studenterna dterkom till under samtliga intervjuer, och
under i princip samtliga av vara begrepp. De flesta upplevde sig ha alltfor fa reflektionsarenor.

Det var ocksd ménga som beskrev en 6nskan om att i mycket storre utstrackning bli
konfronterade i sina attityder, virderingar och stiillningstaganden, men ocks4 att fa mojlighet
att gemensamt med 6vriga i utbildningen, ldrare och studiekamrater, fa resonera/reflektera 6ver
de konsekvenser anvindandet av olika teorier och metoder kan fa. Eller hur olika teorier mer
konkret kan forstds for praktiskt socialt arbete. Att {8 reflektera individuellt i skrift &r ndgot som
ocksd efterlystes av mdnga, liksom att f8 kommentarer och feedback frdn andra, framforallt
ldrare. Studenterna beskrev att reflektionsutrymmet i utbildningen &r bristfilligt p8 grund av
tidsbrist eller att grupperna oftast dr for stora for att det skall vara meningsfullt.

Studenters beskrivningar av sina professionsspecifika fardigheter
Nar lappen med begreppet professionsspecifika fardigheter lades fram blev flertalet studenter
till en borjan faordiga, de sade sig vara osikra pa vad de egentligen kan och vet. Samtalet gled
girna over till vad de 6nskar mer av och vad de saknar. De studenter som var i slutet av sin
utbildning beskrev tydligt att de har sett att de har en utbildning med stor bredd och som ér
allménbildande. De beskrev att de tilléignat sig en helhetssyn, en formga att se utifran individ-,
grupp- och samhiillsperspektiv: Vi kan lite om mycket”. Detta ansdg de ger dem en unik
utgdngspunkt, exempelvis i métet med de 6vriga professioner de har att samverka och samarbeta
med. De ser sig som den méjliga ”spindeln i nitet” och att de kan tillféra helhetstinkande,
systemtinkande, organisationskunskap och utredningskunnande. Socialtjdnstlagen dterkom i
samtalen som ett omrdde studenterna tycker sig kunna. ”Ledarskap, samarbete, helhetssyn,
bemoétande, god lyssnare, intresserad av ménniskor individuellt och i grupp och av samverkan,
det dr socionomer bra p&.”

De upplevde sig ocksd ha firdigheter i att ’se p& méanniskor och foreteelser utifrin mdnga
olika perspektiv, vi kan forstd verkligheten pa olika sétt”.

Kritiskt tinkande definierades av flera som en professionsspecifik firdighet.
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Kritiska studentroster hojdes dock framforallt fran dem som gér de ”generella” socionom-
programmen. De ansdg att undervisningen i alltfor stor utstrickning tar socialtjdnsten och
socialsekreteraren som utgdngspunkt, och att det, som tidigare nimnts, formedlas som synonymt
med det sociala arbetet.

Ma&nga beskrev att de inser att de gdr en generalistutbildning och att de behover utveckla
sina speciella professionsspecifika fardigheter pa sin kommande arbetsplats.

Flertalet av studenterna beskrev att de tyckte sig ha ”fatt” mycket och tagit del av mdnga
teorier. De upplevde dock att teorierna inte alltid forankrats i relation till det konkreta sociala
arbetet, vilket de har upplevt resulterat i en bristande integration. De menade sig ind& ha goda
forhoppningar om att det kommer att bli tydligare f6r dem, nédr de kommer ut i sitt kommande
arbete.

Fokusgruppinterviuer med handledande socionomer
Av de yrkesverksamma socionomer som deltog i fokusintervjuerna hade flertalet manga ars
erfarenhet av socialt arbete. Erfarenheten av att ha handlett socionomstudenter varierade frn
drygt ett tiotal studenter till att i ndgot fall &nnu inte ha haft ndgot handledaruppdrag, men att
ha det som en viintande uppgift. Ett fatal var relativt nyutexaminerade, med utbildnings-
erfarenheter som var aktuella. Det fanns ocksd flera handledare som var engagerade i teoretiska
utbildningsinslag. Det var stor bredd pa de omrdden som socionomerna var verksamma inom.
Engagemanget i fokusgrupperna var genomg8ende stort, svil for det egna arbetet som for
studenternas utbildning och utveckling. Flertalet hade genomgatt handledarutbildning i den
aktuella socionomutbildningens regi. Sammantaget motte vi 37 yrkesverksamma socionomer.
M&nga av handledarna var noga med att tydliggora att de inte kunde relatera till annat dn
studiepraktikens roll i utbildningen, d& de inte tyckte att de hade tillridckligt helhetsperspektiv
pa utbildningens innehdll. De tyckte dock att de fick inblick i hur utbildningen uppfattades av
de praktiserande studenter de métte i sin handledargéirning.

Handledande soctonomers bilder av personligt utvecklande inslag i utbildningen

Att "ha praktikant” beskrevs av handledarna som en méjlig personlig utveckling for dem, och
att de hade ett stort ansvar for att ett fruktbart samarbete mellan dem och studenterna skulle
komma till stdnd.

De personligt utvecklande inslag ndgra handledare tyckte sig se, handlade om studenter
som beskrivit att de hade ”jobbat med klassen i skolan”; de hade haft samtalsévningar, olika
rollspel kopplat till det sociala arbetets praktik och genom olika 6vningar lidrt kinna varandra
ganska vil 1 gruppen. Detta kédnde inte alla handledare igen, men tyckte det lét bra och att det
borde finnas mer tydliga inslag av sddant i utbildningen innan praktikanter kommer ut i sin
praktik.

Handledarna berittade att studenterna betraktar praktiken som utbildningens storsta
mojlighet till personlig utveckling.

Den praktik flera handledare beskrev som den “korta” praktiken &r pa de flesta stéllen
10 veckors filtstudier. Denna period betraktades av handledarna som for kort for att det skall
vara mojligt att tala om personlig professionell utveckling. Flera handledare beskrev att de
numera endast dr intresserade av att ta emot praktikanter frin den ”18nga” (20 veckor) praktiken.

Trygghetsaspekten &r betydelsefull for studentens/praktikantens férmaga att anvinda
sig av praktikens och handledningens méjligheter. En trygg student beskrivs som formogen till
odmjukhet. Hon beskrivs som en person som inte vet sikert vad som &r "rdtt” och "fel”, hon
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vigar prova, vdgar misslyckas och lir sig av eventuella misstag. Hon har form8ga att bara vara
i rollen som praktikant och &r inte sd prestationsinriktad.

Ma&nga studenter beskrivs som intresserade av att bli ifrdgasatta” och konfronterade i
sina stillningstaganden och i sitt agerande i olika praktiksituationer.

N&gra handledare menade att de sjilva generellt borde bli modigare i kontakten med
sdviil kollegor som praktiserande studenter: ”vi behover arbeta med socialarbetarkulturen”.
De uttryckte att det ibland finns en alltfor stor forsiktighet gentemot yrkeskollegor och studenter.

Som handledare 6nskade de ocks8 {8 mer feedback fran skolan, storre tydlighet i vilka
forviintningar som finns, och en dialog som har studenten i fokus.

Pedagogiska inslag i utbildningen av personligt utvecklande karaktdr

Sjilvkdnnedom, menade de flesta handledarna, handlar om att vara medveten om sina svaga
och starka sidor. Detta dr mojligt att arbeta med och lyfta upp under praktiktiden, men maste
ocksd ges forum for inom de teoretiska momenten bland annat i form av virderings- och attityd-
och fordomsovningar. De beskrev att de forstatt att studenterna 6vat pd samtal i utbildningen,
men ocks4 att de 6nskar att studenterna vigade mera och var tryggare i sina moten med klienter.
I sin handledning med studenterna var det mdnga handledare som beskrev att de anvinde sig
av observations- och processreferat. Manga handledare beskrev att de ofta maste gora
overviganden om de skulle uppmana studenten att prova, vdga och ta for sig eller om de skulle
hélla tillbaka for att studenten inte skall “rusa 8stad” i sin iver att handla. Detta menade
ménga ger underlag till handledningstillfallen som ménga gdnger blir just fordjupande peda-
gogiska samtal.

Firdighetstrinande inslag i utbildningen

Inom praktiken finns ménga tillfillen till firdighetstrianing. Flera handledare beskrev att de
brukar uppmana studenterna att handla och préva pd i praktiken och att det inte ér s8 farligt att
misslyckas. De uttryckte att det kan bli anvindbart reflektionsmaterial vid handlednings-
tillfdllena. Praktikerna menade ocksa att mdnga professionslika situationer borde kunna provas
genom rollspel eller viirderings- och attitydévningar under teorimomenten. Studenterna skulle
ocksa kunna forberedas mer genom att kontinuerligt ha 6vat samtal och samtalsmetodik fore
praktiken, for att kanske i ndgon mén minska ridslan att méta klienter. Det finns mycket att
gora for att underlitta for studenter och handledare dven under teorimomenten. Studenterna
har oftast mojlighet att tréina sina professionella fiardigheter i praktiken form av samtal,
dokumentation, journalskrivning och daghoksanteckningar.

Praktikens och teorins betydelse for personlig utveckling och professionsforberedelse
Praktikperioden beskrevs av alla som mycket betydelsefull for studentens personliga och
professionella utveckling. Utrymmet for 6kad sjélvkdnnedom ér, enligt de flesta, stort. Att fokus
for praktikantens fordjupning i studiepraktiken borde ligga pé just personlig utveckling och
sjdlvkdannedom, var mdnga handledare ense om.

Ma&nga studenter uppfattas som “otroligt teoretiskt inriktade och har inte tittat pa sig sjélva,
vad de har med sig i sin kappsick — de riskerar att blanda ihop sig med klienterna”. Kidrnan
under praktiken beskrev ménga yrkesverksamma som just métet med klienterna. De menade
ocksa att ménga av de studenter de métt har haft en stor riddsla forknippad med klientmétet. Den
riddsla handledarna kunnat se hos studenterna tycks handla om att inte duga, att inte riicka till.
Handledarna tyckte sig ocksd kunna se att studenterna haft manga olika férestillningar om
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klienterna; det kan handla om ridsla for aggressivitet frdn missnojda klienter, att inte veta hur
man skall beméta utagerande barn och ungdomar och ridsla att méta for svara fall”.

En handledare beskrev att hon var mycket bekymrad 6ver den ménniskosyn som hon
mott hos flera socionomstuderande: “kallt, storiga skall avvisas, ut med dem, de far vil lira
sig”. Andra beskrev att de har varit imponerade 6ver hur genomtéinkta manga studenter r i sitt
yrkesval.

Handledarna uttryckte dterkommande en énskan om att studenterna borde forberedas
béttre under sina teoretiska studier. Det skulle kunna ske genom att studenten pé olika sitt —
och i olika sammanhang — méste ta stiillning, tydliggora sina attityder och virderingar i aktuella
frégor kopplat till det utbildningsmoment de for tillfdllet dr i. Studenten borde {8 respons av
sdvil ldrare som kurskollegor och ges mojlighet att reflektera 6ver sina 6verviganden. Som en
handledare uttryckte det: utbildningen borde ta mer ansvar for praktiken, folja upp bittre,
ménga har aldrig fatt processhandledning, en del blev bara som extra arbetskraft”.

Integrering av teori och praktik s8gs som mycket betydelsefullt. Det uppfattades som
”sjélvklart att teorin ger personlig utveckling, men praktiksammanhanget skall handla om att
tillampa/préva, och kopplas till det sociala arbetets praktik”. Dock sg ménga handledare att
utbildningen i stor utstrackning forindrats i akademiseringens fotspdr, och de menade att det till
viss del skett pd bekostnad av personligt utvecklande inslag. De beskrev studenterna som mer
kunniga i teoretiska perspektiv, vilket dr bra, men skulle 6nska att studenterna fick majlighet till
mer integrerande inslag d&ven under teorimomenten. Processkunnandet hos studenterna behover
generellt férdjupas; det dr ndgot som &r en viktig ingrediens i det sociala arbetets vardag.

Flera pekade pa att de tycker att det i utbildningen tycks vara en alltfor stor betoning pa
teoretisk kunskap och att det sker pd bekostnad av den praktiska. De tydliggjorde det med att
den teorianknutna praktiska professionsspecifika fiardighetstrianingen ofta verkar 8 alltfor lite
utrymme.

Reflektionens betydelse t utbildningen

Samtliga grupper med yrkesverksamma handledare tog, precis som studentgrupperna, tidigt i
intervjuerna upp betydelsen av reflektion. En av de viktigaste uppgifterna, uttryckte manga av
handledarna, &r att under praktiken skapa utrymme for studenten/praktikanten/kandidaten att
reflektera over sig sjilv i relation till de kénslor, tankar, reaktioner och handlingar som kan
vickas 1 kontakten med klienter och personal. Att redan tidigt under de teoretiska momenten
tvingas reflektera over sitt yrkesval och sina forestillningar om vad det yrkesvalet kan komma
att innebéra, skulle underlitta praktikmomentet f6r bade student, handledare och praktikplats.

De beskrev att de till studenterna brukar férmedla eller forsoka formedla, att i métet med
klienterna "méter du i bésta fall den andre — men du méter alltid dig sjialv”. Manga av hand-
ledarna ansdg att en av deras huvuduppgifter ér att hjilpa studenten att reflektera 6ver detta,
och att hitta sitt att utvecklas i férhéllande till den uppgiften.

Handledarna beskrev att de har tagit del av studenters forestéllning om hur “klienter
ar”’; studenter visar sig inte séllan vara ridda for och i motet med klienter. Reflektion, menade
handledarna, dr en forutsittning for sjialvkdnnedom, och god sjilvkdnnedom och sjilvreflektion
ir en forutsittning for goda moten.

Handledarna menade ocksé att studenter inte séllan beskriver en brist pa reflektions-
utrymme under de teoretiska utbildningsinslagen. Reflektionen, pdpekade mdnga handledare,
ir en grundliggande forutsétining for att kunna bedriva framgéngsrikt socialt arbete och borde
starta tidigt i utbildningen.
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Handledarnas syn pd socionomstudenternas professionsspecifika fardigheter

Nér temat professionsspecifika fiardigheter presenterades gled diskussionen dven hos hand-
ledarna in pd vilka specialkunskaper de tycker att studenterna borde besitta. En handledare
som arbetade med flyktingfrgor pekade pa nodvindigheten av ett férdjupat kulturkunnande”
for att kunna mota klienters behov. En sjukhuskurator efterlyste betydligt mer kunnande i
hilsobegreppet och psykosomatik. En behandlare p& en ungdomsmottagning beskrev sin for-
véning over studentens bristande kunskaper i adolescensutveckling och andra fragor som beror
ungdomar. Onskem&len om fordjupning av olika kunskapsomriden inom utbildningen méttes
inte s8 siillan av andra yrkesverksammas argument att studenterna dr ganska vél rustade teore-
tiskt och att specialkunskap maste utvecklas pd den kommande arbetsplatsen.

Utbildningens uppgift beskrevs av manga handledare som vikten av att lira ut helhets-
kunnande, trina samverkan och att bibeh&lla sin roll som utbildare av generalister.

De omrdden som minga handledare beskrev att studenterna har professionsspecifika
fardigheter inom, handlade bl a om att kunna skriva och dokumentera. De tog ocksd upp
studenternas forméga att se den enskilda individen i situationen och i samspel med andra och
sambhiillet. Dessa uttalanden vickte &ven motargument att det ér just dessa omrdden som de ser
som nodviindiga for studenterna att 8 ytterligare fordjupade kunskaper i. Studenterna upplevdes
ha god och bred kunskap om sambhiillet, formaga till helhetsperspektiv och uppfattades som
goda nitverksbyggare.

Aven i handledargruppen framhills samtalet som en mycket betydelsefull del i det sociala
arbetet. Samtalet dr, menade manga, en nodvindighet att 8terkommande 6va, prova och studera
inom sdvil de praktiska som de teoretiska delarna i utbildningen. Samtalet ses som en grund-
ldiggande del av det sociala arbetets praktik. Flera beskrev studenterna som riddda, ibland
mycket ridda att mota klienter enskilt och/eller i grupp och att hélla i samtal 6ver huvud taget.
Sérskilt uppfattades detta gélla det som kan betecknas som svdra samtal. Att vara en kompetent
moteshéllare, med god samarbetsformdga med mdnga olika yrkeskategorier, ses som fundamentalt
for det sociala arbetet. Detta dr nodvindigt att 6va och prova dven under de teoretiska momenten,
for att i mojligaste mén bibehélla ett helhetsperspektiv pd individers och gruppers situation.
Som ndgon uttryckte det: “man maste i alla fall ha 6vat simtagen i skolan”.

Ovrigt
Personlig mognad tyckte de flesta blir synligt i studentens forh8llningssitt: att inte soka efter
7ritt och fel”, att vga séiga att man inte vet, att ha form8gan att bade ta utrymme sjélv och utan
prestige limna 6ver utrymme till andra. I alla handledargrupper berordes 8lderns betydelse for
personlig mognad. Att vara aldersmissigt ung &r inte nodvéndigtvis en nackdel, menade flera.
De har sjilva sett att de unga studenterna inte séllan har en férmaga att vara ”naivt” nyfikna,
intresserade och inte s “firdiga” i sina forestillningar och idéer om andra ménniskor. Aldre
studenter, siirskilt de som har arbetslivserfarenheter inom socialt arbete, kan ibland, i bérjan av
sin praktikperiod, vara mer fastlsta i sina bilder av vad som ér ritt respektive fel. De upplever
kanske att de redan vet hur det sociala arbetet skall, eller inte skall, utforas. Handledarna var
noga med att formedla att det inte gdr att generalisera och att variationen i studenternas
individuella mognad under praktiktiden &r stor. Manga beskrev att de tyckte att studenter som
gor sina sista praktikperioder ér de mest kvalificerade praktikanterna, och att tryggheten och
odmjukheten ofta fordjupas under utbildningen.

Ma&nga handledare beskrev att de uppmanar studenter att ocksa ldsa mycket skonlitteratur,
vilket kan vara till hjilp for att gynna den empatiska formagan.
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Handledarna beskrev att de kan se en generell rddsla att inte "rdcka till”. De ser det hos
studenterna ute i praktik, de kan sjélva undra om de ricker till for studenterna och har ocksa
upplevt att det finns en kénsla av otillricklighet p8 skolan. ”Utbildningen &r inte fortroende-
skapande.” N8gra handledare beskrev att de ibland har upplevt sig ”"limnade” av utbild-
ningsinstitutionerna, och manga uttryckte intresse av ett utokat samarbete och dialog mellan
utbildning och filt. En sddan dialog skulle kunna handla om var tyngdpunkten i samarbetet
handledare—student skall ligga, ansvarsfragor som ror nér man dr tveksam till att godkédnna en
praktikant samt om det dr rimligt att studenterna har s mycket teoretiska uppgifter att de ”inte
hinner praktisera”.

N&gon kom med forslaget att handledare generellt borde fa 10 procent nedsittning i
tjénstgoring nér de tar emot en praktikant, detta for att det skall synas och tas p8 storsta allvar
att de dr delansvariga i socionomstuderandes utbildning. Flera handledare beskrev att de bestamt
sig for att endast ta emot praktikanter pd “praktik tvd” (eller den ”18nga praktiken” pa de
utbildningsorter dér det finns béde filtstudieinslag och praktik som omfattar en hel termin).

Att kunna arbeta med en student en hel termin méjliggor en personlig relation som &dr en
forutsittning for studentens personliga utveckling och 6kar mojligheten till sjilvreflektion. ”Om
studenterna ses som en ’grd massa’ riskerar klienterna att betraktas som en "grd massa’ av de
blivande socionomerna”.

For att studenterna skall kunna f& en storre professionsanknytning dven under sina
teorimoment uttryckte flertalet av de handledare/praktiker vi métt att de vill bli tagna i ansprak
i utbildningen. Detta skulle kunna ske p& olika sitt, t ex genom att de far komma och berétta om
de verksamheter de representerar. Att tillsammans med teorilidrare knyta samman teori och
praktik och att kunna vara delaktiga mer kontinuerligt i ett arbete med mindre studerandegrupper,
sdgs ocksd som viktiga mojligheter. Mdnga handledare beskrev ocksd att utbildningsinstitu-
tionerna kan bli tydligare i vad man forvintar sig av deras roll for studenternas utbildning, men
efterfrigade d8 ocksd en omsesidig dialog for att gynna studenternas lirande.

Ett forslag som handledarrepresentanter fran ndgra institutioner uttryckte var att studen-
terna borde utova frivilligt socialt arbete under utbildningens gdng och att detta borde f6ljas
upp av ldrare.

Fokusgruppinterviuer med lérare i socionomutbildning

Fokusgrupperna med ldrare var generellt farre till antalet &dn student- och handledargrupperna.
De representanter som kom var oftast lirare som var sérskilt intresserade av och virnade om
utbildningsinslag som gynnade personlig utveckling och traning i professionsrelaterade
fardigheter. Sammantaget har vi mott 34 lirare i socionomutbildningen.

Pedagogiska inslag av personligt utvecklande karaktdr

Ma&nga lirare definierade personlig utveckling som fordndring, vilket bland annat kan handla
om identifiering av egna mojligheter, brister och férdomar (forestillningar). Det krévs tanke,
kénsla och handling for att personlig utveckling skall komma till stdnd. Ett stort reflektions-
utrymme i interaktionen med andra (studenter — ldrare — handledare) dr nédvéndigt. Det &r
nodvindigt att 6ka medvetenheten hos studenten om vad de sjédlva stdr for, vad de tinker,
kdnner och vilka attityder och viirderingar de har. Detta kan bland annat komma till uttryck
genom olika rollspel eller andra 6vningar — ”att handla tillsammans med andra” — liksom att &
mojlighet att reflektera over det som hinder med den gemensamma referensram utbildningen

innebir.
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Mé&nga menade att om studenten forsitts 1 ovana situationer ges det en mojlighet for henne/
honom att se nya sidor hos sig sjilv och andra. Rollspel ses ocksd som en majlighet att g8 in 1
rollen av ”den Andre”, och hur man hanterar det i utbildningssituationen kan ses som en paral-
lell process till det sociala arbetets vardag. Flera ldrarrepresentanter uttryckte ocksa sin overtygelse
om att ett storre genuint samarbete med studenterna skulle leda till en 6kad demokratisering och
en storre benédgenhet till sdvil ansvarstagande som 6kad mognad i studerandegrupperna. Feedback
i form av att bli speglad i hur man uppfattas av andra — hur man agerar sjilv och i en grupp — ger
utrymme for storre sjilvkdnnedom och férmdga att i forliingningen anvénda sina styrkor och
svagheter i ett professionellt sammanhang. I alla fokusgrupper med lirarrepresentanter betonades
vikten av att arbeta med mindre studerandegrupper. Detta sdgs som en forutséttning for att kunna
arbeta fordjupande med personligt utvecklande inslag. Det ér, menade ldrarna, omojligt att se
individerna i en grupp om 45, 90 eller till och med upp till 160 studenter.

Ma&nga pekade pd betydelsen av att kontinuerligt arbeta med fragor av karaktéiren: ”Vad
har du lédrt dig?” och ”Vad har du lirt dig om dig sjilv?”. Detta har, menade flera, en personligt
utvecklande potential i utbildningssituationen under forutsittning att det ocks8 kontinuerligt
foljs upp.

Fardighetstrdnande inslag i utbildningen

Det som lidrarrepresentanterna sérskilt efterlyste var en mojlighet att kunna koppla mera av
utbildningssituationen till det sociala arbetets praktik, d v s isomorfi: att skapa goda ldrandevillkor
med ldrandearenor som gor studenten mer delaktig i att exempelvis omsitta kursplaner till
innehdll. Det kriver tid att som ldrare dven mota den enskilde studenten och hans/hennes
ldrandebehov. Detta skulle, menade ménga lirare, i forlingningen gynna det sociala arbetets
praktik, motet med klienter och métet med samarbetspartners och andra kommande kollegor.

Det som pé olika sitt behover tranas mer for att bli tydliga professionsspecifika firdigheter
ar samtalet — det utredande, motiverande och behandlande samtalet — och kunskap i kris-
bemotande samt handledning att kunna ta emot och ge. Som en av ldrarna uttryckte det: ”Kan
ndgon se den samtalslosa socialtjansten?”.

Lidrarna menade att det ér viktigt att anvinda praktiken och pé ett tydligare sitt gora
kopplingar till teori. De tog aterkommande upp vikten av integrering. I de flesta ldrargrupper
tog man upp svarigheterna att realisera det man vet att studenterna behéver. Att arbeta praktiskt
med samtalet i fokus kréver tid och smé8 grupper, ndgot som man inte tycker finns i den utstriick-
ning som skulle behévas.

Forst8elsen att det egna forh8lIningsséttet och bemotandet har stor betydelse i de flesta
professionella sammanhang med klienter och andra professionella, detta ansdg ménga ér ndgot
som behover trinas och tydliggoras. Resurser att arbeta med studenters attityder, virderingar
och fordomar sdg ldrarna som viktigt for deras professionella personliga utveckling. Empatisk
form8ga kan stimuleras och forstirkas med medvetna pedagogiska insatser "att inte dras med
i lidandet”, att ha formga att hantera sina egna kénslor och reaktioner i relation till enskilda
klienter och grupper.

Mé&nga av ldrarna menade att utbildningen &r for kort, att det &r en bra och allménbildande
utbildning men att det professionsspecifika ”offras pd akademins altare”, vilket skapar en risk
for teorisvaghet.
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Praktikens och teorins betydelse for personlig utveckling

och professionsspecifik firdighetstrining

Faktakunskaper och teoriférdjupning beskrevs som en betydande del i personligt utvecklande
hinseende; att forstd olika teorier, att ta stillning utifr@n en referensram i socialt arbete och
sjélvstiandigt forhélla sig till teorierna ger mojlighet till personlig utveckling, personlig mognad
och okad sjilvkdnnedom. Detta sdgs ocks8 som ett siitt att minimera risken att bli ”forfoérd av
olika ideologier eller populistiska metoder”.

Perspektivseende dr ocks& ndgot som manga ldrarrepresentanter tyckte att studenterna
har med fr@n utbildningen, de trycker pd nédviindigheten att kunna se p& samma situation
utifrdn exempelvis klass, kon, etnicitet eller 8lder dér det dr relevant. Dock menar ménga att
det skulle kunna férdjupas och arbetas med mer tydligt exempelvis i mindre grupper.

Betydelsen av integrering blir ett nyckelord i ldrargruppen, integrering av praktik och
teori.

“Integration av tanke — kénsla — handling — attityder och virderingar” som en lirare
uttryckte det och fick starkt gensvar i sin fokusgrupp.

Personlig mognad definieras ocks& som ”béde process och tillstdnd” och syns genom
vilken ”grundtrygghet studenten har, vilken form8ga de har till hanterande av konflikter och
inre kontroll”. Det som i alla ldrarfokusgrupper ocksd ses som en mojlighet (den mest betydelse-
fulla enligt ménga) att gynna personlig utveckling, personlig mognad och sjélvkannedom &r
den/de praktikforlagda utbildningsinslagen. Nagra beskrev handledarna som assisterande
metodlirare, och det fanns en stor medvetenhet om att studenterna ofta ir allifér beroende av
handledarnas intresse, kunskap och engagemang for att en reell férdjupning i den professions-
specifika utvecklingen skall komma till stdnd.

Reflektionens betydelse t utbildningen

I larargruppen kom reflektionen tidigt upp som en grundforutsitining for en god socionom-
utbildning och socionomkompetens. Lirarna uttryckte att reflektionen bor komma in tidigt 1
utbildningen och till att borja med fokuseras pa studenternas val av utbildning: vad man téinker
att socialt arbete dr och innebér och vilka tankar, 6nskningar och drivkrafter som kan ligga till
grund for yrkesvalet. Flera ldarargrupper tog upp foreteelser som upplevelsens betydelse i
utbildningen och att studenterna maste reflektera over det upplevda for att tydligare medvetande-
goras. Andra tog upp betydelsen av att tanken far "utséttas” for reflektion fore handling. Inter-
aktionens betydelse kom dven upp relaterat till reflektion; bland annat menar flera att exempelvis
rollspel eller 6vningar ger en gemensam referensram som kan gynna férdjupande reflektion.
Det uppstod ménga diskussioner i ldrargrupperna kring kénslan av vanmakt, som ndgon uttryckte
det. ”Jag vet ju hur viktigt det dr med reflektion, men ser samtidigt hur grupperna blir storre
och tiden for undervisning minskar”. Mdnga beskrev sin medvetenhet om hur viktigt det dr och
att de forsoker skapa olika reflektionsméjligheter. Det finns ett stort engagemang att forsoka
mojliggora olika reflektionsarenor bland annat med hjilp av seminarier och foérdjupade
teorireflektioner. Mdnga lirare var ocks8 angelédgna om att ta upp betydelsen av att studenterna
”bereds mojlighet att speglas i hur man kan uppfattas av andra, hur man agerar i en grupp,
men det krdver mindre gruppsammanhang”. Arrangerande av uppgifter och tentamina som
forutsitter studenters aktiva val och motivering av sina val kan gynna reflektion.
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Liirarnas syn pd studenternas professionsspecifika firdigheter
Lararna blev, i likhet med studenter och handledare, mer upptagna av att beskriva vad man
bor kunna som socialarbetare och vad de ser saknas i utbildningen. Det tycks vara svirare att
beskriva vilka professionsspecifika fiardigheter studenterna faktiskt har. Olika utbildnings-
institutioner och olika inriktningar framhéller olika kompetenser, fardigheter, hos sina studenter.
Det rddde en samsyn kring att studenterna nir de ér klara med utbildningen dr kunniga
1 att uttrycka sig i tal och skrift, har forméga till helhetssyn och till samverkan/samarbete. De
har en fiardighet i att soka kunskap, har flera teoretiska infallsvinklar och form8ga att se olika
perspektiv. Studenterna kan ”se” teorier som forstdelsemodeller och som verktyg till att upptiacka
strukturer och processer for att underlétta analys. Studenterna kan samla data och information,
har ldrt sig att sammanstélla, och bor kunna fora ut och presentera den. Réttskunskap — och
formdga att anvinda juridiken i réitt ssmmanhang — ses som en professionsspecifik firdighet.
Det som ocksa kan ses som gemensamt &r formdga och handlingskompetens till socialt
foriindringsarbete. Som professionsspecifik fardighet nimndes ocksd formdgan att leda och
delta i samhillsfordndrande processer. Mdnga studenter har form8ga att kunna se och forstd
processer i arbetet, och kan handla efter den forstdelsen.

Ovrigt
N&got som flera ldrargrupper tog upp var den fysiska miljons betydelse. De menade att det
finns ”goda” ldrandemiljoer och de som &r avsevirt mindre gynnsamma for ldrande. Att behova
”bygga om” befintliga kursrum for att exempelvis kunna arbeta i vissa seminariesammanhang
upplevde minga som mindre bra. Nigra tog ocksd upp vikten av att arbeta i en miljé som
stimulerar. De nimnde t ex betydelsen av val av farger, textilier och bekviima mobler. Nagra tog
ocks8 upp betydelsen av att ibland kunna arbeta i mindre rum — och ibland i stérre rum, med
mera rymd som kan ge mojlighet till rorelse och arbete med exempelvis rollspel. Den egna
betydelsen som lédrare var det flera som sérskilt reflekterade 6ver, ”det handlar ménga génger
om mig som lidrare om jag ger studenterna mojlighet till personlig vixt, det beror sjilvklart
ocksa pad hur ldngt jag kommit i min personliga mognad”.

I'en grupp blev bildningstemat séirskilt belyst och flera menade att mer traditionell bildning
skulle vara gynnsamt for studenternas personliga professionella utveckling.

Sammanfattande kommentarer

De flesta fokusgrupper tog inte explicit upp generalistkaraktiren pd utbildningen. Dock bedomer
vi att de utsagor som finns i frigan tyder pd en samstimmighet i att det inte skall vara en
expertutbildning. Det finns flera inriktningsspecifika socionomutbildningar, men man har inte
definierat inriktningarna pd annat sétt &n att de till sin karaktér fortfarande dr generalistinriktade.
Det har inte 1 ndgon grupp uttryckts en é6nskan om en socionomutbildning stopt i samma form
vare sig lokalt eller nationellt.

Praktikens stora betydelse for sdvil personlig som professionell utveckling &r ndgot som
samtliga tre grupper lyfter fram som en hornsten i utbildningen. Denna hornsten betecknas som
unik, liksom att den befrimjar sjilvkinnedom, mognad och en socialisation in i yrket. Det sker
framforallt genom det néira samarbetet mellan praktikant och handledare. Feedback frén kvalifice-
rade, engagerade handledare i studentens provande &r en del av de majligheter som idag finns 1
utbildningen dér den enskilde studentens lirande och utveckling &r i fokus. Som en student
uttryckte det ”... 1 en bra praktik, med bra handledning blir man ifrdgasatt och fr motivera sina
tankar och handlingar — reflektion, det vicks mycket nidr man méter utsatta ménniskor”.
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Att under praktiken och dven inne pa ”skolan” kontinuerligt ha reflekterande inslag ger
ytterligare en mojlighet att fordjupat kunna {8 ta del av studiekamraternas bilder, och en majlighet
att formulera sig sjilv kring de upplevelser och erfarenheter som kan kopplas till praktiken. En
ansvarig och delaktig lirare gor det ocksd mojligt att hjélpa studenten att anknyta till teoretiska
forstdelseramar. Fordelarna med detta ér flera, bland annat kan studenten uppmuntras till att
bli mer aktivt delaktig i att fordndra eventuella brister i sin praktik och hérigenom {3 stod och
hjélp i att stiilla krav eller bryta en oh&llbar situation.

Att som student bli sedd och ”ifrdgasatt”, konfronterad med sina bilder, férestillningar
och attityder, dr ndgot som frimjar personlig vixt och dr gynnsamt for ett kommande reflekterat
professionellt forh8llningssitt. Detta krdver ett trygghetsskapande sammanhang som oftast
forutsitter mindre grupper dér tillit och kontinuitet méste vara utgdngspunkter for att fordjupning
och progression skall kunna tydliggéras och komma till stnd.

Som framgdr av sammanstéllningen s8 beskriver ménga yrkesverksamma sin syn pé en
kompetent praktikant som en student som inte ”vet” och "kan” klientarbete nir de kommer ut
i praktiken. Handledarna har dock en stor samsyn i att studenterna borde vara béttre forberedda
infor sin praktik, framfor allt genom att ha f8tt spegla sina riadslor, attityder och forestillningar
— bland annat om “klienten” — inom utbildningens ram.

Vi ser det som nodvindigt att utbildningsinstitutionerna tydligt deklarerar pd vilket siitt
dessa inslag skall ing8 och hur man ténker att det skall gynna saviil studiesituationen som studen-
tens professionsutveckling. Det dr ocksa viktigt att fora en diskussion om huruvida dessa inslag
skall ligga som en ”strimma” utmed hela utbildningen, vara specifika moment eller ingd i de
flesta utbildningsmoment oavsett dmnesinrikining. Vi dterkommer senare till den diskussionen.

Uppfattade brister och méjliga férbéttringar

Ett flertal studenter upplever att de generella socionomlinjernas utbildning i stor utstrackning
formedlar att det sociala arbetet dr synonymt med socialsekreteraryrket. De uttrycker en besvi-
kelse och kédnner sig lurade. Har stéller vi oss frdgan om inte institutionerna brister i sitt utbild-
ningsuppdrag, att socionomutbildningen skall vara av generalistkaraktiir. Denna bild framtriader
dven i tidigare rapporter (Hogskoleverket 2000, s 77).

['ldrosétenas utbildningsplaner framtrider inte denna bild. Méjligen behover kursplaner
ses over, utvecklas och vidga det sociala arbetets kunskapsomrdde. Det samarbete som idag
finns mellan utbildning och yrkesverksamma bor fordjupas och utvecklas for att med studenten
i fokus viiva samman de praktiska och teoretiska utbildningsinslagen. Detta skulle gynna dven
de isomorfa tankar som finns i utbildningsidén om att hur man som lédrare forhdller sig och
bemoter studenten har betydelse f6r hur studenten kommer att férhélla sig och beméta andra i
sin yrkesutévning. Den "utvecklade” isomorfin skulle kunna visa pd hur ett (forhoppningsvis
gott) samarbete kan ske mellan parter som inbordes har olika perspektiv (utbildning — praktiskt
socialt arbete) men i ett utbildningssammanhang samverkar med lidrande- och studentfokus.

Det vilar ett stort ansvar pd utbildningen &ven i praktikplatsanskaffandet. Nu fungerar
det ofta bra, forutom att det ibland rdder konkurrens mellan utbildningarna om praktikplatser.
Vi ser dnd& att det behovs tydligare 6verenskommelser mellan utbildningsinstitutioner och
praktikplatser och deras handledare. Sannolikt finns det en delvis outnyttjad potential for
socionomstudenterna i samarbetet mellan utbildningens teori och utbildningens praktik. En
storre tydlighet behovs ocksd i de krav som kan stiillas pd de olika aktorerna: utbildnings-
institution/lérare, praktikplats/handledare och student.
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Slutsatser och férslag

Slutsatser

Arbetet med att sammanstiilla materialet har varit omfattande och samtidigt stimulerande. Som
framgdr i sammanstillningen av resultatet sd rader det samférstdnd mellan ldrare, socionom-
studerande och praktiker kring en rad aspekter p8 utbildningen. Det finns ocksd omrden dér
meningarna gér isidr mellan de tre grupperna eller synpunkter som ér svara att formulera sig
kring. I denna avslutande del kommer projektgruppen att presentera sina stéllningstaganden i
form av en skiss eller modell for grundutbildningen och en konkret lista p8 rekommenderade
fordandringar.

En socionomstudents kommande yrkesfilt ger mnga méjligheter till férdjupning inom
vitt skilda omrdden. En generalistutbildning skall ha karaktiren av tvirvetenskaplighet och
méngkunnighet, fordjupningen sker pd de kommande arbetsplatserna. Nyutexaminerade
socionomer skall dndd bidra med sig en grundtillit till sin kompetens som just socionomer. I
fokusgrupperna tas det upp ménga exempel pd vad denna grundtillit och detta grundkunnande
bor innehélla. Ett centralt omrdde dr samarbets-, samverkans- och samordningsférmdga som
skall kunna innefatta olika myndigheter, flera professioner, kollegor och enskilda och/eller
grupper av klienter, liksom ansvar for och deltagande i utvirderings- och utvecklingsarbete.
Studenten méste ocksd utveckla en kompetens i att ansvara for samtal pd olika nivéer, fran
niitverksarbete och allmént individuellt stédjande till krisbearbetande samtal. Aven om den
blivande socionomen inte forviintas ta ansvar for annat &n sitt eget utbildningsprojekt i bérjan
pa utbildningen, finns som vi kan se en férvintan hos arbetslivets representanter att bade
komplicerade och sjiilvstindiga arbetsuppgifter skall kunna ldggas ut mycket snart efter det att
examensbeviset mottagits. (Se Hogskoleverket 2000, s 77)

Professionellt socialt arbete kriiver mycket av utévarna. Detta framgér med all tydlighet
i det som kan ses som portalparagrafen 1 hgskoleférordningens avsnitt om denna utbildning:
”Socionomerna skall ha kunskaper och den praktiska formdga som krévs for socialt arbete pa
individ-, grupp, och samhéllsnivad.” Om vi for ett 6gonblick erinrar oss den formulering som
initierades 1 Hogskoleverkets rapport som forslag till ny malformulering minskar inte kraven pa
den utévande socialarbetaren. Studenten skall ha forvirvat de kunskaper och firdigheter, den
personliga utveckling och empatiska formaga samt det kritiska tinkande som krévs for det sociala
arbetet (2000:6). Sammantaget kriiver detta i sin tur mycket av de ansvariga f6r socionomers
grundutbildning.

En av utgdngspunkterna maste vara vad som krédvs av en yrkesverksam socionom idag.
Framtiden dr naturligtvis svr att sia om, men utbildningen skall dven rusta studenterna for det
arbete som kommer. Vi kan rent generellt sla fast att det finns omraden inom det sociala arbetets
praxis som dr av mer bestdende art. Det handlar om grundvirderingar om allas lika virde, om
respekt och om tilltro till ménniskors egen kraft, utvecklingsfsrmaga och 6nskan om ett gott liv.
Det handlar vidare om forh8llningssétt och att kunna se ldrande som en process som kan
inbegripa ménga aspekter. Utbildningen kan inte ha som mal att studenterna skall utvecklas
personligt i storsta allménhet. Utbildningen skall frimja professionell personlig utveckling och
fardigheter som kopplas till det kommande yrkesutévandet. Utbildningen skall dven gynna
blivande socionomers villighet och formdga att ta personligt ansvar, oavsett vilket mdl studenten
har for sina studier.

En socionomutbildning som har for avsikt att moéta studenterna i deras pdgdende
livsprojekt/utbildningsprojekt har sannolikt bittre forutséittningar én en utbildning som fjarmar
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sig fran detta fokus. Studenter skall ges mojlighet att reflektera over sig sjéilv och andra och
over de teorier de lidser. Studenter skall ocksd bli ifrigasatta, fa motivera sig, och ta del av
andras bilder och tankar om sig sjdlva och omvirlden. Studenter skall ocksd "forsittas” i
situationer dér det krivs att man forscker se "den Andre” och de livsbetingelser hon/han kan
leva under.

De pedagogiska inslagen som specifikt ror det personligt utvecklande och professions-
forberedande bor vara integrerade under hela utbildningen. Att 18ta personligt utvecklande
och professionsforberedande inslag finnas med under hela utbildningen hindrar inte att de
teoretiska grundkurserna dominerar under utbildningens forsta hilft. Ett centralt argument
som stoder tanken om en tyngdpunktsforskjutning ér av pedagogisk karaktir. Om studenterna
skall kunna integrera teori och praktik bor teoretiska kurser varvas med pedagogiska inslag
som exempelvis samtalsévningar. Ett annat argument fordes fram av handledarna som menade
att studenterna far ut mer av den forsta praktiken om de har haft inslag i utbildningen som gor
dem mer beredda att méta klientarbetet.

Projektgruppen vill ocksd argumentera for att studenterna kontinuerligt uppmuntras till
att reflektera over det material som kommer in genom sdvil praktik- som i mer teoribaserade
kurser. Detta innebér att studenterna bor erbjudas och uppmanas till en mer systematisk reflektion
over innehdll, den egna professionella utvecklingen och den framtida yrkesrollen. De reflektions-
arenor som studenterna skall ing8 i bor ha ledord som integration, kontinuitet och progression.
Integrationen kan handla om teori och praktik; erfarenhet och forestéillningar kan kontrasteras
mot teoriers bilder och modeller av verkligheten. Kontinuiteten kan gynna tillit och tydliggora
grupprocesser inom den grupp studenten ér deltagare i, det kan ocks8 vara av betydelse for
fordjupning och progression. Skapandet av ldroprocesser/reflektionsprocesser som gynnar ett
tillitsfullt klimat kan innebéra méjligheter for studenter att ge, och {3 ta del av, olika bilder av
verkligheten och dédrigenom konfrontera sina egna. Solidariska och demokratiska ldroprocesser
bor vara grunden for studenternas reflektionsarenor. En pedagogik som genomgdende gynnar
ansvar och delaktighet i utbildningen maste innebiéra att studenterna mer én idag blir dialog-
partners i utbildningens utformande. Det finns givna ramar i form av kursplaner, obligatoriska
litteraturlistor samt hur mycket undervisningstid som varje kurs har. Med utgdngspunkt frn
bland annat dessa ramar bor det vara mojligt att utveckla arbetsformer mellan liirare och studenter
som gynnar ett aktivt deltagande i det ldrandeprojekt som socionomutbildningen utgor.

Tanken om att utveckla reflektionsméjligheter kan ocksd kopplas samman med tankar

om mentorskap som en strimma genom utbildningen

En modell och rekommenderade féréndringar
Mot denna bakgrund vill vi ge foljande skissartade modell av konkreta arbetsmetoder som kan
ingd i socionomutbildningen, i syfte att forstiarka personligt utvecklande inslag och tydliggora
professionsspecifik firdighetstriining. Syftet med skissen dr primért att ge flera bilder av téinkbara
utvecklings- och fordjupningsméjligheter. De ténkta inslagen &r i huvudsak hdmtade fran det
tidigare presenterade materialet.

En idé ir att socionomutbildningen inleds med en internatvistelse for studerandegruppen
i syfte att de far ldra kiinna varandra och att tidigt kunna starta processer som ska stodja
arbetsklimat och samarbete i gruppen. En internatvistelse kan ocks& komma in senare under
utbildningen, d& med fokus pa hur exempelvis grupprocesser kan se ut — relaterat till den egna
erfarenheten i gruppen. Att dven avsluta utbildningen i internatliknande former skulle kunna
gynna en utbildningsutvirdering med gruppens och det egna ldrandet i fokus.
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Idén om ett mentorskap i ndgon form har funnits med som en rod trdd i projektgruppens
resonemang. Eitt sitt att konkretisera idén skulle kunna vara att en av institutionen anstélld larare
har uppgiften som mentor i de grupper som han/hon inte ér examinationsansvarig for. Alternativt
eller i kombination med en ldrare som mentor skulle en yrkesverksam eller pensionerad socionom
med l&ng yrkeserfarenhet koppla sitt mentorskap till reflektioner kring yrkesutévandet. En tredje
variant skulle vara att seniora studenter méter yngre studenter kring frigor som framfor allt ror
rollen att vara socionomstuderande”. En hog ambitionsniv4 &r att utforma mentorskapet som en
strimma genom hela utbildningen dér studenterna ingdr i en grupp som reflekterar éver de
utbildningsmoment de for tillfdllet &r inbegripna i. Mentorskapet kan ocksd utformas som en
grupp som startar med mentor, men att studenterna sjélva efter ndgra terminer tar 6ver ansvaret att
gemensamt utforma gruppens fortsatta arbete. Hur ledarskapet organiseras i grupperna kommer
att styra karaktiren av reflektionsformerna, mot bakgrund av de utbildningsmoment studenterna
for tillfallet dr delaktiga i.

I det hiar sammanhanget ér det utifrin kontinuitetstanken idealt att det dr samma mentor
som foljer gruppen genom hela utbildningen. Om man istillet férordar flexibilitet och méngfald
kan det vara bra att mentorskapet alternerar mellan flera aktorer, kanske med olika teman,
beroende p& hur 18ngt man kommit i utbildningen. Som ett komplement till mentorgrupper skulle
det finnas mojligheter att studenterna deltar i samtalsgrupper vissa terminer. Samtalsgrupperna
skulle i hogre grad kunna fokuseras p8 det individuella utbildnings-/utvecklingsprojektet.

Det finns en rad pedagogiska metoder som syftar till att studenterna ges majlighet att
reflektera 6ver svil den personliga utvecklingen som de professionsspecifika firdigheterna.

Att utveckla det professionella samtalet kan ocksd ges en tydlig progression och férdjup-
ning inom utbildningens ram. De inslag som gynnar personlig utveckling kan handla om att {&
feedback av ldrare och kurskollegor, att se sig sjélv i videoinspelningar och sitta sig i rollen av
”den Andre”. I ett tillitsfullt arbetsklimat ger det en utmérkt mojlighet till 6kad sjilvkdnnedom,
och 6vandet kan betyda en storre tilltro till den egna formagan. Professionstrining med kom-
munikation och samtal i fokus dr forhallandevis létt att se i progressionstermer. Teorianknytningen
fordjupas efter hand, frin det “enkla” métet/samtalet att kunna skapa kontakt, ridgivande
samtal, stodjande samtal, utredande samtal, motivationssamtal, ledare av méten, problemlésande
samtal, olika typer av gruppsamtal till svra och krisbearbetande samtal.

Vi vill ocksd lyfta fram inslag som forumteater/forumspel, som dr en metod med tydlig
struktur. Metoden kriver ett tydligt ledarskap med en ickevirderande héllning. Studenterna
kan successivt fa en tydlig fordjupning och progression i sdvil metoden som de temaomraden
som fokuseras. Forumspel dr en metod studenterna i borjan av utbildningen endast dr deltagare
i men i slutet av utbildningen leder sjélva. Syftet ér att studenterna utifran att ha varit deltagare
i metoden under sin utbildning, senare i sin yrkesutévning skall kunna anvinda forumspel och
virderingsovningar som ett arbetssétt bland andra i bland annat barn och ungdomsgrupper.
Metoden kan ta sin utgdngspunkt i vardagsnira yrkesrelaterade konfliktomriden och gynnar
ménga olika idéer och mojliga 16sningsforslag. Handling och reflektion &r grundliggande i
arbetssiittet och skapar mojligheter for studenterna att reflektera 6ver sina egna handlingsalternativ.

En annan metod som kan anviindas pedagogiskt och litt kan kopplas till det sociala
arbetets praktik &r att i utbildningssituationen arbeta med reflekterande team, den kan anviindas
som en feedbackmetod, reflektionsmetod i seminarieform, som utvérderingsform etc. Den &r
ocksa isomorf till det sociala arbetets praktik.

De mer renodlade teoriavsnitten i utbildningen som siktar in sig pd en kunskaps-
fordjupning kan med hjélp av olika specifika pedagogiska inslag bli en central del av framforallt
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det professionsfoérberedande arbetet. Att under utbildningen ha inslag av problembaserat
ldrande, f6ljt av muntligt redovisande och feedback pé savél innehdll som framforande innebér
ett mojligt professionstranande inslag.

Att arbeta med case-metodik innebir ocks3 ett professionsrelaterat arbetssiitt, dir examina-
tion ocks8 kan innebira reflektion och feedback frén kurskollegor och ldrare. Har skulle dven
yrkesverksamma kunna bjudas in att delta.

Projektredovisningar kan lidggas upp s8 att presentation/examination sker pd ett sétt som
ar latt att relatera till det sociala arbetets praktik med studentkollegor, lirare eller handledare
som moderatorer vid projektredovisningen (f6ljt av feedback).

Att {8 en tydligare studentmedverkan kriver generellt en hogre grad av processhandledning
frén ldrarhdll. Handledningen skulle forutom innehéllsligt ocksé i hogre grad behova inriktas
pa hur man pedagogiskt kan ldgga fram ett arbete och hur man kan aktivera de deltagande
kurskollegorna. Det kan handla om studentledda seminarier, med en tydlig struktur i form av
handledning av s&viil innehdll som upplédgg f6ljt av feedback frén ldrare, studenter och eventuellt
inbjudna handledare. Studenten kan ocksa f3 till uppgift att hdlla examinerande seminarier pd
sin praktikplats, givetvis foljt av feedback fr&n handledare, personal och lédrare.

Studenter kan 8 till uppgift att hlla studentféreldsningar, exempelvis utifrn innehédllet
i sin C-uppsats (f6ljt av feedback)

En idé som knyter an till den tidigare diskussionen om mentorskap ér att seniora studenter
kan f3 ett tydligt uppdrag att "handleda” yngre studenter, exempelvis i praktikbearbetning,
med ldrare som bakgrundshandledare. Denna handledning bor foljas av feedback till sdvél
den "handledda” gruppen som de handledande seniora studenterna. Det dr av betydelse att
detta inte far karaktdren av leta efter "ritt” eller ”fel” utan mera att reflektera kring vilka
konsekvenser det kan f& nir man viljer att agera pa det ena eller andra séttet.

En idé som ocksd framforts av manga fokusgrupprepresentanter ir att utveckla samarbetet
med filtet. Vi menar att tonvikten inledningsvis skulle kunna ligga p8 forberedelse infor respektive
bearbetning av praktiken och mera konkret kunna ske i forldsnings- och seminarieform for
ldrare, studenter och handledare.

Det kan vara betydelsefullt att aktivt utveckla samarbete i dialog mellan ldrare, studenter
och handledare om vilket fokus de olika praktikinslag som finns i utbildningen bor ha, relaterat
till kursplan och till svél personlig professionell utveckling som férdighetstrinande inslag.

Konkreta féréndringsférslag
+ Varje institution upprittar ett styrdokument som tydliggor hur personligt utvecklande mél
och firdighetstrdnande inslag i utbildningen skall forverkligas.

 En samordningsansvarig utses pd varje institution som har ett sdrskilt ansvar for att personlig
utveckling och professionsspecifik firdighetstrining inom utbildningen skall kéinnetecknas
av kontinuitet, integration och progression.

 Samordningsansvariga bildar ett nationellt ndtverk for erfarenhetsutbyte.

» Moment av personlig utveckling och professionsspecifik fardighetstrining synliggors i utbild-
ningsplan och kursplaner, och studenternas lirandemal formuleras studentaktivt.

« Olika reflektionsarenor i utbildningen tydliggors; dessa kan vara av sdvil muntlig som
skriftlig art.
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« I kursutvirderingar skall inslag av personlig utveckling och professionsspecifik fardighets-
traning virderas.

+ Aterkommande inslag av feedback till studenten frén andra studenter och lirare. Metoder
for feedback &r en kompetens som utvecklas, s8 att bade positiv och negativ kritik framfors
konstruktivt.

+ Examinationsformer som uppmanar till och stodjer reflekterande processer utvecklas.

N&gra grundlidggande fragestéllningar dr dock nédvindiga for Samarbetskommittén for Sveriges
socionomutbildningar och varje institution att ta stéllning till:

Skall utbildningsinslag av personligt professionellt utvecklande karaktér

« vara obligatoriska?
» examineras?

* poingsiittas?

Slutanmaérkning:

Frdgan om férdndring av utbildningen kopplad till resursfradgan

En central friga for projektgruppens diskussion har varit: Gér det att reformera utbildningen
utan ett resurstillskott? Detta svar tycks, utifrdn bland annat denna delrapport, vara enkelt att
ge: Nej!

Detta tydligt nekande svar kvarstdr &ven om man ocks8 konstaterar att institutionernas
befintliga resurser dtminstone till en del borde vara mojliga att omférdela. Bedomer institutionerna
att angeldgenhetsgraden for utbildningsinslag med personlig professionell utveckling &r hog,
finns det troligen mojlighet att &ven med nuvarande anslag 6ka denna kompetens for vara
studenter och blivande socionomer.

Det dr dock omfattande fordndringar som maste komma till stdnd for att mota den berit-
tigade kritik som framforts av Hogskoleverket, Socialstyrelsen, Socialdepartementet, studenter,
handledare och lirare. I alla utbildningar finns konkurrens om innehallet, och utbildningsinslag
av den karaktir som skall gynna personlig utveckling och triina professionella fiardigheter
kriver oftast en hogre undervisningstéthet och arbete i mindre studerandegrupper. Det kan
tyckas vara okonventionellt att kriva att en akademisk utbildning skall inrymma personlig
professionell utveckling och trianing av fardigheter for professionen. Men den yrkesverksamhet
som blivande socionomer skall ut i stéller krav p8 kunnande och kompetens, som studenter
borde ha béde ritt till och skyldighet att reflektera 6ver och {8 triining i inom utbildningens
ram. Vi vill pdminna om Hogskoleverkets kommentar i sin rapport 2000:6 R, "att 6kade resurser
dr inte en tillracklig forutsdtining for att lyckas i intentionen att {3 till stdnd de angelidgna
fordndringar och det utvecklingsarbete som kriivs i socionomprogrammen, men det &r en
nodvdindig forutsdtining” (s 91).

Resurstilldelningen &r av avgérande betydelse, men det vilar ocks4 ett stort ansvar pé
institutionerna i hur man viljer att forvalta sitt pund.
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KVALITETSSAKRING AV SOCIONOM-
UTBILDNINGEN — MED SARSKILD INRIKTNING
MOT UPPSATSARBETET

Av Mats Hilte

Inledning

Bakgrund

I den utviirdering som Hogskoleverket (2000) har gjort av socionomutbildningar ' i Sverige
konstateras inledningsvis "att samtliga socionomutbildningar sammantaget uppfyller de krav
som kan stillas pd hogre utbildning utifrdn hogskolelag och examensordning” (s 7). Samtidigt
uppméirksammas en rad brister i de olika programmen. Till en av de mer vésentliga och besvi-
rande hor pdpekandet om en allmént 18g kravniva och det resursslgseri som detta innebér.
Hogskoleverket menar att detta férhdllande dventyrar socionomstudenternas studiemotivation
och deras studieresultat. Den 18ga kravnivén kan ocksd i ett vidare perspektiv inverka menligt
pa professionens status och utvecklingen av sjdlvkinslan som professionell socialarbetare.
Men bedomargruppens kritiska synpunkter gér lingre édn sd. Man talar dven om férekomsten
av otydliga krav och allvarliga brister i aterkopplingen p& olika examinationsuppgifter. Mot
bakgrund av detta rekommenderas en hojning av kravnivdn inom socionomprogrammet som
bland annat bor bygga pa utvecklingen av examinationsformerna.

I detta delprojekt har det varit uppsatsarbetet pd C-niva och den vetenskapliga kunskaps-
produktionen som sttt i fokus.

Uppsatsarbetet syftar inte enbart till att férdjupa studenternas dmneskunskaper utan
skall dven —1 en grundldggande mening — vara forskningsférberedande och utveckla formagor
och féardigheter som ér relevanta for den vetenskapliga kunskapsproduktionen. Undersokningen
av uppsatsarbetet pd C-niva har syftat till att granska bde bedomningskriterier, examinations-
former och uppsatsernas kunskapsstandard. Genom att ta initiativ till ett sddant utvecklingsarbete
vill Samarbetskommittén for Sveriges socionomutbildningar pdbérja ett férindringsarbete och
samtidigt undanrdoja de olikheter som finns mellan utbildningsinstitutionerna.

Som ett led i arbetet med att héja socionomutbildningens kvalitet och samtidigt virna en
kvalitetsméssig utjimning mellan de olika utbildningsprogrammen, har projektgruppen utvecklat
bedomningskriterier och allménna riktlinjer for uppsatsskrivande. Projektgruppen dr samtidigt
vil medveten om att denna typ av dokument och insatser dr avhiingiga andra atgirder for att
kunna tillampas fullt ut. Uppritthallandet av en vetenskaplig kvalitet i uppsatsarbetet &r t ex
beroende av siittet p8 vilket studenterna férbereds och hur handledningen och examinationen

1. Féljande socionomprogram deltog: Ersta Skéndal hiogskola, Goteborgs universitet, Lunds universitet, Mitthégskolan,

Stockholms universitet, Umed universitet samt Orebro universitet.
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av studenternas uppsatser handldggs. I projektgruppens rapport ingar dérfor en beskrivning av
hur uppsatsarbetet fér ndrvarande organiseras inom socionomutbildningen samt ett forslag till
hur detta kan utvecklas och forstirkas.

Om kvalitetsbegreppet inom hégre utbildning
Granskning av uppsatser pd C-nivd ar vanligt forekommande som instrument for att mita
utbildningskvalitet. Hogskoleverkets kvalitetsgranskning av den hogre utbildningen i Sverige
byggde pa en kontroll och genomlysning av C-uppsatser i olika &mnen (Hogskoleverket 1997).
Hogskoleverket motiverar anvindningen av C-uppsatser som effektvariabel med att
uppsatsskrivandet och seminariebehandlingen av den fiardiga uppsatsen ér en grundbult inom
svensk universitetsutbildning. Det &dr i uppsatsarbetet och uppsatsseminariet som studenten
ges tillfdlle att undersoka och bearbeta vetenskapliga problemstéllningar och visa prov p&d det
metodologiska och analytiska kunnande som kénnetecknar vetenskaplig verksamhet.
Kvalitetsbegreppet har definierats och problematiserats av manga forfattare. Som en rod
trdd 1 den diskussionen &r uppfattningen att kvalitet ér ett mangdimensionellt begrepp. Av den
genomlysning av kvalitetsbegreppet som har genomférts av Andersson och Persson (2002),
framgar just dess sammansatta karaktir. Forfattarna lyfter fram tre olika perspektiv pd kvalitet:

« Kvalitet som karaktér
+ Kvalitet som prestation

« Kvalitet som standard

I det forsta perspektivet pd kvalitet tar resonemanget sin utgdngspunkt i verksamhetens
forutséttningar och huruvida dessa ér infriade eller inte. Om den hégre utbildningen saknar en
viss karaktér s kan den inte frambringa forskning och utbildning av hog kvalitet. Viktiga aspekter
som tas upp i det sammanhanget dr t ex resonemang om huruvida den hégre utbildningens
organisationer dr autonoma, professionella, sjélvreglerande och i vilken grad de tillhandah&ller
och formedlar klassisk bildning, kritiskt vetenskapligt tinkande och samhillsnytta.

I det andra perspektivet ligger betoningen pé vad den hogre utbildningen presterar och
uppnér. Aven om kvalitetshedomningar av higre utbildning kan giras p& ménga olika sitt s&
har de 8tminstone en sak gemensamt, ndmligen att resultatet miste stimmas av mot sérskilda
kriterier. Examinationsfrekvens och genomstromningshastighet ér exempel pd kvantitativa
kvalitetskriterier, medan tillgéinglighet, trovirdighet och kommunikationsférmdga dr exempel
pa mer kvalitativa dimensioner hos de tjinster som den hogre utbildningen tillhandah&ller.

I det sista perspektivet stélls kvalitet som standard i fokus. Det innebir i princip att man
utgdr frin en 6verenskommen standard eller ett normalmatt vid kvalitetsbedomningar. Inte
sillan ldggs C-uppsatser, magisteruppsatser och doktorsavhandlingar till grund for bedomningar
av utbildningskvalitet eftersom dessa kan anses forkroppsliga vésentliga viirden hos och aspekter
av den hogre utbildningen. Andersson och Persson gor oss samtidigt uppmérksamma pa att det
dr svart att veta vad bedomningen av sddana examensarbeten egentligen miter: Miter de
studenturvalet eller studenternas bakgrund? Miter de kvaliteten i handledningen eller i den
tidigare utbildningen? Vid sidan om detta menar forfattarna att det finns en uppenbar risk med
standardiserade kvalitetsbedomningar, ndmligen att de stimulerar till likriktning snarare &n
méngfald pd utbildningsomridet.
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Risken och problemet med standardiserade kvalitetshedomningar inom den hogre
utbildningen har dven uppmérksammats av Dellgran och Hojer (1999) i deras granskning av
C-uppsatser inom socionomutbildningen. De menar att frigan om vad som utmérker en bra
respektive en d8lig uppsats dr mycket komplex och dartill normativ. Forfattarna anser att en
”allt for 1angt driven normativitet kan vara ett hinder for en s8 bred beskrivning av uppsatsernas
karaktir och innehdll som mojligt”. Forfattarna avstar dérfor frén att bedéma uppsatsernas
kvalitet och studerar istéllet deras form och inneh&ll jamfort med andra néraliggande discipliner
samt hur dessa aspekter fordndras 6ver tid.

Vid sidan om diskussionen av kvalitetsbegreppet finns det en vetskap om att den hogre
utbildningens kvalitet ér beroende av ett samspel mellan flera olika dimensioner. Andersson
och Persson (2002) pekar ut féljande dimensioner:

+ Vetenskaplig kvalitet

» Léarandets kvalitet

» Ekonomisk-administrativ kvalitet
+  Social kvalitet

+ Sambhillelig kvalitet

Om en utbildning skall nd upp till en viss vetenskaplig kvalitet bor den genomsyras av ett
vetenskapligt forh8llningssitt (d v s sjdlvstiandigt och kritiskt tinkande och akademisk frihet),
dér innehéllet i utbildningen svarar mot det aktuella dmnets traditioner, riktningar, arbetssiitt,
forskningssituation och vetenskapliga debatt. Men det riicker inte med att undervisningen
tillhandahéller ett vetenskapligt inneh&ll. Det krdvs ocks att ldrandekvaliteten &r hog for att
studenterna skall kunna tillgodogora sig utbildningens vetenskapliga innehall. Forfattarna menar
att ett sddant kvalitetskrav maste medfora “ett perspektivskifte fran ldrarens utldrning till
studenternas inldrning”, dédr undervisningen utformas p8 sddant sitt "att studenterna lir sig
bli aktiva konstruktérer, snarare &n passiva konsumenter, av kunskap” (s 76).

En annan grundliggande forutsétining for skapandet av kvalitet dr utbildningens
ekonomiska och administrativa forutsittningar, dven om det inte finns ndgot givet samband
mellan ekonomiska resurser och utbildningskvalitet. Till detta skall liggas utbildningens sociala
kvalitet, vilken syftar pd de sociala relationer som etableras i utbildningen, dels mellan
studenterna, dels mellan ldrare och student. Forfattarna sitter upp en tumregel som séger att
om en student antagits till en utbildning méste alla tillgéingliga resurser satsas s8 att vederbérande
kan avsluta sina studier med en god utbildning i bagaget. Detta stéller bland annat krav p8 en
god studiemil}j déir studenten &r trygg i sin forvissning om att fa det stod och den undervisning
som behovs for att kunna leva upp till utbildningens vetenskapliga krav.

Den sista dimensionen bestdr i utbildningens samhilleliga kvalitet. I stora drag har den
att gora med pé vilket sitt och i vilken utstriickning som den hogre utbildningen &r integrerad
i det omgivande samhillet. En central aspekt av detta &r forskningens och utbildningens bidrag
till samhéllens och individers utveckling.

Andersson och Persson avslutar sin beskrivning av utbildningskvalitetens olika
dimensioner med konstaterandet att det vetenskapliga inneh8llet och ldrandet ér
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kdrnverksamheter som samspelar med varandra samtidigt som de utgor varandras forutsittningar.
Dessa kdrnverksamheter dr samtidigt avhiingiga bde de ekonomiskt/administrativa och sociala
villkor som de verkar under samt de relationer som finns mellan samhiillet och den hogre
utbildningen.

Projektets syfte, frdgor och genomférande
Samarbetskommittén anger i sin ansokan till Socialstyrelsen att det kvalitetsarbete som beror
uppsatsskrivandet bland annat skall innehélla en beskrivning och bedémning av uppsatsernas
kunskapsstandard. Redan vid projektgruppens forsta mote restes flera invindningar frén
gruppens sida mot denna prestationsorienterade kvalitetsuppfattning. Den bedomdes som mycket
problematiskt och uppfattades inte heller som dndamalsenlig sett i relation till malet att sidkra
och utveckla examinationskriterierna och examinationspraktiken. Gruppen enades om att
kvalitetsarbetet i férsta hand skall inriktas pd kvalitet som standard, vilket i detta fall innebér
att ange och fortydliga de kriterier som skall ligga till grund for examinationen av C-uppsatser
inom socionomutbildningen.

Mot bakgrund av de fragor som Samarbetskommittén lyfter fram i sin projektansokan och
i det pdgdende utvecklingsarbetet, har projektgruppen for kvalitetssiikring av uppsatsarbetet
preciserat malen for sitt arbete pé foljande siitt:

« Att ange och fortydliga kriterier fér bedomning av C-uppsatser.
+ Att beskriva och granska organiseringen av handledning och examination.

 Att beskriva och granska det sitt pd vilket studenter forbereds for den vetenskapliga
kunskapsproduktionen, uppsatsskrivandet och examinationspraktiken.

I projektgruppen har ingdtt representanter frdn socionomutbildningar i Sverige, samt en
studeranderepresentant. Ett viktigt stod i projektgruppens arbete har de lokala referensgrupper
utgjort, som bildats med representanter frin bade lidrar- och studentkollektivet. De diskussioner
som forts i projektgruppen har regelmaissigt dterforts till de lokala referensgrupperna som i sin
tur har givits tillfdlle att lamna synpunkter pa det fortskridande arbetet. Forankringen av
projektgruppens arbete i referensgrupperna dr inte minst viktigt for att séikra legitimiteten och
implementeringen av kvalitetsgruppens forslag.

Granskningen av uppsatsarbeten vid de deltagande socionomutbildningarna har gatt till
sd att fyra uppsatser frin varje utbildning valts ut. Tva av dessa uppsatser har legat pd griinsen
for godkidnd medan de tv8 andra legat pd antingen en reell eller tiankt gréns for vil godkiand d&
inte alla tillimpar en tregradig betygsskala. Uppsatserna och bedémningen av dessa har sedan
presenterats och diskuterats vid gruppens olika méten. Mot bakgrund av dessa diskussioner
och deltagarnas egna erfarenheter pd omrddet har sedan olika bedomningskriterier vaskats
fram, liksom allménna riktlinjer for betygsétining av uppsatser.

Vid sidan om uppsatsgranskningen har varje deltagare presenterat den egna utbildningen
och siittet pa vilket man organiserar undervisningen, med sirskild betoning pd vetenskaplig
kunskapsproduktion och vetenskapligt tinkande. Férutom detta har deltagarna dven besvarat
en enkét som belyst och fordjupat frgor om hur studenterna pa A-, B- och C-niv4 forbereds for
vetenskapligt arbete, hur handledning och examination av C-uppsatser organiseras inom
grundutbildningen samt hur forskningsanknytningen av handledare och examinatorer ser ut.
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Uppsatsskrivandet och den akademiska kulturen —

forskningsanknytning och social praktik

Det finns en medvetenhet hos s8vil Hogskoleverket som Samarbetskommittén om att
kvalitetsarbetet inom socionomutbildningens olika delar och tillika dess problem &r nira
sammanvivt med den akademiska kulturen. Hur de férslag till fordndringar som de olika
projektgrupperna levererar kommer att mottas och implementeras av respektive organisation ér
troligtvis dven det avhiingigt den lokala akademiska kulturen.

Begreppet kultur har manga uttolkare och inneborder. I detta sammanhang forstar vi
kultur som den process av meningsskapande som éger rum pd olika sociala platser och som
visar sig i olika typer av sociala praktiker och sociala produkter (Spillman 2002). Nér vi betraktar
den akademiska kulturen &r det fruktbart att skilja mellan en allmén respektive en lokal niva.
Den distinktionen aterfinns hos Dellgran och Hojer (1999) i deras granskning av uppsatser i
socionomutbildningen. Nir forfattarna resonerar om férekomsten av skiftande uppsatskulturer
inom olika @mnen och utbildningar skiljer de mellan en allménvetenskaplig och en
disciplinspecifik niva. Den forra bestér av ”6vergripande och vedertagna normer om hur veten-
skapliga uppsatser och rapporter bor se ut” medan den senare innefattar lokala normsystem
som reglerar sdvil “uppsatsernas form och uppbyggnad som deras dmnesméssiga, metodologiska
och teoretiska inriktning”.

I den hogre utbildningen ryms flera olika sociala praktiker som t ex foreldsningar, uppsats-
forfattande, handledning och examination. Sittet att organisera dessa praktiker skiljer sig ofta
dt mellan olika akademiska discipliner och &mnen. I en undersokning av det sétt pd vilket man
organiserade uppsatsarbetet inom den samhiillsvetenskapliga fakultetens grundutbildningar i
mitten pd 1990-talet, konstaterar Persson (i Andersson & Persson 2002) att handledningen av
studenter kunde variera beroende pa hur mycket frihet eller omhéndertagande som studenten
fick under uppsatstiden.

Men uppsatsskrivandet, betraktad som en social praktik, dr bara en aspekt av den
akademiska kulturen. Bedomargruppen lyfter i sin rapport fram en annan aspekt, nimligen
forskningsanknytningen. Trots att denna &r etablerad inom socionomprogrammen och har hog
legitimitet bland de ansvariga, dr det 18ngtifrdn en problemfri verksamhet. Nér det géller studen-
ternas examensuppsatser, som utgor en sida av forskningsanknytningen pa grundutbildningen,
poédngterar man dock att kvaliteten har hojts betydligt under senare ar. Daremot har man funnit
en betydande klyfta mellan de ldrare som har en sjilvklar anknytning till forskning i socialt
arbete och de ldrare som saknar denna. Ett exempel pd detta dr avsaknaden av s k hogre
seminarier dér sdvil forskare som icke forskningsaktiva lirare deltar. Enligt bedomargruppen
saknas det forum dér ldrare och forskare diskuterar och reflekterar 6ver den kunskap som
produceras inom det sociala arbetets omrade. Forskningsanknytningen av ldrarkollektivet dr av
central betydelse for uppsatsarbetets kvalitet, eftersom det &r ur den gruppen som handledare
och examinatorer rekryteras. Om ldrargruppens forskningsanknytning brister dventyras dven
forskningsanknytningen av C-uppsatserna.

Vid sidan om forskningsanknytningen utgor den intellektuella traditionen en betydelsefull
aspekt av den akademiska kulturen. Hir efterlyser bedomargruppen en storre entusiasm for
frigor som ror det sociala arbetet som kunskapsfilt. Den intellektuella traditionen &r inte enbart
av betydelse for de 18ngsiktiga kunskapsfrigorna inom socionomprogrammen, den pdverkar
dven studenterna eftersom de inlemmas i den kultur och de lokala traditioner som programmen
ér bdrare av. Bedomargruppen understryker i det sammanhanget betydelsen av en intellektuell
miljo som stimulerar till sokandet efter nya perspektiv pd och tolkningar av den egna professionen.
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Brister i forskningsanknytning och intresset f6r &mnet socialt arbete som kunskapsomride
har konsekvenser for det sitt pd vilket studenterna skolas och tréinas i att téinka och skriva pa
ett vetenskapligt siitt, eftersom lidrarna/handledarna ér bérare av den lokala akademiska kulturen.
Dellgran och Hojer tar i det sammanhanget upp handledarens ”intermediira funktion” som
formedlare av kulturellt bestimda forebilder, normer och synsétt om vad som ér relevant kunskap,
hur den vetenskapliga rapporten ska skrivas o s v”. Troligtvis dr uppsatsernas kvalitet och
utvecklingen av studenternas vetenskapliga tinkande néira sammanlinkat med graden av forsk-
ningsanknytning och intresset for forskning inom det sociala arbetets omrade.

Projektgruppen menar ocks& att det kvalitetsarbete som initierats kring socionom-
studenternas uppsatsarbete méste ses i ett vidare sammanhang. Utvecklingen av uppsatsarbetets
kvalitet pd C-niv8 méste kopplas samman med frigan om hur den akademiska kultur och
intellektuella miljo ser ut som socionomstudenterna inlemmas i. Denna forst8else av sammanhang
avspeglar sig dven i Samarbetskommitténs uppfattning av inriktningen pd det kvalitetsarbete
som hdnger samman med forfattandet av en C-uppsats. Man pekar pd betydelsen av att belysa
den kunskapsmiljo 1 vilken uppsatserna utarbetas. Narmare bestimt stills frigor bland annat
kring urvalet och utbildningen av handledare och examinatorer samt samarbetet dem emellan.
Till detta fogar man ocksé frigan om hur den vetenskapliga kunskapsprocessen ser ut frdn A
till C och det sitt p8 vilket studenterna triinas i vetenskapligt tinkande och forbereds infor det

egna examensarbetet.

Organiseringen av uppsatsarbetet inom socionomutbildningen
Uppsatsarbetet inom socionomutbildningen ryms inom en verksamhet som bestar av flera olika
praktiker. Till de mer framtridande hor metodundervisningen, det vetenskapliga skrivarbetet,
handledningen och examinationen. Det finns ménga olika siitt att organisera dessa praktiker
pa. I den hér rapporten beskrivs hur man inom socionomutbildningen i Sverige valt att organisera
handledning och examination av C-uppsatser samt férbereda studenterna for den vetenskapliga
kunskapsproduktionen pd bade A-, B- och C-niva.

Kvaliteten i uppsatsarbetet hiinger nira samman med hur de olika praktikerna kopplas
samman och relateras till varandra p8 olika nivaer. Vid sidan om detta &r kvaliteten éven beroende
av ett samspel mellan flera olika kvalitetsdimensioner: vetenskaplig kvalitet, lirandets kvalitet,
ekonomisk-administrativ kvalitet, social kvalitet och samhéllelig kvalitet.

Utvecklingen av det vetenskapliga tdnkandet i socionomutbildningen
Under sin utbildningstid stills socionomstudenterna infor olika uppgifter som syftar till att
utveckla kunskaper och fiardigheter som ér centrala i vetenskapligt tinkande och oundgéingliga
for den vetenskapliga kunskapsproduktionen. Aven om sidana begrepp som firdighetstriining
och integration mellan teori och praktik utgor ledstjarnor i de andra projektgruppernas arbeten
s har de relevans dven for sittet att organisera uppsatsarbetet pd C-niva.

Utvecklingen av de kunskaper och firdigheter som kéinnetecknar vetenskapligt tinkande
och vetenskaplig kunskapsproduktion sker i forsta hand inom ramen for de kurser eller
kursavsnitt som behandlar vetenskapsteori, forskningsmetod och vetenskapligt arbete pa A-,
B- och C-niva. For att socionomstudenter skall kunna genomféra sitt uppsatsarbete p& ett
framgngsrikt sitt kriivs att de har tilléignat sig ett vetenskapligt tinkande och utvecklat sddana
fardigheter som dr oundgéngliga i vetenskaplig kunskapsproduktion. Uppsatsarbetet vilar i
den meningen bdde pa teoretiska och praktiska kunskaper. Det betyder att samspelet mellan
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de teoretiska och praktiska kunskaperna ér helt avgorande for kultiverandet av det vetenskapliga
tinkandet och gorandet. Lika viktigt dr samspelet mellan de olika betygsnivderna i termer av
den stegvisa utvecklingen av det vetenskapliga tinkandet och metodtriiningen.

I sin granskning av C-uppsatsernas organisering i socionomutbildningen fann Dellgran
och Hojer (1999) vissa skillnader i siittet att ldgga upp metodundervisning. Antingen bedrevs
metodundervisningen i enlighet med en integrerad eller en separerad modell. I den integrerade
modellen utgjorde metodundervisningen en podngmiissigt ospecificerad del av uppsatskursen,
medan metodundervisningen i den andra modellen gavs inom ramen for renodlade,
podnggivande metodkurser.

Det framgér av projektgruppens granskning av metodundervisningen att flertalet av
socionomutbildningarna har anammat den separerade modellen och ger podnggivande
metodkurser. Den podngmiissiga omfattningen av dessa metodkurser varierar i stora drag mellan
fem och tio poiing. Metodkurserna ligger ibland i nira anslutning till C-uppsatsen men ges
dven pd bdde A- och B-nivd. Metodkurserna férmedlar inte enbart grundldggande kunskaper i
kvalitativa och kvantitativa metoder utan orienterar samtidigt studenterna i olika vetenskaps-
teoretiska perspektiv och forskningsprocessens olika steg. I metodkurserna ingér dven ytterligare
moment som t ex trining i att 1dsa och kritiskt granska vetenskapliga texter.

Det ér inte ovanligt att man vid sidan om de poédnggivande metodkurserna ger kortare
introduktioner, dir studenterna fér stifta bekantskap med det vetenskapliga tinkandet och den
vetenskapliga kunskapsproduktionen, d&ven om de utgor en integrerad del av olika introduktions-
kurser i socialt arbete. Denna introduktion famnar ett vildigt och innehé8llsrikt omrade alltifran
vetenskapsteori och en allmén orientering om forskningsprocessens olika steg till biblioteks-
kunskap och grundldggande regler for vetenskapligt skrivarbete.

Med den reservationen i dtanke, att underlaget for granskningen av metodundervisningen
vid socionomutbildningarna dr 6versiktligt och ibland ganska allmént héllet, noterar projekt-
gruppen att det inte ér ovanligt att kvalitativ metod dominerar pd den kvantitativa metodens
bekostnad. Det finns samtidigt mycket som talar for en god progression i metodundervisningen
mellan A- och B-niv8, medan det dr simre stillt pd den punkten mellan B- och C-niva. P&
vissa socionomutbildningar férekommer t ex samma metodbdcker pd sdvél B- som C-niva. Det
kan betyda att samma grundldggande kunskaper formedlas till studenterna oberoende om de
ldser metodkurser pd B- eller C-nivd och att metodkunskaperna dérfor inte férdjupas.

Men projektgruppens dversyn talar trots allt for att socionomutbildningarna 6verlag ligger
allt storre vikt vid den vetenskapliga kunskapsproduktionen och utvecklingen av ett vetenskapligt
tinkande. Denna utveckling kan antas leda till béttre utforda metodavsnitt om man f&r tro
Dellgrans och Hojers studie, dir det framgdr att en 6kad satsning p8 metodundervisning 6kar
uppsatsforfattarnas metodmedvetenhet. Mycket talar ocksa for att det finns en viss progression
i den vetenskapsmetodologiska undervisningen, dér kraven pa vetenskaplighet successivt hojs.
Progression i metodundervisning och hoga krav pd uppsatsarbetet forutsitter emellertid hog
grad av samordning och synkronisering mellan olika kurser och betygsnivéer.

Handledarna och handledningspraktiken

Det finns flera siitt att organisera handledning av uppsatsarbeten. Persson (i Andersson &
Persson 2002) menar i sin studie av uppsatsarbeten inom den samhillsvetenskapliga fakultetens
grundutbildningar, att det finns tvd olika organisationsprinciper eller kulturer for uppsats-
skrivande: den frihetliga-individualistiska och den omhdiindertagande kulturen. Den frihetliga-
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individualistiska kulturen har tydliga akademiska inslag som handlar om akademisk frihet,
kritiskt tinkande och hoga vetenskapliga prestationskrav. Det betyder ett stort matt av frihet i
villjandet av inte bara perspektiv, teori och metod utan dven av @mne och handledare, dér
skrivandet varken styrs av uppsatsplaner eller ”deadlines”. Den pedagogiska relation som
dominerar dr den mellan handledare och student. Ofta saknas andra stodsystem och
sammanhang dér uppsatser och handledning kan penetreras och diskuteras, som t ex hand-
ledningsgrupper och handledarkollegium.

I den andra kulturen &r uppsatsarbetet hart styrt frdn utbildningsanstaltens sida. Det
saknas utrymme for fria val av badde dmne, handledare eller student samtidigt som uppsatsarbetet
omgirdas av bestimda ramar som t ex tids- och uppsatsplaner. Men i boken Coaching och
handledning av grupper beskriver Andersson och Persson (2002) framviixten av en tredje
uppsatskultur som utgor en syntes av den frihetliga och omhéindertagande kulturen. I den hér
uppsatskulturen kombineras friheten att vilja uppsatsimne med ett institutionellt stod i form av
schemalagda handlednings- och handledarméten i1 grupp, déir varje mote dgnas pd forhand
uppstillda teman. Arvet fr&n den omhiindertagande uppsatskulturen syns i kravet pd uppsats-
planer och deadlines for uppsatsens olika moment.

Hur organiseras uppsatsarbetet i den svenska socionomutbildningen och vilken uppsats-
kultur ér det som dominerar déir? Det kommer motstridiga signaler dérifrin i synen p& studentens
frihet att vélja uppsatsdmne. Dellgran och Hgjer (1999) konstaterar att tvd olika grundmodeller
finns foretradda: den profilteoretiska och den fria. I den profilteoretiska modellen antas uppsatsen
innehélla framfor allt en férdjupning och utveckling av de kunskaper som ryms inom kursens
amnesomrade. I en konsekvent genomford modell dterfinns de teoretiska perspektiv som presen-
teras pd kursen i uppsatsen. Forfattarna pdpekar samtidigt att graden av profilteoretisk styrning
varierar mellan de utbildningar som har sérskilda férdjupningskurser. Den andra modellen
genomsyras av principen om studentens fria &mnesval. Det dr studentens intresse som skall
styra valet av uppsatsimne, dtminstone sd ldnge det ryms inom dmnet socialt arbete.

Det finns en klar 6vervikt av socionomutbildningar som tillimpar den fria modellen och
forsvarar principen om studentens fria dmnesval. I de utbildningar som erbjuder sérskilda
fordjupningskurser dr valet av uppsatsdmne begrinsat till kursens dmne, men trots allt fritt
inom ramen for detta. Friheten i uppsatsskrivandet dr pa de allra flesta utbildningarna begriinsat
till sjilva d@mnesvalet, d&ven om det finns lokala variationer i frihetsgraderna. I Goteborg t ex har
studenten dven friheten att sjélv vilja handledare.

Mycket talar for att den uppsatskultur som hérskar pd socionomutbildningar utgér en
syntes av den frihetliga och omhéndertagande uppsatskultur som Andersson och Persson (2002)
talar om. Studentens frihet kombineras niamligen med en mer eller mindre schemalagd uppsats-
kurs, dér olika moment planeras in. Det handlar oftast om stéd och hjilp att utveckla forsknings-
bara uppsatsdmnen och forfatta en uppsatsplan samt faststéillande av bestimda tider for
uppsatsinlimning och examination. Dédremellan kan dven andra moment schemaldggas som
t ex olika typer av metodforeldsningar (Goteborg), att examinatorn férhandsgranskar uppsatser
(Goteborg), eller grupphandledningstriiffar (Skondal).

Dellgran och Héjer diskuterar d&ven uppsatsens lokala stéllning och lyfter i det samman-
hanget fram olika bedémningsgrunder som kan anvindas for att méta uppsatsarbetets interna
status. De for fram kriterier som metodundervisningens och handledarerséttningens omfattning,
forekomst av utvecklingsarbeten och inslag av regelbundna handledarkollegier. I projekt-
gruppens granskning av handledarskapet framkom stora variationer mellan de olika socionom-
programmen i séttet att rekrytera och utbilda handledare. Rekryteringen av handledare sker
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huvudsakligen antingen av de olika kursférestdndarna (Lund), studierektor (Umed), eller av
utsedda uppsatssamordnare (t ex Goteborg och Mitthogskolan). I den forsta modellen uppstér
ofta konkurrens och kamp om kompetenta handledare. Aven sittet att organisera handledarskapet
varierar mellan socionomutbildningarna. Det finns de som har schemalagda handledarkollegier
medan andra utbildningar saknar ett forum dér handledarna kan tréffas.

Projektgruppen menar, att ett viktigt led i sikerstéllandet av bedomningskriterier for C-
uppsatser just ér sittet pa vilket utbildningsprogrammen organiserar och férvaltar handledar-
skapet. Utvecklingen av ett gott handledarskap &r ndmligen kopplat till olika typer av ldrande
samtal och reflekterande sammanhang som t ex handledarkollegium, handledarutbildning och
anviandning av mentorer. For att bara ta ett exempel: En handledarutbildning bidrar inte enbart
till att utveckla handledarens kompetens och firdighet; den héjer dven handledarskapets status
inom utbildningen. En sddan statushojning kan underlitta rekryteringen av framtida uppsats-
handledare. Forutom att 6ka kunskaperna om sjélva handledningspraktiken bidrar en hand-
ledarutbildning dven till framvixten av en konsensus kring de kriterier som reglerar och viigleder
uppsatsskrivandet.

Examination och studenternas uppsatsopposition

I de PM f6r uppsatsskrivande som tillhandahalls vid de olika socionomutbildningarna beskrivs
sdvill vetenskapssambhillets regler for kunskapsproduktion som riktlinjer for opposition och
organisering av uppsatsseminarier. Ddaremot saknas ofta beskrivningar av de procedurer som
omger examinationen samt vilka bedomningskriterier som ligger till grund for denna. Som ett
led i kvalitetssiikringen av uppsatsarbetet bor de kriterier som uppsatsbedomningen vilar pd
finnas tillgéingliga for sdvél studenter som handledare.

Det finns flera olika avgérande och kritiska 6gonblick frn det uppsatsen borjar bli klar
tills dess den blivit bedomd i en examination. En viktig uppgift frn utbildningsinstitutionens
sida dr, menar projektgruppen, att tydliggora och precisera dessa h8llpunkter samt vilken roll
uppsatsforfattaren, handledaren respektive examinatorn har inom ramen for uppsats- och

examinationsarbetet:

« Hur gér det t ex till ndr beslut tas om att ldigga fram en C-uppsats for examination? Vilken
roll har handledaren och studenten i det beslutsfattandet?

« Vilken typ av forhéllande rider mellan examinatorn och handledaren fore, under och efter
examinationstillfillet?

 Vad héinder om en uppsats inte blir godkéind? Vilket ansvar och vilka skyldigheter har
examinatorn, handledaren och studenten i det fortsatta arbetet?

En sérskilt betydelsefull aspekt av examinationspraktiken dr den 8terkoppling som bor dga
rum mellan examinatorn och uppsatsforfattaren 8 ena sidan och examinatorn och handledaren
& den andra. Rutinerna for denna aterkoppling varierar emellertid i nuléget mellan de olika
utbildningarna. En tydlig modell f6r denna typ av dterkoppling ar déarfor 6nskviird, som t ex
iordningstéllandet av ett skriftligt utldtande som innehéller examinatorns betyg med tféljande
motivering. Ett skriftligt utldtande av den karaktéren skulle dels stérka studentens réttssékerhet,
dels bidra till att skapa klarhet kring uppsatsens olika fortjanster och eventuella brister. Denna
typ av aterkoppling bidrar ockséd till en regelbunden kvalitetssikring av existerande
bedomningskriterier.
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Aven om det finns ett brett samférstind mellan socionomutbildningarna kring vilka
kriterier som bor gélla vid bedomningar av C-uppsatser sd kan tillimpningen av dem skifta
beroende pa lokala uppsatskulturer. I den lokala bedémningspraktiken kan ingd en s k dold
ldroplan som ibland sétter bedomningskriterierna ur spel. Det kan t ex betyda att uppsatser
som inte uppfyller stipulerade krav och kriterier dnd& sldpps igenom med hénvisning till
forsvarande omstiandigheter som t ex olika sorters handikapp. I ljuset av detta ér det viktigt att
sl8 vakt om examinationskriterierna och istillet for att tillhandaha&lla ursékter for att sétta dem
ur spel ge de studenter som har sirskilda svarigheter mojligheten att leva upp till géillande
kriterier. Det bor, menar projektgruppen, finnas sérskilt utarbetade rutiner for att hantera denna
grupp och ytterligare handledningsresurser som dessa studenter kan ta i ansprak.

Forutom att bli godkédnd p8 det egna uppsatsarbetet méste studenten bdde férsvara den
egna uppsatsen och genomfora en vl forberedd opposition pé ett annat uppsatsarbete. Inom
projektgruppen har det forts en diskussion om huruvida en utmiirkt opposition skall kunna
paverka bedomningen av studentens uppsatsarbete, sirskilt nir detta ligger pd grinsen for
betyget godkind. Projektgruppen vill i detta sammanhang understryka betydelsen av att halla
isidr begreppen uppsats och kurs. Betygsitiningen av C-uppsatsen hinfor sig enbart till
studentens uppsatsarbete och férsvaret av detsamma, medan en vil forberedd opposition tillhor
ett annat moment inom ramen for sjélva kursen. En godkénd uppsats ér dérfor inte tillriackligt
for att bli godkédnd p& hela "uppsatskursen”.

Kriterier f6r bedémning av c-uppsatser

inom socionomutbildningen

Uppsatsarbetet och bedomningen av detta bor ytterst kopplas samman med de kunskaper,
fardigheter och formdgor som studerande inom universitet och hogskolor forvéntas utveckla
inom ramen for den egna hogskoleutbildningen. Enligt hogskolelagens 1 kap 9 § skall den
grundldggande hogskoleutbildningen ge studenterna:

« formaga att gora sjilvstindiga och kritiska bedomningar,
« formaga att sjélvstiandigt urskilja, formulera och l6sa problem, samt

« beredskap att méta fordndringar i arbetslivet.

Till detta fogas dven andra m4l. Studenterna skall inom respektive utbildningsomride utveckla
forméga att:

« soka och virdera kunskap p& vetenskaplig niva,
« folja kunskapsutvecklingen, och

« utbyta kunskaper d&ven med personer utan specialkunskaper inom omradet.

I samr8d med de lokalt bildade referensgrupperna och mot bakgrund av det som foreskrivs i
hogskolelagen har projektgruppen utarbetat en uppsittning kriterier som skall styra
bedémningen av C-uppsatser inom socionomutbildningen i Sverige. Projektgruppen vill samtidigt
understryka betydelsen av att studenterna far ta del av och informeras om de kriterier som styr
examinationen av deras uppsatser. Vi dr vl medvetna om att varje uppsatshedémning dr en
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tolkningsakt som kan variera med olika lokala uppsatskulturer och tysta ldroplaner” (Persson
i Dellgran & Hojer 1999). Det ér déarfor otillrdckligt att enbart specificera bedomningskriterier;
det kriivs dven rekommendationer for hur dessa skall tolkas och vigas samman. For att
konkretisera och specificera det stt pd vilket kriterierna bor tolkas i relation till betygen godkénd
och vil godkind, tillhandahdller projektgruppen exempel pd uppsatsbedomningar himtade
frén olika socionomutbildningar, allt for att undanroja lokala skillnader och utveckla en
konsensus kring bedomningen av C-uppsatser.

Projektgruppen har enats kring sérskilda kriterier for bedomning av C-uppsatser inom
socionomprogrammet. Kriterierna nedan &r tillimpliga pd sdvil empiriska som teoretiska
uppsatser samt forskningsoversikter:

« Formulering och avgriansning av forskningsfrigan/orna
+ Kunskapslédge

« Teoretisk tolkningsram

+ Bearbetning och reflektion

+ Metodmedvetenhet

« Etiska 6verviganden

+ Framstillning och komposition

De bedomningskriterier som beskrivs ovan skiljer sig inte ndmnvért frdn dem som anvinds
inom andra samhiillsvetenskapliga eller humanistiska discipliner (se vidare Hogskoleverket
1997; Dellgran & Hojer 1999; Héarnqvist 1999). I ndgra av de mallar som anvénts vid bedomning
av C-uppsatser i andra &mnen dterkommer s8dana bedomningsvariabler som:

+ Problemformulering
« Forskningsanknytning
« Teori och metod

» Genomforande och slutsatser

Sprék och formalia

Medlemmarna i projektgruppen ér vil medvetna om att det trots en betydande samstdmmighet
finns variationer i bedomningen av C-uppsatser mellan olika discipliner. Enligt Dellgran och
Hojer kan den bland annat bestd i viktningar av de kriterier som ingdr i mallen, vilka tillika
kan variera inom ett och samma dmne samt fran en tid till annan.

Under senare ar har mérkts ett 6kat intresse for att diskutera olika kriterier och riktlinjer
for uppsatsskrivande (se t ex Bjurwill 2001; Nyberg 2000; Trost 2002; Widerberg 1995). 1
litteraturen diskuteras uppsatsskrivandets olika aspekter som t ex att komma igdng med skriv-
arbetet, hur man skapar goda arbetsrutiner och utfor datasskningar (Nyberg 2000; Widerberg
1995), samt kriterier for uppsatshedémning (Bjurwill 2001). Aven betydelsen av kvalificerad
handledning beaktas (Persson 1999; Widerberg 1995). Det finns en hog grad av 6verens-
stimmelse mellan de kriterier som presenteras i foreliggande rapport och dem som diskuteras i
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aktuell litteratur (Bjurwill 2001). Det skall samtidigt pdpekas att det finns andra
bedomningskriterier for vetenskapliga arbeten vid sidan om dem som projektgruppen gjort till
sina. Vid bedomningar av akademiska avhandlingar inom samhiéllsvetenskapliga &mnen anviinds
ibland s8dana kriterier som resultatens tillamplighet och analysens bredd och djup.

Projektgruppen ér samtidigt inforstddd med att det finns olika typer av uppsatser dér
ordningen p& de ovan angivna innehéllsliga rubrikerna kan se annorlunda ut och tillika ges
olika tyngd. Med andra ord kan processen i det vetenskapliga arbetet skilja sig at beroende pa
undersokningens uppliaggning och karaktir. Men likvil dr det de nedan foreslagna kriterierna
som skall styra bedomningen av uppsatsarbeten pd C-niv8 inom socionomutbildningen:

Formulering och avgrénsning av forskningsfrégan/orna
Uppsatsens frigor formuleras, problematiseras och avgrinsas i relation till ett forskningsomréde.
Forskningsansatsens karaktér och inriktning skall beskrivas och motiveras.

Kommentar: Varje uppsats innehdller oftast en vilavgriansad forskningsfraga som stér i ett tydligt
forhéllande till bade teori, metod och material. Forskningsfrigan/orna skall alltid formuleras
och avgrinsas i relation till ett redan existerande forskningsomrade. Uppsatsens syfte och fragor
sammanfaller med avgrinsningen och konkretiseringen av forskningsfrigorna.

Valet av forskningsfriga styr dven forskningsansatsens karaktir. I beskrivningen och
motiveringen av forskningsansatsen, som beror férhallandet mellan teori och empiri, anges om
den bygger p& induktion, deduktion, en kombination av induktion och deduktion eller bestr i
en kunskapsoversikt. Forskningsansatsen skall forankras i relevanta vetenskapsfilosofiska
traditioner. Det skall dven framg8 vad man vill uppnd med valet av forskningsansats.

Kunskapsldge
Det skall finnas en redovisning av tidigare forskning som knyter an till forskningsfrdgan/orna
och som visar prov pd en medvetenhet om kunskapsliget.

Kommentar: Uppsatsens forskningsfragor skall knytas samman med tidigare forskning inom
det aktuella problemomrédet. Det &r viktigt dels for att motivera uppsatsens forskningsfrigor,
dels for att kunna validera och férankra de egna undersokningsresultaten.

Teoretisk tolkningsram

Forskningsfrigan/orna skall knyta an till de teorier eller delar av teorier som presenteras eller
utvecklas i uppsatsen. Teorier och teoretiska begrepp skall ocks8 motiveras och/eller diskuteras
i forhéllande till forskningsfrdgan/orna. Teorierna skall &dven forankras i forekommande
teoribildningar.

Kommentar: Nir teorier eller teoretiska begrepp anvinds i uppsatsen skall det framkomma hur
de hinger samman med uppsatsens forskningsfragor. Det bor dven framgd inom vilken eller
vilka teoribildningar de hr hemma.

Bearbetning och reflektion

Bearbetningen av det insamlade materialet bestdr i en organisering av kvantitativa eller kvalitativa
data som gor dem 6verskadliga och atkomliga for reflektion. Begrundan av den systematiserade
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empirin sker dels med hjilp av teorier eller teoretiska begrepp, dels genom en dterkoppling till
tidigare forskning. Det skall finnas en tydlig atskillnad i uppsatsen mellan empiriska data &
ena sidan och egna reflektioner 8 den andra.

Kommentar: 1 bearbetningsfasen organiseras data med hjilp av olika kategorier och jamforelser.
Reflektionen kring empirin styrs av flera olika faktorer. De viktigaste styrinstrumenten édr
forskningsfrdgan/orna och de teorier och begrepp som valts eller utvecklats i uppsatsen. Men
uppsatsforfattarens/arnas forforstielse paverkar ocksé reflektionen kring empirin, darfér bor
dven denna diskuteras i en kritisk sjalvprovningsprocess.

Metodmedvetenhet

Metoder for datainsamling, urval, bearbetning och reflektion skall redovisas, men dven motiveras
i relation till forskningsfriga/or och forskningsansats samt diskuteras utifrn dess fordelar och
begriansningar. Det empiriska materialets tillforlitlighet och trovirdighet dr avhingigt det sétt
pd vilket det samlats in och skall dérfor kommenteras och diskuteras.

Kommentar: Forskningsfr@gan/orna styr ofta sittet pa vilket empiriska data samlas in och valet
av forskningsdesign (t ex fallstudier, komparativa studier och utvédrderingsstudier). Men ibland
utvecklas forskningsfrigorna efter hand i ett néra samspel med insamlade data. Det &r viktigt
att motivera och diskutera valet av datainsamlingsmetoder; varfor vissa metoder valdes framfor
andra samt vilka fordelar och begrinsningar de anvinda metoderna har. Valet av undersoknings-
enheter skall ocksé forklaras. Sittet p& vilket man gétt tillvéiga i bearbetningen av och reflektionen
kring det empiriska materialet skall ocksd framgd och samtidigt goras till foremdl for kritisk
granskning.

Etiska évervdganden

Uppsatsforfattaren skall visa prov pd en konkret medvetenhet om etiska problem i social forskning.
Det kan ske genom att en eller flera av forskningsarbetets etiska aspekter kommenteras och
diskuteras.

Kommentar: All forskning ér ett moraliskt foretag i en eller annan mening. Uppsatsarbetets
etiska aspekter varierar med och &r beroende av forskningsfrdgorna och forskningsansatsen.
N&gra av de etiska principer som ofta nidmns dr de som handlar om: konsekvenser, informerat
samtycke och konfidentialitet. Det skall finnas ett resonemang i uppsatsen kring hur man
sikerstillt ett etiskt forhallningssitt.

Framstdllning och komposition

Det skall finnas avgriinsbara avsnitt i uppsatsen som behandlar viisentliga delar som t ex
problemformulering, tidigare forskning, syfte och fragor, metod, resultat och diskussion.
Uppsatsen skall priiglas av enhetlighet i kéllhénvisningar och rubriknivder samt en god sprik-
behandling. Om tabeller och figurer anvinds skall de kommenteras och vara éverskadliga.
Uppsatsens olika delar skall i allt viisentligt kopplas samman med och centreras runt dess syfte
och frgor.
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Allménna riktlinjer fér utdelning
av betygen vél godkdnd, godkdnd och underkénd

Ett av m8len projektgruppen arbetat med &r att precisera bedomningskriterier och skapa riktlinjer
for hur dessa bor tolkas i forhllande till betygen vél godkdnd och godkdind. Det dr inte ovanligt
att examinatorer gor olika typer av viktningar i sina bedomningar, dir uppsatsens starka sidor
till&ts viiga upp de svagare partierna, s8 att uppsatser med vissa brister och tillkortakommanden
i slutinden blir godkinda. Projektgruppen menar att detta ér ett hogst rimligt forfarande sd
liinge de olika best&ndsdelar som specificeras i kriterielistan tas upp pa ett tillfredsstillande
siitt i uppsatsen. Det betyder i sin tur att de uppsatser som helt saknar specificerade ingredienser
eller uppvisar allvarliga brister i dessa kvalificerar sig for betyget underkédnd. Nér det giiller
betyget vil godkénd ér det emellertid inte acceptabelt att anvinda viktningsprincipen. For att
en uppsats skall tilldelas betyget vil godkind kridvs ndmligen en jimn och hog kvalitet i
uppsatsens alla viisentliga delar.

De uppsatser som utgor underlaget for att utforma riktlinjer for tolkningen av de specifice-
rade kriterierna har ursprungligen bedomts inom ramen for befintliga examinationskriterier
och examinationspraktiker. Varje representant i projektgruppen har valt fyra uppsatser frén
den egna utbildningen, dér tva ligger pa grinsen for betyget vil godkiind och tva p& grinsen for
betyget godkénd. Vi himtar exempel frdn dessa uppsatser och examinatorernas motiveringar
av sina bedomningar for att fortydliga tolkningen av bedémningskriterierna.

Nér &r uppsatsen godkénd eller underkénd?

Vilka ansprak skall en uppsats da tillmotesgd for att nd upp till betyget godkdnd? En viktig
utgdngspunkt ér att alla de aspekter som beskrivs i kriterielistan skall finnas med i uppsatsen
dven om kvaliteten i de olika bestdndsdelarna kan variera. De enklaste fallen utgors av de
uppsatser dir visentliga aspekter saknas helt eller uppvisar allvarliga brister. Det kan t ex rora
sig om en dterkommande avsaknad av metodmedvetenhet, d v s att uppsatsforfattaren inte
reflekterar 6ver valet av datainsamlingsmetoder, forskningsetiska problem, det insamlade
materialets tillforlitlighet eller det sétt p8 vilket materialet bearbetats och analyserats. Ett annat
exempel dr uppsatser som enbart dr deskriptiva och saknar inslag av reflektion, d v s dér teori
och/eller tidigare forskning inte kopplas samman med uppsatsens empiri pd ett trovirdigt siitt.
Brister av detta slag innefattar dven uppsatser med otillriicklig konsistens mellan teori och
empiri. [ andra fall kan en C-uppsats underkénnas d& det finns allvarliga brister i forhdllandet
mellan uppsatsens fundamentala delar. Aven om samtliga av uppsatsens visentliga delar tagits
upp pa ett tillfredsstéllande sétt kan det finnas brister i forhdllandet dem emellan. Det kan t ex
rora sig om att syfte och fragor varken hinger samman med valda metoder eller avspeglas i det
insamlade materialet.

I de granskade uppsatserna som fatt betyget underkénd 8terfinns t ex pdpekanden om
avsaknad av en forskningsmetodologisk eller forskningsetisk reflektion. Till detta ldggs inte
sillan dven formuleringar som pekar ut olika grader av ofullstindigheter i beskrivningen av
uppsatsens syfte och frigor samt anknytningen till teori och tidigare forskning. Ett annat skl
till underkénnande dr avsaknaden av konsistens, dér t ex syfte och fragor varken styr insamlingen
eller analysen av data.
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Nér &r uppsatsen vél godkénd eller godkénd?

Vad krivs d& av en uppsats for att den skall f& betyget vil godkdnd? Vid utdelandet av betyget
vill godkénd finns inget utrymme for ett viktningsforfarande mellan uppsatsens visentliga delar
enligt mottot att de starka sidorna viiger upp de svaga. Den uppsats som é&r vil godkénd skall
tvéirtom hélla en jamn och hog kvalitet, déir uppsatsens fundamentala delar ar tydligt kopplade
till dess syfte och frigor. Det stéller hoga krav pd uppsatsens forankring i teori och/eller tidigare
forskning, dess konsistens och forekomsten av utférliga redogorelser for och reflektioner kring
forskningsprocessen.

I granskningsunderlaget ingdr uppsatser som har en hog kvalitet men som trots detta inte
tilldelats betyget vil godkiind. Det dr uppsatser som inte lyckas bibehélla en oavbruten kvalitet
i alla sina fundamentala delar. I ett fall ror det sig om oklarheter i uppsatsens teorianknytning
och definitionen av de centrala begreppen samt en inte tilltéickligt detaljerad metoddiskussion.
I ett annat fall pekar man pa bristande integration mellan teori och empiri, dér teorier under-
utnyttjas i analysen och visentligt material aldrig gors till foremdl for analys. I ett tredje fall
hénvisar man till en bristfilligt avgrinsad forskningsfrdga som i slutdnden leder till en otydlighet
i huruvida uppsatsen har en teorigenererande eller hypotestestande ansats. Till skillnad frn
de uppsatser som ligger i det 6vre intervallet for godkiint kdnnetecknas den vil godkdnda
uppsatsen av en oavbruten hog kvalitet, god konsistens samt utforliga beskrivningar av forsk-
ningsprocessen.

De uppsatser som bedomts som vil godkinda kédnnetecknas alla av en jimn och hog
kvalitet i alla sina separata delar. Det betyder att uppsatsen ger en god bild av kunskapsliaget
och tidigare forskning samtidigt som syfte och fradgor knyter an till relevanta teorier. Insamlingen
och analysen av data beskrivs och motiveras samtidigt som den blir foremal for en kritisk
granskning. Déarutover fogas uppsatsens fundamentala delar samman pa ett foredomligt sétt
vilket borgar f6r en god konsistens.

Foérslag till modell fér organisering av uppsatsskrivning

For att studenterna skall kunna leva upp till de krav som stiills p& deras uppsatsarbete pé C-
nivd maste de ges mojligheter att utveckla de kunskaper och fiardigheter som behovs i veten-
skaplig kunskapsproduktion och dértill erbjudas kompetent handledning och examination.
Detta stiiller sirskilda krav pd organiseringen av alla de moment och resurser som hor uppsats-
skrivandet till.

I dagsliget forbereds studenterna successivt for vetenskaplig kunskapsproduktion med
hjilp av olika kurser eller kursmoment som bl a innehdller vetenskapsteori, forskningsmetodik
och olika typer av vetenskapliga skrivarbeten. Merparten av metodtridningen ligger vanligtvis i
nira anslutning till uppsatsarbeten pa B- och C-nivd. Men dven pd A-nivd forekommer inslag
av metodundervisning och trining i vetenskapligt tinkande.

Projektgruppen ér av den uppfattningen att uppritthdllandet av en god vetenskaplig
kvalitet i uppsatsarbetet inte enbart bygger pa det vetenskapliga innehéllet i olika kurser eller
kursmoment. De pedagogiska och organisatoriska forutsitiningarna spelar i detta avseende en
avgorande och central roll. Det forslag till organisering av uppsatsskrivande som projektgruppen
foreslar bygger pd idén att behandla alla de utbildningsmoment som innehéller forskningsmetodik
och vetenskapligt skrivarbete som delar av en och samma kurs, vilken férestds av en sirskild
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kursforestdndare. Projektgruppen menar att dessa moment maste samordnas, dels for att uppnd
en god progression i metodundervisningen och det vetenskapliga skrivarbetet, dels for att siiker-
stéilla kvaliteten i uppsatsarbetet.

Men betydelsen av samordning giiller dven for de moment som avser handledning och
examination av uppsatser. Samordningen i detta avseende loses bist genom tillsiittande av ett
handledarkollegium, dir handledare och examinatorer ges tillfille att reflektera 6ver den egna
praktiken. Skriftliga betyg och motiveringar frdn examinatorernas sida ér ett siitt att bidra till
reflektionen kring handledning och examination. Examinatorns skriftliga utldtande skall dven
delges studenterna som ett led i arbetet med att stirka deras réttssikerhet.

Kursférestandaren blir férslagsvis sammankallande i handledarkollegiet. En annan viktig
arbetsuppgift i sammanhanget dr rekryteringen av kompetenta uppsatshandledare. Det finns i
dagsliget olika modeller for organiseringen av detta inom socionomutbildningarna. Projekt-
gruppen menar att den arbetsuppgiften kan 8ligga kursférestdndaren for vetenskapsmetodiken
och uppsatsarbetet inom grundutbildningen.

Forutom inréttandet av en ny kurs och handledarkollegium foresl&r projektgruppen en
rad andra atgérder for att sidkra en god kvalitet i sdvil handledning som examination av uppsatser.
En nationell handledarutbildning och bildandet av ett nationellt nitverk for de kursforestandare
som forestdr metodundervisningen ér en garant for sdvil en god som jimn kvalitet vid de olika
socionomutbildningarna. Till detta fogas ett periodiserat system for extern granskning av
uppsatsarbeten vid de olika utbildningsanstalterna. Sist men inte minst f6reslar projektgruppen
att det vid varje socionomutbildning inrittas ett etiskt granskningsrdd vars uppgift blir att bistd
handledaren med en granskning av uppsatser som &r problematiska ur en etisk synvinkel.

Genomforandet av projektgruppens forslag till organisering av uppsatsarbetet vid
socionomutbildningen bygger pd foljande rekommendationer:

« Tillsittande av en kursforestandare for alla de kurser och kursmoment som innehaller imnet
forskningsmetodik.

+ Kursforestdndarna ingér i ett nationellt nétverk dér fradgor kring metodkunskaper, metod-
trining, pedagogik, vetenskapligt skrivarbete, handledning, examination och kvalitets-
siikring diskuteras.

+ En nationell handledarutbildning inréttas.

+ Varje utbildningsanstalt tillsétter ett handledarkollegium fér dem som handleder veten-
skapliga arbeten inom grundutbildningen.

 Skapandet av ett periodiserat system for extern granskning av uppsatsarbeten inom
socionomutbildningen.

« Inriittandet av ett etiskt granskningsrdd som i tveksamma fall bistdr handledaren och granskar
uppsatsarbeten ur ett etiskt perspektiv.

+ Examinatorns betyg och motivering nedtecknas pd ett skriftligt utldtande som efter examina-
tionen 6verldmnas till bde studenten och dennes handledare.
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ATT UTVECKLA SOCIONOMUTBILDNINGEN -
SAMMANFATTANDE REFLEKTIONER

Av Jonas Alwall

Inledning

I foregdende tre kapitel — de tre delrapporterna frn det nationella pedagogiska utvecklings-
projektet — har mojliga kvalitetshojande tgéirder for socionomutbildningen presenterats och
diskuterats. De tre delrapporterna rymmer ocks8 en hel del annan information, s8som fakta om
socionomutbildningen vid olika utbildningsinstitutioner, teorier om pedagogiskt arbete inom
en professionsutbildnings ram samt réster fr&n nyckelgrupper i utbildningsprocessen vid landets
socialhdgskolor: studenter, lirare, praktikhandledare m fl.

I detta sammanfattande kapitel dr det just de resonemang och forslag som har en
kvalitetshojande ansats for socionomutbildningen som sammanfattas. Syftet med kapitlet ir att,
med utgdngspunkt i det i delrapporterna presenterade materialet, &nnu tydligare forsoka teckna
bilden av de omr8den dér socionomutbildningen kan och behiver forbéttras — och under vilka
forutséttningar ett sddant forbéttringsarbete kan bedrivas.

Ett grundbegrepp for denna diskussion ér alltsd kvalitet. Viktigt for projektet som helhet
har varit att undersoka vad i socionomutbildningen (som professionsutbildning) — vilka kurser,
undervisningsmoment och undervisningsformer — som innebér kvalitet och, i néista steg, hur
kvaliteten kan utvecklas och sikerstillas.

De tre delrapporterna och deras resultat har i samtliga fall socionomutbildningen som
sin ram. De slutsatser som dras géller denna utbildning — och forutsétter en viss karaktér hos
den. Det ir, med andra ord, situationen inom den aktuella socionomutbildningen, s8som den
bedrivs vid de utbildningsinstitutioner som vid projektets genomforande innehade denna
examensritt, som dr utgdngspunkten for de forslag som lyfts fram i rapporterna. Till bilden hér
ocksd att det i allt vésentligt ér ett internt arbete vid de aktuella institutionerna som beskrivs
och férutsitts. I princip handlar rapporterna inte om vad ndgon annan, t ex staten, skall gora for
socionomutbildningarna utan vad socionomutbildningarna sjilva bor gora. Detta har varit
projektets syfte och det finns dirfor inget anmérkningsvirt i denna begriinsning i rapporternas
ambition.

Icke desto mindre kan det, i detta avslutande kapitel, finnas skil att ocksa titta lite
niarmare pa sddana fordandringsbetingelser som s a s ligger utanfor socionomutbildningarnas
egen kontroll. Det som hér fortjénar att beroras &r t ex de foréindringar i examensordningen for
socionomexamen som nyligen har foreslagits och de d&nnu mer 6vergripande fordndringar i hela
strukturen for hogre utbildning i Sverige som ér att vénta som en f6ljd av den europeiska s k
Bolognaprocessen. Att i ndgon mén sitta in utvecklingen av socionomutbildningen i dessa
storre sammanhang blir allts8 dven det ett syfte for detta kapitel.
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Tre aspekter av socionomutbildningen
Projektet syftade till att kartldgga tre viktiga aspekter av utbildningen, ndmligen dels hur den
1) lyckas integrera teori och praktik (en grundfriga for socionomutbildningen som professions-
utbildning), 2) hur utbildningens personligt utvecklande och firdighetstrinande aspekter kommer
till uttryck (sérskilt viktigt for frégan om vad som skulle kunna kallas de blivande socionomernas
yrkesblivande) samt 3) frigan om vilka akademiska kvalitetskriterier som utbildningen har
utvecklat (avgorande for hur huvudédmnet socialt arbete nar en teoretisk férdjupning i utbild-
ningen och hur studenter trinas i ett vetenskapligt arbetssiitt).

Som framgick av inledningskapitlet bottnade dessa frdgor i den kritik som Héogskoleverket
hade riktat mot landets socionomutbildningar i samband med den utvirdering som presenterades
dr 2000. Ndgra centrala punkter i denna kritik var bland annat:

¢ En alltfor l8g kravniva (examinationsformer behover utvecklas och kraven pa utbildningen
i dess yrkesforberedande roll tydliggoras).

* Brister i den akademiska kulturen (forskningsanknytningen behéver forbéttras och stu-
denternas vetenskapliga nyfikenhet stimuleras).

* Bristeri utbildningsprogrammens fiardighetsutvecklande och personligt utvecklande inslag.

« Behov av en bittre uppf6ljning av utbildningens yrkesforberedande moment, sérskilt studie-
praktiken (for lite utrymme ges at bearbetning av praktikerfarenheter, och majligheterna
att integrera teori och praktik ér otillridckliga).

Det pedagogiska utvecklingsprojektet har inte véjt for denna kritik. Tvéirtom har kritiken varit
dess konstruktiva utgdngspunkt. Rapporten — med dess tre delrapporter — syftar darfor inte till
att forsvara den rd@dande ordningen inom socionomutbildningen utan utmynnar i en rad
forandrings- och forbéttringsforslag som vittnar om att den framforda kritiken har tagits p8 stort
allvar av Samarbetskommittén och de tre projektgrupperna.

Viktigt att konstatera dr emellertid ocksd att de personer som har arbetat med projektet
(inklusive undertecknad) sjélva &r aktiva inom socionomutbildningen och dérfor utmérks av
en lojalitet med denna utbildning. Forutom att vilja ge dagens socionomutbildning en kritisk
genomlysning dr det ingen 6verdrift att pdstd att projektets manga medarbetare ocks8 strivat
efter att nd fram till resultat som kan vara till konkret nytta f6r socionomutbildningen och bidra
till att gora den starkare, d v s s bra som mojligt for studenterna och deras framtida yrkesverksam-
het. Rapporten dri den meningen inte neutral och utgori detta avseende ingen forskningsrapport
i ideal mening. Dédremot menar jag att termen pedagogiskt utvecklingsprojekt, som ocks8 dr den
term som har f8tt beteckna projektet, vl ticker in s8vil dess ambition som dess riackvidd.

Delrapporternas resultat

Nedan ges en kortare sammanfattning av de resonemang som forts och de resultat som
presenterats i de tre delrapporterna. I det dérpa foljande avsnittet fors dessa resultat samman i
ett forsok att peka pd ndgra resultat som projektet som helhet kan anses ha mynnat ut i.

Projektet “Integrering av teori och praktik”

En central tanke i detta delprojekts rapport uttrycks med konstaterandet att ”all undervisning
pa en professionsutbildning &r mer eller mindre professionsforberedande” (s 43). Att detta har
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varit en utgdngspunkt for projektet framgér av att en av dess viktigaste slutsatser ér att integration
av teori och praktik méste ske p& olika nivier inom socionomutbildningen. Dessa nivder har
ocksd kopplingar till olika praktiker inom socialt arbete: yrkespraktiken (professionen),
utbildningen och forskningen. I skédrningspunkten mellan dessa praktiker ligger frdgan om hur
socialt arbete som bdde praktiskt arbete och vetenskap vidareférs genom utbildningen och
integreras hos nya generationer socionomer. Rapporten rymmer en definition av vad det innebér
att integrera teori och praktik:

Integrering av teori och praktik ir att tilldigna sig kompetensen att forst8 och forklara erfarna fenomen och
skeenden med hjilp av teorier, begrepp och tankemodeller samt att tilliimpa teorier for att forstd, forklara
och forutsiiga fenomen och skeenden i socialt arbete mot bakgrund av detta. (s 25)

Trots konstaterandet om hela utbildningens professionsforberedande roll menar projektgruppen
(och de grupper man har intervjuat i studien) att vissa moment i utbildningen &r mer uppenbart
professionsférberedande é#n andra. En sirskilt viktig s8dan arena — och ddrmed ocksa sérskilt
viktig fér integrationen av teori och praktik — dr socionomutbildningens féltférlagda, handledda
studiepraktik. P& detta omrdde brister emellertid integrationen ofta, eftersom de teoretiska
studierna och den handledda studiepraktiken ”i mdngt och mycket [ér] tv8 parallella spdr”
(s 74). Oavsett om detta faktum skall ses som en nutida tendens eller som ndgot som alltid har
existerat dr det djupt problematiskt, eftersom det gor det mycket svart for studenterna att uppfatta
sambanden i utbildningen. For att komma tillrdtta med problemet foreslr projektgruppen dels
ett okat involverande av yrkesaktiva socionomer i kursutveckling, undervisning och examination,
dels ett fr@n utbildningens sida 6kat engagemang i forhdllande till yrkesfiltet.

I frdga om studiepraktiken menar projektgruppen att socionomutbildningen bér erbjuda
tvd ldngre praktikperioder (en praktikperiod dr naturligtvis béttre dn ingen, men projektgruppen
forordar starkt att det behovs just tvd handledda studiepraktikperioder). De tv8 praktikperioderna
bor dessutom ha delvis olika inriktning. Som projektgruppen konstaterar i sin sammanfattning
kan man didrmed befrimja "en balansforskjutning frn tonvikt pd utbildning till tonvikt p&
professionalitet” (s 75). For att uppnd detta méste den handledda studiepraktiken bli bittre,
och den miste framfor allt bli béttre integrerad i utbildningen i stort. "Men”, frigar sig projekt-
gruppen, “kan praktiken bli béttre?” Ja, blir svaret, genom att den gors till en angeligenhet f6r
flera:

[Vad] man slds av dr hur 16st knuten praktiken &r till utbildningen i 6vrigt. Hela ansvaret for
praktikorganisationen vilar i de flesta fall p8 nigra fa ldrare och 6vriga ldrare har ringa uppfattning om
bade pedagogik och inneh8ll under praktiken. De ldrare som, férutom praktikldrarna, bést kédnner till
praktiken &r ldrare som har hand om den teoretiska uppféljningen av praktiken samt de lirare som har egen
erfarenhet av det sociala arbetets praktik. (s 33)

Den som inte har en inblick i studiepraktiken kan inte ségas ha greppat socionomutbildningen
som helhet, och bristen p& helhetssyn hos dem som ansvarar pedagogiskt for utbildningen é&r
en av anledningarna till att integrationen av teori och praktik méter s& ménga svérigheter och
s8 mycket "troghet”.

I strdvan efter integration ligger nodviindigheten av ett ndrmande — mellan yrkesfilt,
utbildning och forskning — men ocksa4, eftersom det hér ér utbildningen som ér i fokus, mellan
de olika delarna av utbildningen. Det dr uppenbart att projektgruppen hér uttrycker tankar
som stimmer vil 6verens med Socialstyrelsens ambitioner om att stirka det sociala arbetets
(och sirskilt den kommunala socialtjianstens) kunskapsbas, men medan det i Socialstyrelsens
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fall dr just det kunskapsbaserade arbetet som fokuseras ligger projektgruppens fokus snarare pé
vixelverkan mellan det kunskapsbaserade arbetet och den ”yrkesbaserade kunskapen”. Uttryck
som “praktisk kunskap” och "tyst kunskap” (tacit knowledge) blir viktiga i detta sammanhang.
Denna undersoknings frigestillningar leder rakt in 1 hjértat av det som &r professionsutbild-
ningens sirdrag, oavsett om det t ex handlar om ldkarutbildning, juristutbildning eller — som 1
det hir fallet — socionomutbildning, nimligen att den teoretiska férdjupningen och den praktiska
fardigheten i en sddan utbildning maste bilda en legering, det vill séga bli oskiljaktiga. Det ér
detta som &r professionsutbildningens kanske frimsta kdnnetecken; det handlar varken om
dess hoga akademiska niva eller dess betoning av yrkesfiardigheten, utan om detta att dessa
bada saker forenas i vad som skulle kunna kallas teoretiskt grundad handling och — lika viktigt
— praktiskt forankrad reflektion.

Vigen till att 8stadkomma detta i socionomutbildningen gér via en 18ng rad olika pedago-
giska grepp. Under rubriken Goda pedagogiska idéer (s 60ff) ger rapporten en rad exempel pd
metoder/arbetssiitt i utbildningen — himtade fran de olika utbildningsorterna — som har visat
sig fungera p8 just detta sitt. Men rapporten betonar ocksd frigor som mer handlar om
utbildningens grundstruktur samt vissa grundlidggande policyfragor, och projektgruppen ger
hir ndgra forslag som bitvis kan uppfattas som kontroversiella. Man betonar t ex att pedagogisk,
vetenskaplig och professionell kompetens maste virderas lika inom socionomutbildningen,
dven lonemiissigt. I en situation dédr kompetensen fran det sociala arbetets tre olika kunskaps-
omraden virderades lika skulle de skillnader i loneniva, som idag finns inom socionomutbild-
ningens ldrarkar, framstd som omotiverade.

Fr@gan om ldrarnas 16n (kontroversiell eller inte) skall naturligtvis inte ses losryckt utan
utgor del av ett storre komplex som handlar om hur olika typer av kunskap vérderas och vilka
kunskapshierarkier som existerar inom socialt arbete. Tillerkdnns praktiskt grundade kunskaper
samma virde och samma giltighet som kunskaper grundade 1 forskning och teori? Knappast,
och detta &r ett problem, men samtidigt bor det sédgas att l6sningen pa problemet inte &dr mer av
det forra och mindre av det senare utan just en successiv forindring i hur kunskap virderas
och — framfor allt — en béttre integrering av kunskaper och kunskapskéllor inom socialt arbete
pd alla nivder. Projektgruppens undersokning visar att studenterna pd socionomutbildningen
onskar mer praktik men ocksa, vilket ér viktigt att tilligga, mer teori. Men, konstaterar man,
”det bor vara relevant och anvéndbar teori” (s 37).

Enligt projektgruppen méste socionomutbildningen, for att kunna uppna en hogre kvalitet,
ocksd ge tid och utrymme for studenters egen reflektion 6ver gjorda erfarenheter. Det dr oklart
hur det ofta omtalade behovet av en hojd kravniv8 inom socionomutbildningen skall kunna
motas, men tydligt édr i alla fall att det finns ett samband mellan en hojd kravniva och en syn pd
ldroprocessen som mer betonar studentens egen aktivitet och egna erfarenheter. Att béttre dn
idag integrera utbildningens teoretiska och praktiska moment forutsitter en pedagogisk férnyelse.

Virt att tinka p8 ér ocksd vilka effekter olika undervisningsformer har for kvinnliga
respektive manliga studenter. Bland studenterna p& socionomutbildningen &r ménnen i minoritet,
och projektgruppen uppmirksammar detta faktum i samband med att man diskuterar méns och
kvinnors olika ldrandestilar, d v s det faktum att kvinnliga och manliga studenter ofta har olika
siitt att tilléigna sig och integrera ny kunskap. Dessa olika ldrandestilar behover uppmérksammas
mer én idag. Det handlar om att skapa en undervisning som dr konsmedveten, d v s tar fasta pd
méns och kvinnors "olika studieménster och strategier i ldrosituationen” (s 59) men som ocksa
utmanar dessa monster. For en utbildning som skall rusta studenterna for en yrkesverksamhet
som forutsitter bdde distans och ndrhet (d v s sdvil en formaga att teoretisera och abstrahera
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som att lyssna, samtala och utveckla sin empati) méste utbildningen utmana de forh8llnings-
och reaktionssitt som studenterna har med sig in i utbildningen. Utbildningen méste ge utrymme
for personlig utveckling. Med detta konstaterande har vi ocks8 kommit fram till det som var
dmnet for den andra projektgruppens arbete.

Projektet "Professionsspecifik féardighetstrdning och personlig utveckling”

I denna projektgrupps arbete har ingdtt att “fordjupa forstdelsen av utbildningens
tillkortakommanden” (s 80) med avseende pd dess fiardighetstrinande och personligt
utvecklande moment. Detta har man gjort genom att lyfta fram vissa centrala begrepp, beteck-
nande sddant som socionomutbildningen bor dgna sig t. Projektgruppen har gjort fokusgrupp-
intervjuer med studenter, ldrare och yrkesverksamma praktikhandledare. De intervjuade
grupperna har gemensamt reflekterat 6ver hur utbildningen uppmérksammar innehéllet i de
centrala begreppen samt vad som behover goras for att forbéttra utbildningen i just dess
fardighetstriinande och personligt utvecklande roll. Slutligen ger delrapporten ett antal konkreta
forslag till forbéttringsdtgiirder.

De viktigaste av de begrepp undersokningen har syftat till att fordjupa ar personlig
utveckling, personlig mognad, sjilvkinnedom och professionsspecifika fardigheter. 1 tidigare ut-
virderingar av socionomutbildningen och statliga utredningsarbeten har dessa begrepp upp-
miérksammats och férknippats med brister i den aktuella utbildningen. Projektgruppen pekar
bland annat p& att flera aktorer har foreslagit fordndringar i hogskoleférordningens mal-
formuleringar for socionomutbildningen, och att ”’studenters personliga mognad, okad sjélv-
kdnnedom och ett professionellt forhllningssétt” (s 81) dér tydligare bor lyftas fram.

Enighet om dessa m8l leder emellertid inte automatiskt till ett svar p8 fragan om hur
mélen skall forverkligas i utbildningen. Detta har varit projektgruppens sérskilda utmaning.
En utgdngspunkt i arbetet har varit att

socionomen [har] en unik roll; kompetensen skall stricka sig mellan mycket vida omrdden, frén ett
sambhiilleligt helhetsperspektiv pd sociala problem till nira processer pd individ- och gruppniv8; utbildningen
mdste hjilpa studenten att férvirva en handlingsberedskap for arbetet p& dessa olika nivaer. (s 84)

I likhet med hur projektgruppen for projektet “Integrering av teori och praktik” s8g pd sitt
dmne i relation till socionomutbildningen som helhet, menar gruppen bakom delprojekt 2 att
den personliga professionella utvecklingen bor "naturligt integreras i de flesta av utbildningens
olika moment”. Man fortsétter:

Personlig utveckling kan ses som ett vergripande begrepp dir personlig mognad och sjélvkénnedom ingér,
och professionsspecifika firdigheter kan ses som en “klass” for sig. Vi /.../ vill snarare forsoka
problematisera det med utgdngspunkt frén tv& grundantaganden:

Det forsta antagandet kan formuleras som nddvindigheten av att studentens bild av sig sjilv och av
virlden ifr8gasitts, vilket i sig innebir ofrdnkomliga grinsoverskridanden. Mer konkret innebir
overskridande en mojlig foridndring av de personliga forst8elseramarna och skall berora/provocera s8vil
tanke som kinsla. Forindringen kan dven innebira befistande av tidigare bilder/forst8elseramar. For att
kunna tillskansa sig ny kunskap behéver man gora sig av med gammal, vilket kan vara en smértsam process.

Det andra antagandet &r att utbildningen éir starkt kopplad till studenternas identifikationsprocess,
deras identifikation med sig sjiilva och med den Andre. Studenterna kommer med nédvindighet att genomg8
en eller flera identifikationsprocesser i utbildningen. Den kommande yrkesidentiteten kan ses som sdviil
ett individuellt projekt som ett socialisationsprojekt, som innebir en utveckling av sdvil yrkesidentitet
som professionell handlingsberedskap.
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Begreppet professionsspecifika fiardigheter hor intimt samman med personlig utveckling och bor grundas
pa det kunskapsstoff och den faktabas som utbildningen tillhandah&ller och kopplas till "férédndringen av
bilder” och ”identifikationsprocessen”. Malet ér att det hos studenten skall resultera i ett reflekterat
professionellt férhallningssitt och handlingskompetens. Utbildningen har ett ansvar, att i det pedagogiska
sammanhang som socionomutbildningen utgor, skapa trinande/prévande inslag for studenterna med atfoljande
reflektionsutrymme. (s 84)

Fokusgruppintervjuerna med de olika grupperna aktorer i utbildningssammanhanget gav i stor
utstriickning samstdmmiga resultat. Bland de moment i utbildningen som lyftes fram som viktiga
for den personliga utvecklingen och fardighetsutvecklingen ndmns sirskilt studiepraktiken,
men i en mer overgripande mening dr alla de moment viktiga som tydliggor isomorfin,
strukturlikheten mellan & ena sidan undervisningssituationen (med relationen lidrare — grupp/
enskild student) och & andra sidan socionompraktikens méte mellan socialarbetare och klienter.
Vidare betonades att studenterna for sin professionella utveckling kontinuerligt maste ges
utrymme att reflektera 6ver sina forvirvade kunskaper och gjorda erfarenheter. Utbildningen
kan ses som en socialisationsprocess dir de handledda praktikperioderna utgor sarskilt viktiga
stationer, men socialisationen in i socionomrollen far inte bygga pé ett "mekaniskt” forvirvande
av kunskaper och forhallningssitt utan méste hela tiden bottna i individen sjélv. I det samman-
hanget blir de reflektionsutrymmen utbildningen kan erbjuda av helt avgérande betydelse.

Socionomutbildningen maste skapa mojligheter for studenten att forviarva en praktisk
handlingskompetens. For socionomen &r denna kompetens méngfacetterad; den innefattar bland
mycket annat formgan att samarbeta med andra (sdvél andra socionomer som andra yrkes-
grupper, politiker, klienter m fl), att méta klienter enskilt och i grupp (en socionom méste m a o
behirska det professionella samtalet) samt att delta i och leda utvecklingsarbeten av olika slag,
sdvil strukturellt som interpersonellt. I sin stridvan att rusta studenterna for en komplex yrkesroll
har det utrymme socionomutbildningen ger studenterna att utveckla sin personliga mognad,
sin sjdlvkdnnedom och sin empatiska forméga en avgorande betydelse. Fragorna om personlig
utveckling och professionsspecifik firdighetstrining hinger sd intimt samman dérfor att
socionomen som sitt viktigaste arbetsredskap endast har sig sjilv.

Under rubriken En modell och rekommenderade fordndringar (s 105ff) ger projektgruppen
ett antal forslag till pedagogiska inslag som kan utveckla utbildningen. Hér betonas bl a att
socionomutbildningen skulle vinna pd att innehdlla ndgon form av mentorskap. I 6vrigt skall
forslagen inte upprepas hér, men det dr viktigt att pdpeka att samtliga forslag relaterar till omrden
ddr man idag kan iaktta tydliga brister i socionomutbildningen. Bristerna handlar om alltifrdn en
avsaknad av pedagogisk overblick och samordning till konkreta brister avseende t ex tids- och
resurstilldelning (d v s vilket utrymme specifika moment tilldts f& i utbildningen). Om delprojektets
resultat skall sammanfattas i en punkt sd kan denna nog uttryckas som en kritisk frga om i
vilken grad socionomutbildningen verkligen satsas pé som professionsutbildning. Frin sdvil
den statliga anslagsgivaren som de aktorer som aktivt planerar och leder utbildningen tycks
medvetenheten (om &n inte viljan) saknas om vad en socionomutbildning verkligen krdver — i
termer av personella, rumsliga och tidsmissiga resurser — for att kunna leva upp till de kom-
petenskrav som socionomstudenternas kommande yrkesomraden bor ha riitt att stélla.

Projektet "Kvalitetssékring av socionomutbildningen —

med sdrskild inrikining mot uppsatsarbetet”

Den sista projektgruppen, som har arbetat med frdgan om kvalitetssékring av socionomstuden-
ternas C-uppsatsarbeten, har som tidigare ndmnts haft den tydligast avgrinsade uppgiften av
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de tre grupperna. Denna uppgift har gruppen fullgjort genom ett intensivt samrddande om
vilka som &r socionomutbildningens (som akademisk utbildning) centrala kvalitetsaspekter
och hur dessa konkret kan komma till uttryck i det sammanhang som f6r ménga studenter utgor
kulmen pé en 18ng utbildning, ndmligen C-uppsatskursen. Under denna kurs — och i det konkreta
arbetet med uppsatsen — skall en 18ng rad &mnesméssiga och teoretiska tridar knytas samman.
Studenten skall dér visa sig kompetent att samla in, bearbeta och analysera olika typer av data,
forankra sin analys i teorier och presentera sitt arbete i en form som visar att man ndrmat sig ett
vetenskapligt arbetssitt och forvirvat dtminstone baskunskaper i det vetenskapliga skrivandets
konst. C-uppsatskursen dr ocks& det moment déir utbildningens forskningsanknytning tydligast
manifesteras.

Projektgruppen har arbetat med att granska uppsatser av skiftande typ och kvalitet samt
att fordjupa diskussionen om kvalitetskriterier, examination och betygssittning. Ett viktigt stod
i sina diskussioner har gruppen fétt frdn de lokala referensgrupper som i samband med projektet
har bildats vid de olika utbildningsinstitutionerna. I projektgruppens material har ocks8 ingatt
resultaten frén en enkét som behandlade "hur studenterna pd A-, B- och C-niva férbereds for
vetenskapligt arbete, hur handledning och examination av C-uppsatser organiseras inom
grundutbildningen samt hur forskningsanknytningen av handledare och examinatorer ser ut”
(s 112).

Ett problematiskt forhéllande, som projektgruppen har tagit avstamp 1, &r att det ofta
rdder oklarhet kring de kriterier utifrin vilka uppsatsen bedoms och betygssiitts samt — dven i
sddana fall d8 uttalade kriterier finns — oklarhet om hur dessa kriterier tillimpas. Detta minskar
i sin tur studenternas rittsiikerhet och bidrar till att skapa en osikerhet i hela uppsatsarbetet.
Till studentens oro for att sjélv inte riicka till —att inte g8 i land med uppsatsprojektet — tillkommer
en oro for en svartydbar och oforutsdgbar bedomning frdn examinatorns sida. Ett exempel pd
sddan oklarhet kan vara de "viktningsférfaranden” som ofta forekommer, dér styrkor avseende
vissa delar av en uppsats tilldts uppviga brister i andra delar. Projektgruppen tar visserligen
inte generellt avstind fr@n sddana viktningar, men menar att dessa har sin funktion endast i de
fall d& uppsatsens olika bestdndsdelar inda dr presenterade pé ett tillfredsstéllande sétt, medan
didremot ”de uppsatser som helt saknar specificerade ingredienser eller uppvisar allvarliga
brister i dessa kvalificerar sig for betyget underkind” (s 122). Detta &r ett bland flera exempel
pa hur 6kad tydlighet och enhetlighet i bedomningen kan undanrsja uppsatsarbetets osikerhets-
faktorer.

Projektgruppens utgdngspunkt har varit att socionomutbildningarna som ett nédvindigt
steg i det kvalitetshojande arbetet méste enas om gemensamma kriterier och formedla dessa till
sina uppsatshandledare och -examinatorer. Ett sddant arbete stéller dock stora krav, dels pd
nationell samordning mellan institutionerna, dels pd de enskilda institutionernas planering
och genomférande av uppsatskurserna.

Varfor dr d& dessa uppsatskurser sd viktiga som en kvalitetsmarkor for utbildningen?
Tidigare i rapporten har nimnts omrdden som tydligt betonar de yrkesforberedande aspekterna
av utbildningen. I vilken grad hor C-uppsatsarbetet dit? For de personer som har ingdtt i
projektgruppen dr nog svaren pa dessa frigor uppenbara — den akademiska meriteringen méste
sjédlvklart vara en central del i professionsutbildningen och rusta studenterna for kvalificerat
kunskapssokande som en viktig aspekt av den framtida professionsutévningen — men fragorna
ir nog knappast helt okontroversiella inom socionomutbildningen som helhet med dess nedirvda
motsittning mellan ”akademiskt” och ”praktiskt”. Ett sammanfattande svar pa frdgorna maste
nog #nda bli att C-uppsatsarbetet dr viktigt just dérfor att det s8 tydligt pekar pd ndgra av sdvil

131



utbildningens som professionsutévningens centrala kvalitetsaspekter, t ex form8gan att férhalla
sig kritiskt provande till olika typer av kunskap (av direkt betydelse for méjligheten att driva ett
utvecklingsarbete) och att skriva saklig och argumenterande text (en fé6rmdga som for arbetet
med utredningar i socialt arbete kan ha en avgorande betydelse for klienters rittssikerhet). I
ménga fall ger uppsatsarbetet dértill en konkret trianing i t ex intervjuteknik eller andra former
av datainsamling som bygger p8 studentens kommunikativa formaga.

De senare iakttagelserna ligger emellertid utanfér en egentlig sammanfattning av
delprojektets resultat. Uppsatsarbetets sjilvklara prigel som kvalitetsmarkor for utbildningen
ar dir forutsatt. Vad som didremot betonas dr uppsatsarbetets betydelse for studenternas
vetenskapliga meritering. I takt med att socialt arbete har etablerat sig som forskningsdmne har
allt fler socionomer &dgnat sig at forskning, och forskningsinsatser — p8 mer eller mindre
kvalificerade nivder — blir alltmer en naturlig del av det sociala arbetets praktik. Samtidigt kan
det vara viktigt att lyfta fram uppsatsarbetets virde for de ovan nimnda konkreta yrkesaspekterna
nir vi 1 detta kapitel stéller de tre delrapporterna jimte varandra.

Projektgruppen har belyst och foreslagit forbéttringar i uppsatsprocessen frén tre
utgdngspunkter: bedomningskriterter for uppsatser, uppsatsarbetets organisation (med avseende
p& handledning och examination) samt frigan om hur utbildningen i 6vrigt forbereder studenterna
for uppsatsarbetet pd C-niv8. Nir det giller den forsta punkten, bedomningskriterierna, ér
resultatet av projektgruppens arbete enkelt att sammanfatta. Gruppen har utarbetat sju kriterier
for vad C-uppsatser méste innehélla, ndmligen 1) en formulering och avgrinsning av forsk-
ningsfrigan/orna, 2) en beskrivning av kunskapsliget, 3) en teoretisk tolkningsram, 4) en egen
bearbetning av och reflektion 6ver det sammanstillda materialet, 5) en redovisning av och moti-
veringar for den valda datainsamlingsmetoden, 6) etiska overviganden samt 7) en god fram-
stillning och komposition (dessa kriterier forklaras mer ingdende pd s 120f).

For att socionomstudenterna skall kunna uppfylla dessa kriterier behover utbildningen
erbjuda kvalificerad uppsatshandledning, men den behover ocksa pé tidigare nivaer introducera
studenterna i vetenskapliga perspektiv och ett vetenskapligt arbetssétt. Med detta konstaterande
har vi ocksd kommit in pd den andra och tredje av projektgruppens utgdngspunkter, nimligen
att ndrmare granska frigan om uppsatsarbetets organisation och hur utbildningen férbereder
studenterna for C-uppsatsarbetet. Har menar projektgruppen att en tydligare samordning av de
olika momenten ter sig nédviindig. Det handlar dd@ bdde om en samordning av kursmoment
genom hela utbildningen (en samordning som “bygger pd idén att behandla alla de utbild-
ningsmoment som innehaller forskningsmetodik och vetenskapligt skrivarbete som delar av en
och samma kurs, vilken forestds av en sérskild kursforestdndare” (s 123)) och en samordning
av nyckelfunktionerna i C-uppsatsarbetet, nirmare bestimt handledar- och examinators-
funktionerna. Samordningen i det senare avseendet

I6ses bist genom tillsiittande av ett handledarkollegium, déir handledare och examinatorer ges tillfille att
reflektera éver den egna praktiken. Skriftliga betyg och motiveringar frin examinatorernas sida &r ett sitt
att bidra till reflektionen kring handledning och examination. Examinatorns skriftliga utldtande skall dven
delges studenterna som ett led i arbetet med att stirka deras rittssiikerhet. (s 123)

Sammanfattningsvis kan de uttalade behoven av tydlighet och samordning ses som de centrala
slutsatserna av projektgruppens arbete. Behovet av samordning avser bide den nationella
nivan och de enskilda utbildningsinstitutionerna, och i det senare fallet bdde relationen mellan
kursmoment i olika delar av utbildningen och de specifika funktionerna fér handledning och
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examination av uppsatser. Behovet av tydlighet avser inte minst bedomningskriterierna for C-
uppsatsarbetet. Projektgruppens arbete har hir resulterat i en uppsitining kriterier som kan
gilla for alla landets socionomutbildningar, vilket dr ett konkret tecken pé att det pedagogiska
utvecklingsprojektets intentioner att samla landets alla socionomutbildningar kring ett gemensamt
kvalitetsutvecklingsarbete har varit framgéngsrikt.

Ar en syntes méjlig?

Denna rapport har presenterat slutsatser frin undersokningar pd tre besliktade men &dnda i
ndgon mening separata omrdden. I ett forsok att bade f8nga essensen hos dessa synpunkter
och peka p& ndgra for de tre delprojekten gemensamma ménster, har jag valt att sammanfatta
delprojektens slutsatser i foljande sju punkter, som ocksd kan ses som atgirdsrekommendationer
for en hojd kvalitet i socionomutbildningen:

1. Det behévs en mer jamlik relation mellan forskning, utbildning och utbildning inom
socialt arbete och ett storre utbyte mellan kunskapsfilten.

2. De personligt utvecklande och firdighetstrinande momenten i utbildningen behover
utvecklas och 3 en starkare férankring: organisatoriskt, personellt och ekonomiskt.

3. Socionomutbildningarna behéver skapa likartade strukturer och arbetsrutiner samt en
gemensam uppsittning kriterier for att sdkerstilla en hog och likvirdig kvalitet i C-
uppsatsarbetet.

4. Former for nationellt utbildningssamarbete behover utvecklas.
5. Socionomutbildningen bor innehélla tvd handledda praktikperioder.

6. Eitt gott klimat for ldrande och tillika integration mellan teori och praktik méste befrimjas
inom socionomutbildningens ram.

7. Satsningar behover goras pd att uppmirksamma och utveckla ldrarnas pedagogiska
kompetens och ddrmed stéirka sdvil utbildningens yrkesrelevans som integrationen teori—
praktik.

Aven om varje enskilt delprojekt har kommit till sina egna, specifika slutsatser finns det ocks&
ménga beroringspunkter mellan projektgruppernas rekommendationer. I nedanstdende tabell
presenteras de viktigaste slutsatserna frin respektive delprojekt ordnade under var och en av
de ovan ndmnda punkterna. Texten fr@n delrapporterna har hér i ndgon mén redigerats om,
men varje enskild slutsats terfinns i ndgon av de tre delrapporternas sammanfattande avsnitt.
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INTEGRERING AV
TEORI OCH PRAKTIK

Slutsats:

Det behévs en mer jamlik
relation mellan forskning,
utbildning och
yrkespraktik inom socialt
arbete och ett stérre
utbyte mellan
kunskapsfdlten.

Projektgruppen argumenterar
Jfor att:

- fler ldrare involveras i
placering och uppf6ljning av
studenter i handledd studie-
praktik;

- professionella socionomer
deltar 1 kursutveckling och 1
bedémning av examinationer
som behandlar integration av
teori och praktik;

- larare ansvarar for informella
diskussionsgrupper som
riktas till yrkesfiltet och
speciellt till relativt ny-
utexaminerade socionomer
som ett stod i den fortsatta
professionaliseringen;

- forskningscirklar, som leds
av forskare och lirare i
socionomutbildningen och
som riktar sig till arbets-
platser, genomfors;

- en mer jimlik samverkan
sker mellan socionomer och
forskare/lédrare i forsknings-
projekt, dir de bida yrkes-
filtens sprdk och kunskaper
berikar varann utan inbérdes
rangordning;

- pedagogisk, vetenskaplig och
professionell kompetens bor
virderas lika, dven ur
lénesynpunkt.

PERSONLIG UTVECKLING
OCH PROFESSIONS-
SPECIFIK FARDIGHETS-
TRANING

Slutsats:
De personligt utvecklande
och fardighetstrénande
momenten i utbildningen
behéver utvecklas och 1§
en starkare férankring:
organisatoriskt, personellt
och ekonomiskt.

Projektgruppen argumenterar
Jor ait:

- varje institution upprittar ett
styrdokument som tydliggor
hur personligt utvecklande
mdl och firdighetstriinande
inslag i utbildningen skall
forverkligas;

- en samordningsansvarig utses
pa varje institution med ett
sérskilt ansvar for att personlig
utveckling och professions-
specifik firdighetstrining
inom utbildningen skall
kinnetecknas av kontinuitet,
integration och progression;

- moment av personlig utveck-
ling och professionsspecifik
fardighetstrining synliggérs i
utbildnings- och kursplaner,
och studenternas ldrandema3l
formuleras studentaktivt;

- olika reflektionsarenor i
utbildningen tydliggors och
examinationsformer som
uppmanar till och stédjer
reflekterande processer
utvecklas;

- 1 kursutvirderingar skall
inslag av personlig utveckling
och professionsspecifik
fardighetstrining virderas;

- 8terkommande inslag av
feedback till studenten frén
andra studenter och lirare
utvecklas.

KVALITETSSAKRING AV
SOCIONOMUTBILDNINGEN
— MED SARSKILD
INRIKTNING MOT
UPPSATSARBETET

Slutsats:
Socionomutbildningarna
behéver skapa likartade

strukturer och arbetsrutiner
samt en gemensam
uppséttning kriterier fér aftt
sdkerstélla en hég och
likvardig kvalitet i C-

uppsatsarbetet.

Projektgruppen argumenterar
for att:

- en kursforestdndare for alla de
kurser och kursmoment som
inneh8ller dmnet forsknings-
metodik tillsitts;

- varje utbildningsinstitution
tillsétter ett handledar-
kollegium for dem som
handleder vetenskapliga
arbeten inom grundutbild-
ningen;

- varje utbildningsinstitution
inriittar ett etiskt gransknings-
rdd som i tveksamma fall
bistdr handledaren och
granskar uppsatsarbeten ur ett
etiskt perspektiv;

- examinatorns betyg och
motivering nedtecknas p8 ett
skriftligt utlitande som efter
examinationen overlimnas till
bade studenten och dennes

handledare.
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Till ett okat utbyte mellan
utbildning och yrkesfilt kan
socionomstudenterna sdrskilt
bidra genom ait:

- formedla kunskaper mellan de
béda kunskapsfilten;

- klargora begrepp och skeenden
som &r oklara for att pd s8 sétt
frimja forst8elsen mellan tva
skilda sprékliga dominer.

Former fér nationellt utbildningssamarbete behéver utvecklas

Projektgruppen argumenterar
for att:

- elt storre pedagogiskt utbyte
mellan de olika socionom-
utbildningarna.

Slutsats:
Socionomutbildningen bér
innehélla tvé handledda
praktikperioder.

Projektgruppens uppfatining dr
att tvd handledda praktik-
pertoder kan majliggiora
foljande:

- en professionell {6rdjupning
och méjlighet [for studenten]
att jamfora tvd olika verk-
samhetsfilt inom socialt arbete;

Slutsats:

Projektgruppen argumenterar

Jfor ait:

- samordningsansvariga [for
personligt utvecklande och
fardighetstrinande moment i
utbildningen] bildar ett
nationellt nétverk for erfaren-
hetsutbyte.

Projektgruppen argumenterar
for ait:

- kursforestdndarna [for kurser
och kursmoment som inne-
héller dmnet forsknings-
metodik] ingdr i ett nationellt
nitverk dér fr8gor kring
metodkunskaper, metod-
trining, pedagogik, vetenskap-
ligt skrivarbete, handledning,
examination och kvalitets-
sikring diskuteras;

- en nationell handledar-
utbildning inrittas;

- ett periodiserat system for
extern granskning av uppsats-
arbeten inom socionom-
utbildningen skapas.
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- en forstirkning av integra-
tionen mellan teori och
praktik genom fler mojligheter
att anvinda exempel frin
praktiken i teoretiska studier;

- en balansforskjutning frn
tonvikt p& utbildning till
tonvikt pd professionalitet
genom att de bdda praktik-
perioderna ges olika inrikt-
ning;

- en specialisering, genom att
den forsta praktikperioden t ex
fokuserar strukturellt socialt
arbete och den senare fokuse-
rar arbete med individer,
familjer och grupper.

Slutsats:

Ett gott klimat fér Iérande
och tillika integration
mellan teori och praktik
méste befrémjas inom
socionomutbildningens ram.

Projektgruppen argumenterar
Jor foljande dtgdrder:

- samtliga kurser skall vara
tydligt kopplade till socialt
arbete som dmne och profes-
sion;

- kontinuerliga 6verviganden
skall goras kring vilka teorier
eller teoretiska modeller som
ir relevanta p8 verksamhets-
filtet och dessa skall inforlivas
i socionomutbildningen;

- hdnsyn skall tas till olika
lirstilar;

- en diskussion om genus och
vilka pedagogiska hinsyn som
méste tas med anledning av
den pétagliga snedfordel-
ningen mellan konen skall
foras i ldrosalen i bade ldrar-
och studentgrupperna;

- 1 mojligaste mén skall varje
student till8tas delta aktivt i
hela ldroprocessen frén
planering till utvdrdering.
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Slutsats:
Satsningar behéver géras
pé att uppmérksamma
och utveckla l&rarnas
pedagogiska kompetens
och dérmed stérka séval
utbildningens
yrkesrelevans som
integrationen teori—praktik.

Projektgruppen argumenterar
for att:

- en fordjupad diskussion fors
om vad pedagogisk kompe-
tens dr och hur den kan
utvecklas p& en professions-
utbildning;

- strukturlikheten mellan
socionomutbildningen och
professionellt socialt arbete
uppméirksammas och de
parallellprocesser liro-
situationen ger tillvaratas for
att 6ka mojligheten till
integration mellan teori och
praktik;

- utbildningsinstitutionerna
uppmuntrar lirare till
samarbete med socionomer-
nas verksamhetsfilt och med
brukarorganisationer, ett
samarbete som bor vara
obligatoriskt och ligga inom
ldiraras pedagogiska upp-
drag;

- ldraras pedagogiska kompe-
tens utvecklas dven genom
att studenterna engageras i
kursutvecklingen.

Av ovanstdende sju punkter, som syftar till att sammanfatta resultaten frdn de tre delrapporterna,
kan egentligen samtliga sigas peka pa behovet av en nationell samordning mellan socionom-
utbildningarna. For att kunna béra frukt bor stravan efter storre jimbérdighet mellan det sociala
arbetets olika kunskapsomraden, efter att stirka sdvil de personligt och professionellt utveck-
lande momenten som integrationen teori—praktik i utbildningen, efter att befrdmja ldrarnas
pedagogiska kompetensutveckling samt efter att skapa gemensamma kriterier for uppsatsarbetet
vara ndgot som alla socionomutbildningar stdr bakom, genomf6r samordnat och — i vissa avseen-
den —i direkt samarbete. Nagra av slutsatserna handlar direkt om ett sddant 6nskat samarbete,
t ex de ndmnda forslagen om att nationella nétverk skapas.
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For en av punkterna, dér det konstateras att alla socionomutbildningar bor innehélla tva
handledda praktikperioder, kan argumenten nog uppfattas som mer kontroversiella, eftersom
projektgruppen menar att en ordning som redan finns vid vissa av utbildningarna bor spridas
till alla. Dessa rekommendationer kommer troligen att mota ifr@gaséttanden, darfor att det som
av projektgruppen har framstillts som ett ideal (tvd handledda praktikperioder) knappast
uppfattas s8 inom alla utbildningar och inriktningar.

Tankarna kring nationell samordning och samarbete mellan utbildningsinstitutionerna
ligger i linje med sjilva idén om ett nationellt pedagogiskt utvecklingsprojekt och skulle om de
forverkligades utgora en vidareutveckling och ett fordjupande av detta projekts intentioner.
Projektgrupperna har uppenbarligen i viisentlig grad varit néjda med hur samarbetet har funge-
rat, och ser flera framkomliga viigar for ett mer omfattande samarbete med direkt syfte att hoja
socionomutbildningens kvalitet pd det nationella planet. Enskilda utbildningsinstitutioner kan
hir dra nytta av det gemensamma arbetet och de gemensamma erfarenheterna och slippa att pa
egen hand "uppfinna hjulet”.

Aven om dessa slutsatser fir ses som mycket positiva och de tydligaste frukterna av
projektgruppernas arbete har varit — inte ett grivande i svdrigheter for socionomutbildning
utan ett identifierande av dess mojligheter, dess potential for kvalitetshéjning — rymmer de
and& en problematik. Socionomutbildningarna dr nidmligen inte bara samarbetspartners i ett
nationellt utvecklingsarbete utan ocksd konkurrenter: om studenter, resurser, praktikplatser m
m. Denna konkurrenssituation har som en av sina konsekvenser ett behov hos de olika socionom-
utbildningarna att profilera sig, att utveckla sina sérdrag. Landets socionomutbildningar &r
redan i utgdngsliget pafallande lika varandra; flera av forslagen i denna rapport pekar pd att
de skulle behova bli dnnu mera lika.

Frdgan om likhet respektive profilering kan synas rymma ett motsatsférhéllande, men jag
menar att det i s8 fall dr ett dialektiskt sddant. Den syntes” som efterlyses i det héir avsnittets
rubrik kan, tror jag, rymma sdviél lokal profilering som nationell samordning. Det pedagogiska
utvecklingsprojektet har bl a 8stadkommit ett identifierande av ett antal centrala punkter i
utbildningen, punkter dér ett kvalitetsutvecklande arbete har allt att vinna pd en 6kad samsyn
och samordning mellan utbildningarna. Det kan héir handla bde om innehallet i konkreta
kurser och kursmoment och om hur institutionernas arbete med en viss typ av kurser organiseras.
Samordning i dessa fall handlar inte bara — eller ens frimst — om att ”gora likadant” utan om att
vinna styrka av varandra. Behovet av samsyn och samordning avser emellertid ocksd mer
overgripande fragor och frigor som mer handlar om kulturen inom socionomutbildningen &n
om konkreta inslag i den. En samsyn behover vixa fram betriffande hur ett antal relationer
betraktas, sdsom relationerna mellan teori och praktik, mellan forskningen och det praktiska
sociala arbetet samt mellan utbildningens yrkesforberedande och forskningsférberedande/
akademiskt meriterande delar. Jag har i detta slutkapitel forsokt argumentera for att de
motsétiningar som dessa relationer fortfarande anses rymma kan och bor évervinnas inom
socionomutbildningen. I rapporten har ocksé talats om behovet av en ny kultur inom socionom-
utbildningen, dér forskningen, utbildningen och yrkespraktiken jamstélls och déar kunskaper
frén de olika filten virderas mer lika. Projektgrupperna har dirmed ocksd i en visentlig mening
tagit stéillning till innehdllet i den efterlysta samsynen: for att socionomutbildningens studenter
skall kunna integrera teoretiska och praktiska kunskaper — och for att deras utveckling i personligt,
professionellt och akademiskt hinseende verkligen skall kunna bilda en stabil plattform for deras
framtida yrkesutévning — behover hela utbildningen genomsyras av en integrerande syn pa dessa
kunskapsomrdden.
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Samtidigt rymmer rapporten en rad exempel pd omrdden dédr man inom de olika utbild-
ningarna gor och tinker p8 olika sitt. Detta bor inte betraktas som ett problem utan kan snarare
utgora en styrka. Ett pedagogiskt utvecklingsarbete méste bygga p& stort mdtt av innovativt
tinkande, att man v8gar prova ndgot nytt. Forst dérefter dr det mojligt for andra att liira av ens
erfarenheter. Genom att gora exempel och erfarenheter fran olika socionomutbildningar synliga
kan denna projektrapport bidra till att mojliggora ett jaimforande av erfarenheter, vilket méste
vara grunden for ett gemensamt lidrande.

Socionomutbildningarna kommer dértill dven fortsittningsvis att behova ”odla sin sérart”.
Det som behovs idag ér inte likriktning eller en detaljstyrning av vilka moment utbildningarna
skall innehdlla. Badde av konkurrens- och kvalitetsskil behovs mangfalden och de olika profile-
ringarna inom detta utbildningsomrade. Det som dock bor betonas ér att mangfald och profilering
har sina roller inom en ram, en ram som detta projekt har férsokt beskriva men som ocksé kan
uttryckas i termer av hogskoleférordningens mélbeskrivningar eller studenternas och
arbetsmarknadens behov av en utbildning vars innebérd ér tydlig. De kunskaper och erfaren-
heter studenterna forviarvar under utbildningen mdste vara mojliga att 6versitta till yrkes-
praktikens sprék, arbetsuppgifter och behov; och omvint: socionomyrkets varierande roller
mdste finna sin motsvarighet, bdde (i en 6vergripande mening) i varje enskild utbildning men
ocksa (mer specifikt) genom att de olika utbildningarna tillater sig lyfta fram sina egna profiler
och teman.

Hér har talats om behovet av en gemensam ram for socionomutbildningarna. Som
Samarbetskommittén for Sveriges socionomutbildningar sd tydligt har framhallit bor all
socionomutbildning ocksd byggas runt en gemensam kdirna, nimligen imnet socialt arbete.
Detta dmne &r i sig mdngfacetterat och med ytor mot en rad olika kunskapsomrdden. Liksom
det professionella sociala arbetet rymmer en rad olika roller och praktiker rymmer éven det
akademiska d@mnet socialt arbete en méngfald. Utbildningen f&r inte délja denna méngfald,
men maste stidndigt arbeta med frdgan om hur den kan syntetiseras och goras begriplig.
Samarbetskommitténs pedagogiska utvecklingsprojekt bor kunna utgora ett viktigt bidrag till
en sddan utveckling.

Med socionomutbildningen mot framtiden

Under de nidrmaste dren lir betydande fordndringar komma att pdverka situationen for svensk
socionomutbildning. Aven om det inte finns utrymme fér att i denna rapport g in i detalj p& de
viktiga utmaningar som socionomutbildningen stdr infor till f6ljd av bade social- och utbildnings-
politiska processer, kan det d&nd4 vara virt att antydningsvis peka pd ndgra. Till utmaningarna
for socionomutbildningen hor bl a:

 Den snabba tillviixten som utbildningarna har genomgatt, bade som en foljd av ett okat
antal utbildningsinstitutioner med socionomexamensriittigheter och ett storre antal antagna
och utexaminerade studenter frdn respektive institution. Det &dr dnnu for tidigt att avgora
vilka de ldngsiktiga konsekvenserna av denna expansion kommer att bli, och de beriikningar
som har gjorts av antalet utexaminerande socionomer sett i relation till framtidens arbets-
marknad (med hénsyn taget till bl a pensionsavgdngar) innehdller ménga osékra faktorer.
Flera av institutionerna har uttryckt farhdgor for att man &r p8 vig mot en situation dér

1. Se t ex Samarbetskommitténs yttrande 6ver utredningen Social omsorgsutbildning och socionomutbildning — en dversyn

(Hogskoleverket 2003b) p& http://www.socionomutbildning.se/skfsis/yttranden.htm.

139



socionomutbildningen utbildar f6r arbetsloshet. Ett omrdde dér expansionens nackdelar
dock redan kan mirkas tydligt dr de vixande svarigheter som utbildningsinstitutionerna
har med att finna bra praktikplatser for sina socionomstudenter.

+ Det forslag om inriittandet av en ny socionomexamen, innefattande sdvil dagens socionom-
examen som den nuvarande sociala omsorgsexamen, som nyligen har presenterats (Hog-
skoleverket 2003b). Forslaget kommer, om det blir verklighet, att fa konsekvenser for
socionomutbildningens innehdll, men det kommer ocksa med all sannolikhet att medfora
att flera av de utbildningsinstitutioner som idag innehar examensrittigheter for social
omsorgsexamen kommer att provas och — 1 ett antal fall — godkdnnas som utférdare av
socionomexamen. Konsekvenserna av den ytterligare expansion av antalet socionomutbild-
ningar som detta skulle medfora dr idag inte mojliga att forutse, men Samarbetskommittén
for Sveriges socionomutbildningar har i ovan ndmnda yttrande uttryckt sina farh8gor i
denna friga.

+ Bolognaprocessen (se Utbildningsdepartmentet 2004), vars uttalade syfte &r att till &r 2010
”skapa ett gemensamt europeiskt omrdde for hogre utbildning, The European Higher
Education Area (EHEA)” (a a s 10). Konkret innebér detta att Sverige dr delaktigt i den
process som skall 8stadkomma jamforbarhet mellan alla hogre utbildningar i Europa.
Bolognaprocessen kommer att f patagliga konsekvenser for svensk universitets- och hog-
skoleutbildning, socionomutbildningen inrdknad. Nigra av dessa konsekvenser har bedomts
vara 1) att den hogre utbildningens examina delas in i tre olika nivder: grundniva, avancerad
niva och forskarniva, 2) att den grundlidggande higskoleutbildningen delas in i grundniva
och avancerad niva och att en nivdbestdmning av samtliga kurser genomfors, 3) att en ny
masterexamen, som kan omfatta 40 eller 80 poiing, infors och att den nuvarande magister-
examen samtidigt avskaffas samt 4) att det europeiska s k ECTS-systemet (som innehdller
bade studiepoiing och betygsskala) infors i Sverige, bdde i grundldggande hogskoleutbild-
ning och forskarutbildning, och att den sjugradiga ECTS-betygsskalan inférs som huvud-
alternativ i hogskoleforordningen. For socionomexamen i sig har dock inte foreslagits ndgon
specifik fordndring som en f6ljd av Bolognaprocessen (ddremot, som redan har namnts, i
Hogskoleverkets forslag om en integrering av social omsorgsexamen i en ny socionom-
examen). Socionomexamen forblir en yrkesexamen och utbildningen bibehéller sin om-
fattning av 140 poidng. Det dr dock uppenbart att Bolognaprocessen pd de nyss nimnda
punkterna kommer att {8 betydande konsekvenser for socionomutbildningens utformning
och hur utbildningen pa olika niv8er organiseras vid de olika utbildningsinstitutionerna.

Inf6r ovan ndmnda utmaningar stdr ingen av landets socionomutbildningar oberérd, men nér
det giiller den kanske viktigaste av dem — Bolognaprocessen — dr man dnnu bara i begynnelsen
av arbetet med att dra slutsatser och forsoka tolka dess konsekvenser. Sett ur perspektivet av
forvintad omvandling, styrd av politiska beslut och andra yttre faktorer, kan tidpunkten tyckas
vara illa vald att borja implementera de manga forslag som det nationella pedagogiska utveck-
lingsprojektet har mynnat ut i. Samtidigt &r det emellertid nodvéndigt att komma ih8g syftet
med detta projekt, d v s dess kvalitetshojande intentioner. For forfattarna till denna rapport
réder det inte ndgon tvekan om att de socionomutbildningar som verkligen tar sig an de ut-
maningar som rapporten har pekat pd — och arbetar aktivt utifrin dess olika forslag — ocksé
kommer att std bittre rustade att méta andra utmaningar.
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Slutligen skall sdgas ndgot om de ekonomiska resurserna for socionomutbildningen.
Behovet av ett resurstillskott har redan ndmnts som en viktig forutséttning for ett framgéngsrikt
pedagogiskt utvecklingsarbete.? Hir iir vi visserligen terigen inne p& de “yttre faktorernas”
omréde, och projektets syfte var inte att analysera dessa utan att peka pd vilka férdindringar
som socionomutbildningarna inom och mellan sig sjélva och av egen kraft kan 8stadkomma.
Samtidigt har inte minst detta sista avsnitt visat det problematiska med en sddan férutséttning,
eftersom omvirldens krav pd socionomutbildningen hela tiden fordndras och ett ”inre” arbete
hela tiden m3ste relatera sig till en rad yttre fordndringsprocesser. Infér motet med framtidens
krav behover Sveriges socionomutbildningar bade rannsaka sig sjilva och utveckla incitamenten
och formerna for ett nodvéndigt kvalitetsutvecklingsarbete men, vilket fortjanar att framhallas,
ocks8 med storre tydlighet och samstimmighet betona vad utbildningen sjilv kommer att kriiva

for att lyckas i detta arbete.

2. Det kan hir ocksd finnas skil att citera vad Hogskoleverkets bedomargrupp skrev om resursfrigan i den senaste
utviirderingen av socionomutbildningen, Hogskoleverket 2003a, s 388: ”Aven om resursliiget forbitirats nigot sedan den forra
utviirderingen anser vi, i likhet med den férra bedomargruppen, att en 6kning av socionomprogrammets resurser fortfarande ér
befogad. Flera av de brister som pdpekas i denna utviirdering kréiver resurser for att dtgéirdas. Vissa utbildningsbetingelser har
dessutom tillkommit eller accentuerats sedan den férra utvirderingen gjordes. Ambitionsnivén skall exempelvis hojas betriffande

utbildningsmélen vad giller personlig utveckling, empatisk férmdga och samtalsmetodik.”
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BILAGA

Utbildningsorter och utbildningsplaner

Socionomutbildningen leder fram till en yrkesexamen och regleras i higskoleférordningen.
Den omfattar 140 poéng och har féljande mélformulering:

For att erhdlla socionomexamen skall studenten ha

« forvédrvat de kunskaper och den praktiska féormaga som krévs for socialt arbete pad individ-,
grupp-, och samhéllsniv4,

+ uppnatt kompetens att medverka i forebyggande socialt arbete och socialt fordndringsarbete
pd olika nivder,

« utvecklat form8gan att analysera och forstd sociala processer och problem samt kunna
identifiera och strukturera behov av 8tgirder och l6sningar pa olika nivier,

« forvirvat kinnedom om sddana samhills- och familjeférhéllanden som p&verkar kvinnors
och mins livsbetingelser,

« uppnatt formdga att relatera olika typer av atgirder inom verksamheten till de rittsregler
och till de évergripande principer som styr lagstiftningen, bl a inom det sociala omrddet.

Redovisningen avslutas med att, utéver ovanstende, framhélla mojligheten for hogskolorna att
stéilla upp egna mél for utbildningen.

Vi har valt att med utgdngspunkt fran aktuella utbildningsplaner se hur olika utbildningsorter
valt att anvinda sig av mojligheten att stilla upp egna mal {or utbildningen.

D4 utbildningsorternas programutbud ser s8 olika ut har vi valt att kalla det program som inte
har ndgon inriktning for det generella socionomprogrammet. Den 1 oktober 2003 sdg utbildnings-
planerna ut pa f6ljande sitt:

Umed

For det generella socionomprogrammet giiller foljande tillégg:

Utéver de programspecifika malen skall den studerande forvirva fordjupade kunskaper om
klientarbetets innehdll och villkor. De 6vergripande malen &r att bibringa kunskaper om det
sociala arbetets strukturella och organisatoriska forutsitiningar i ett férédnderligt vélfardssamhille,
ge ingdende teoretiska och praktiska kunskaper om det sociala arbetet med ménniskor i olika
typer av utsatthet; att skapa forstdelse for villkoren for méanskligt fordandringsarbete med
utgdngspunkt i médnniskors egna resurser samt ge kunskaper om hur réttssystemet fungerar och
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vilka mojligheter det ger i arbetet med utsatta ménniskor. Utbildningen ger den studerande en
vetenskaplig skolning och forbereder forskarutbildning.

Socionomprogrammet med inriktning mot socialpedagogik har féljande tillidgg;

Utéver de programspecifika mélen skall den studerande f6rvérva djupgdende kunskaper i social-
pedagogik. Den studerande skall med hjéilp av tvirvetenskapliga studier skaffa sig fordjupad
kunskap om och forstdelse for utsatthet vad géller barn, ungdomar och vuxna; i metodiska och
tillimpade studier utveckla sin fardighet i socialpedagogiskt behandlingsarbete; med nytt-
jande av de parallella processer som studierna erbjuder 6ka sin sjdlvkédnnedom; allt insatt i en
utokad kunskap om och forstdelse for vélfardssamhéllets konstruktion. Utbildningen ger studen-
ten vetenskaplig skolning och forbereder for forskarutbildning.

Socionomprogrammet med inriktning mot social omsorg har f6ljande tilldigg som innebir att
studenten skall ha:

« forvirvat de kunskaper och férdigheter, den personliga utveckling och den empatiska
formaga samt det kritiska tdnkande som kriivs for det sociala omsorgsarbetet

« tilldgnat sig kunskaper och firdigheter for att kunna bedriva, leda och utveckla social
omsorgsverksamhet

« uppnatt férmaga att relatera olika typer av atgirder inom verksamheten till de rittsregler
och till de 6vergripande principer som styr lagstiftningen, bl a inom det sociala omridet.

Utéver de programspecifika mélen skall den studerande forvirva djupgdende kunskaper i social
omsorg. De overgripande mélen ér att bibringa kunskaper som krivs for socialt omsorgsarbetes
forutsittningar i ett fordnderligt vilfardssamhille; att ge ingdende teoetiska och praktiska kun-
skaper om socialt omsorgsarbete med ménniskor med olika funktionshinder samt med &ldre;
att skapa forstdelse for villkoren for livskvalitet med utgdngspunkt i ménniskors egna resurser
samt ge kunskaper om hur vélfardspolitiken fungerar och vilka méjligheter det ger arbetet med
funktionshindrade och dldre méinniskor; att uppnd kompetens for personalledande, verksam-
hetsutvecklande och projektledande uppgifter inom social omsorg. Utbildningen ger den
studerande en vetenskaplig skolning och forbereder for forskarutbildning.

Goéteborg

I den utbildningsplan som Institutionen for socialt arbete vid Géteborgs universitet tog
Den 9 maj 2001 har ovan angivna médl kompletterats med f6ljande méal frén examensférordningen
for social omsorgsexamen:

For att erhilla socionomexamen skall studenten ha

« forvirvat de kunskaper och fiardigheter, den personliga utveckling och empatiska forméga
samt det kritiska tinkande som kriivs for det sociala arbetet

« tilldgnat sig kunskaper och férdigheter att kunna bedriva och utveckla socialt arbete, grundad
pd en forstdelse av samspelet mellan individers och gruppers sociala situation, fysiska och
psykiska hilsa i férhdllande till samhélleliga och andra bakomliggande faktorer.
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Vidare skall studenten ha

forvirvat kunskaper for savél yrkesarbete som forberedelse for forskarutbildning i socialt
arbete

uppndtt form8gan att utifrdn ett vetenskapligt perspektiv medverka i utvérdering och
utveckling av det sociala verksamhetsomradet

utvecklat féormégan att kommunicera i utrednings-, behandlings- och forebyggande
sammanhang samt férmdgan att ta fram, analysera och virdera information, fakta och
underlag for bedomningar och att presentera sddant material muntligt och skriftligt

forvirvat kunskaper om socialt arbete i ett internationellt och mdngkulturellt perspektiv.

Lund

Mal for Socionomutbildningen:

Utbildningen vilar pd vetenskaplig grund och skall formedla kunskaper om teori och
forskning inom d@mnet socialt arbete och andra relevanta kunskapsomrdden. Integrationen
mellan det sociala arbetets teori och praktik skall prigla utbildningen.

Utbildningen skall ge mojligheter for studenterna till 6kad medvetenhet om egna attityder
och virderingar samt stimulera dem att bearbeta dessa som ett led i den personliga och
professionella utvecklingen.

Orebro

For socionomprogrammet géller foljande tilldgg som innebir att studenten skall ha:

kunna genomfora bedémningar som utgér fran vetenskap och bepriovad erfarenhet;
utveckla formdgan att analysera relationen mellan teori och praktik

oka medvetenheten om egna attityder, virderingar och betydelsen av ett empatiskt for-
héllningssitt som en grund for bearbetning av den personliga och professionella utveck-
lingen

forviirva kunskap om ménniskors skilda livsvillkor ur ett klass-, jamstélldhets-, generations-,
internationellt och mdngkulturellt perspektiv. Konsperspektivet skall sdrskilt beaktas och
ges stort utrymme genom hela utbildningen

utveckla sin formdga att kommunicera i utrednings-, behandlings-, och forebyggande
sammanhang

utveckla formdgan att ta fram, analysera och virdera information, fakta och underlag for
bedomningar och att presentera sddant material muntligt och skriftligt;

forberedas for forskarutbildning i socialt arbete.
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Mitthégskolan Ostersund

For

socionomprogrammet finns foljande tilligg géllande fran hostterminen 2003. Studenten

skall ha:

medverkat aktivt i utbildningsmoment som avser att stirka personlig utveckling och empatisk
formaga

forvirvat kunskaper i socialt arbete i ett mangkulturellt och internationellt perspektiv

forvirvat bdde forskarforberedande kunskaper och kunskaper for ett professionellt yrkes-
utovande

utvecklat god formaga att kommunicera i tal och skrift samt att soka och kritiskt virdera
information, fakta och forskningsresultat.

I den interkulturella och internationella socionomutbildningen har man gjort foljande tillagg
gillande fr&n hostterminen 2003. Studenten skall ha:

forvirvat kunskaper inom omradet folkritt och ménskliga réttigheter

medverkat aktivt i utbildningsmoment som avser att stiirka personlig utveckling och empatisk
forméga

forvirvat fordjupade kunskaper och fiardigheter i interkulturellt och internationellt socialt
arbete

forvirvat bade forskarforberedelse och kunskaper for ett professionellt yrkesutovande

utvecklat god formaga att kommunicera i tal och skrift samt att soka och kritiskt virdera
information, fakta och forskningsresultat.

Ersta Skéndal hégskola

Socionomprogram med diakonal inriktning, tilldgg:

En student skall efter genomgénget socionomprogram ha

trinats 1 att bearbeta och klargora personliga vérderingar i friiga om livséskddning och etik

utvecklat form8gan att identifiera etiska problem i socialt arbete och att gora etiskt grundade
bedomningar

forvarvat kunskap for hur kristen tros8skddning kan gestaltas samt forstdelse for virderingar
och arbetssitt inom diakoni

utvecklat fardighet att dokumentera och utvirdera arbetsinsatser och dtgérder av olika
slag i socialt arbete.

Socionomprogram med inriktning mot dldreomsorg, tilldgg:
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« triinats i att bearbeta och klargora personliga virderingar i friga om livs8sk8dning och etik
- fatt insikt i diakonalt arbete

« utvecklat fiardighet att dokumentera och utvirdera arbetsinsatser och 8tgérder av olika
slag i socialt arbete

« forviarvat kunskap om och fardighet i vetenskapsteori och metod

« forvirvat specifika kunskaper om omvérdnad och medicinsk vetenskap med inriktning
mot dldreomsorg

« forvdrvat specifika kunskaper om &ldreomsorg i ett mdngkulturellt och internationellt
perspektiv

« forvirvat specifika kunskaper om organisation, ledarskap, kunskapsproduktion och utveck-
lingsarbete inom #ldreomsorgen.

Stockholm

Socionomlinjen, malformulerade tillidgg:

+ Utbildningen skall vara sdvil yrkes- som forskningsférberedande, d v s den skall ge grund
for praktisk handlingskompetens, analytisk férmdga och kritiskt tinkande baserat pa
vetenskap och beprovad erfarenhet. Den skall ge behorighet for forskarutbildning i socialt
arbete.

« Utbildningen skall ge studenterna forutsittningar for att integrera teori och praktik.

+ Utbildningen skall stimulera till utveckling av perspektivering. Sarskilt betonas klass-,
kons-, generations- samt etniskt och internationellt perspektiv.

* Den studerande skall under utbildningen utveckla sin férméga att kommunicera i utrednings-,
behandlings-, och forebyggande sammanhang samt sin férméga att ta fram, analysera och
virdera information, fakta och underlag for bedomningar och att presentera sddant material
muntligt och skriftligt.

Socionomlinje med inriktning mot socialpedagogik, m8lformulerade tilldgg:

+ Utbildningen skall vara s8vil yrkes- som forskningsférberedande, d v s den skall ge grund
for praktisk handlingskompetens, analytisk form8ga och kritiskt tinkande baserat p8 veten-
skap och beprovad erfarenhet. Den skall ge behorighet for forskarutbildning i socialt arbete.

« Utbildningen skall ge studenterna férutsittningar for att integrera teori och praktik.

« Utbildningen skall stimulera till utveckling av perspektivering. Sdrskilt betonas klass-,
kons-, generations- samt etniskt och internationellt perspektiv.

« Utbildningsinriktningen mot socialpedagogik stdr for en amnesméssig fordjupning i socialt
arbete avseende kunskap om socialisation, kvalifikation och utveckling. Den skall sérskilt
ge forutsitiningar for arbete i direktkontakt med barn, ungdomar och vuxna i savél fore-
byggande som stodjande och behandlande arbete. Den skall éven forbereda for handledande
uppgifter.
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Socionomlinjen med inriktning mot éldre och funktionshindrade, mélformulerade tilléigg:

Utbildningen skall férbereda saviil for yrkesfunktioner som handlédggare och chef inom omsorgen
om &ldre och funktionshindrade som for fortsatta studier pd magister- och forskarutbildningsniva.

Detta innebir att studenten skall ha forvirvat:

+ Kunskaper och firdigheter for att kunna bedoma behov av individuellt anpassade sociala
insatser.

« Férmdga att handldgga och dokumentera drenden enligt sociallagstiftning och formella
krav och med beaktande av enskildas rittssikerhet.

+ Orientering om fysiska och psykiska funktionshinder och om vanligt forekommande hélso-
problem hos éldre, samt hur dessa péverkar behoven av omsorg och vard.

» Medvetenhet om den egna kompetensen och dess grinser samt kinnedom om andra
gruppers kompetensomrdden for att kunna samordna och leda insatser for dldre och
funktionshindrade med sammansatta omsorgs- och vardbehov.

 Kunskaper och fiardigheter och handlingsberedskap for att planera, leda och utveckla
omsorgs- och vérdarbete i en fordnderlig verksamhet.

+ Kunskaper och form8ga at dokumentera, analysera, folja upp, utvirdera och utveckla den
egna verksamheten.

« Ett medvetet forhdllningssitt och en etik for ett professionellt bemotande av enskilda
ménniskor i behov av omsorg och deras nirstdende, med respekt for deras ritt till sjalv-
bestimmande, integritet, viardighet och trygghet.

» Formdga att soka efter och kritiskt granska och virdera kunskap, dels for att i sin yrkes-
utovning kunna hélla sig informerad om och kunna tillimpa erfarenheter frn forskning
och utvecklingsarbete inom ett fordnderligt omrdde, dels for att vara forberedd for fortsatta
studier och forskarutbildning.

Socionomlinjen med mangkulturell inriktning, mélformulerade tilldgg:

+ Utbildningen skall vara sdvil yrkes- som forskningsforberedande, d v s den skall ge grund
for praktisk handlingskompetens, analytisk férmdga och kritiskt tinkande baserat pa
vetenskap och bepriovad erfarenhet. Den skall ge behorighet for forskarutbildning i socialt
arbete.

« Utbildningen skall ge studenterna forutsitiningar for att integrera teori och praktik.

+ Utbildningen skall stimulera till utveckling av perspektivering. Sérskilt betonas klass-,
kons-, generations- samt etniskt och internationellt perspektiv.

+ Den studerande skall under utbildningen utveckla sin form8ga att kommunicera i utrednings-,
behandlings-, och forebyggande sammanhang samt sin féormédga att ta fram, analysera och
virdera information, fakta och underlag fér bedomningar och att presentera sddant material
muntligt och skriftligt.
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